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Ponta Grossa, 29 de abril de 2022.

Ao

lImo Sr

Armando Madalosso Vieira

Presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS

Pelo presente, encaminhamos a Vossa Senhoria o Formulario de Manutengao
de Inscricdo do CMAS, o Relatério de atividades 2021 e o Plano de Agédo 2022 do
Servico de Acolhimento Institucional/Casa Lar e do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos da Associagdo de Promog&o a Menina — APAM.

Sendo o que se apresenta para o momento, aproveitamos para renovar
protestos de estima e consideracso.

Atenciosamente,

JT,

Nair Lurdes Schoemberger Serrato
Presidente

Entidade Mantenedora:

*Servigo de Convivéncia - Recanto Mie da Divina Graga — Rua Republica Sdo Salvador, 8§70 — Fone (42) 3227-6048 — CEP 84070-150 —
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Formulario de Manutencgéo de Inscricoes CMAS 2022

01-Dados da Entidade:
1.1-  Nome: Associagdo de Promog&o a Menina - APAM

1.2- Enderego: Rua Thomaz Gonzaga, n° 241 — Bairro: Madureira
1.3- CEP: 84070-160 1.4- FONE: 3227-6048 - 9.8431-2131
1.5- E-MAIL: admin@apampontagrossa.org.br

1.6- CNPJ: 79.319.315/0001-56

1.7- Nuamero e ano da inscrigdo: 002 em 1997

1.8- Responsavel Legal: Nair Lurdes Schoemberger Serrato

1.9- Periodo de mandato: 01/04/2021 a 31/03/2024
1.10- Responsavel Técnico: Jessica Da Silva
1.11- Numero do Registro no Conselho de Classe do RT;: CRESS 10343

1.12- Forma de inscrigdo no CMAS: 08 em 1998
a) (X) ENTIDADE
b) ( ) Servigos, Programas, Projetos e/ou Beneficios Socioassistenciais

b.1) Identificagdo: Acolhimento Institucional/Casa Lar

1.13- Tipo de entidade:
a) (X) DE ATENDIMENTO

Protec¢éo Social ( ) Basica
(X) Especial () de Média Complexidade
(X) de Alta Complexidade
b) ( ) DE ASSESSORAMENTO

c) ( ) DE DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS
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02- RELATORIO DE ATIVIDADES — JANEIRO A DEZEMBRO — 2021

ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL/CASA LAR N2 Sr2 DA VISITAGAO

2.1- ORIGEM DOS RECURSOS:

Salientamos que a origem dos recursos destinados ao Acolhimento
Institucional/Casa Lar foi oriunda do Termo de Colaboragéo n° 017/2020
celebrado entre a Associagéo de Promogéo a Menina — APAM por intermédio da
Fundagéo de Assisténcia Social de Ponta Grossa - FASPG e através de diversas
doagdes recebidas durante o ano de 2021.

2.2- IDENTIFICAGAO DO SERVICO:

- Protecdo Social Especial de Alta Complexidade: - Acolhimento
Institucional/Casa Lar — Nossa Senhora da Visitacéo.

2.3- PUBLICO ALVO:

O Acolhimento Institucional atendeu criangas e adolescentes do sexo
feminino, na faixa etaria de 05 (cinco) a 11 (onze) anos para admiss&o e meninas
com 12 (doze) anos, quando estiverem em grupos de irmas, sem distingdo de
raca, cor ou religido. As meninas mesmo que completam 12 (doze) anos,
permanecem na Casa Lar até uma decisdo judicial. As meninas que se
encontram em situagdo de risco pessoal ao social sdo encaminhadas ao
acolhimento através da Vara da Infancia e Juventude e/ou Conselhos Tutelares,
como Medida de Protecéo.

Destacamos que devido a Pandemia do Covid-19, também atendemos
adolescentes sem grupos de irmés, considerando o protocolo de acolhimento,
onde primeiramente as criangas e adolescentes passaram por quarentena em
outra Instituicdo e apos foram encaminhadas para a Casa Lar/APAM, conforme
determinagao judicial.

Entidade Mantenedora:
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Madureira
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2.4- USUARIOS ATENDIDOS:

A capacidade de atendimento do Acolhimento Institucional em 2021 foi de
08 (oito) meninas, com funcionamento de 07 (sete) dias na semana, sendo 24
(vinte e quatro) horas diarias de atendimento.

No ano de 2021, contanto com as meninas de permanéncia continuada,
o Acolhimento Institucional atendeu na faixa etaria entre 08 (oito) a 16
(dezesseis) anos, perfazendo um total de 30 (trinta) meninas, apurando-se a
seguinte estatistica:
DADOS ESTATISTICOS DO ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL 2021

Procedentes dos anos anteriores 07 (sete) meninas

Encaminhadas ao Acolhimento Institucional no decorrer | 23 (vinte e trés)

do ano meninas

28 (vinte e oito) meninas, sendo:

08 (oito) com a genitora

01 (uma) com o genitor
Desacolhidas do  Acolhimento | 01 (uma) com os genitores
Institucional durante o ano 02 (duas) com a tia

01 (uma) com a familia acolhedora
02 (duas) com a familia substituta
01 (uma) com a irma

01 (uma) com o avé paterno

11 (onze) evadidas, porém algumas
retornaram ao acolhimento
Permaneceram no Acolhimento 02 (duas)
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2.5- RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS:

Salientamos que a origem dos recursos destinados ao Acolhimento
Institucional/Casa Lar foi oriunda do Termo de Colaboragdo n® 017/2020
firmados com a Fundagéo de Assisténcia Social de Ponta Grossa - FASPG e

doacgdes diversas recebidas durante o ano.

- Projeto FASPG, repasse anual do ano de 2021 do Servico de Acolhimento —
Termo de Colaboragéo n° 017/2020, foi o valor de R$ 200.672,64 (duzentos mil,
seiscentos e setenta e dois reais e sessenta e quatro centavos).

- Em relagéo a eventos, bazares, doagées diversas de pessoas fisicas e juridicas
do ano de 2021, recebemos o valor de R$ 35.985,27 (trinta e cinco mil,
novecentos e oitenta e cinco reais e vinte e sete centavos).

Destacamos que o valor total recebido no ano de 2021 no Acolhimento

Institucional foi de R$ 236.657,91 (duzentos e trinta e seis mil, seiscentos e
cinquenta e sete reais e noventa e um centavos).

2.6- RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS:

- Coordenadora: 01

- Psicologa: 01

- Assistente Social: 01

- Cuidadora Social (Mae Social): 02

Total: 05

2.7- ABRANGENCIA TERRITORIAL:

O presente plano foi executado na sede da Instituicao da Associagéo de
Promogé&o a Menina — APAM - Servigo de Acolhimento Institucional que esta
localizado na Rua Thomaz Gonzaga, 241, no Bairro da Madureira— CEP 84070-
150 Ponta Grossa — PR, porém destacamos que o Acolhimento atende a
demanda de todo o Municipio de Ponta Grossa.
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2.8- DESCRIGAO DA FORMA DE PARTICIPAGAO DO USUARIO NA
GESTAO:

As meninas participaram de encontros semanais coordenadas pela
Psicologa, onde elas expressaram sua opinido em algumas situagdes da casa
(alimentag&o, vestuario, resolugéo de conflitos), bem como para se organizarem
mantendo os cuidados da limpeza e higiene da Casa Lar, bem como organizando

suas roupas e seus pertences.

2.9- PRINCIPAIS ATIVIDADES EXECUTADAS:

Durante o ano de 2021, as meninas tiveram assisténcia em todos os
aspectos, saude, alimentagdo, educagédo, recreacdo, lazer, convivéncia
familiar/comunitaria, vestuario e cuidados basicos.

Todas as meninas acolhidas foram matriculadas nos Colégios Estaduais
e Escolas Municipais, mas devido & pandemia do Covid-19, as aulas foram
realizadas de forma On-line, através do aplicativo “Aula Parana”, as mesmas
foram acompanhadas durante as aulas virtuais, pela Equipe Técnica. Algumas
meninas fizeram aulas com atividades impressas. No dia 26/05/21, iniciou as
aulas nas Escolas Municipais e no dia 05/07/21, teve inicio as aulas nos Colégios

Estaduais, assim, as acolhidas passaram a frequentar as aulas presenciais.

Salientamos que as meninas permanecem no Acolhimento Institucional
até uma deciséo judicial. Realizamos um trabalho junto as familias com o objetivo
de preservar os vinculos familiares, buscando a sua emancipagdo para que
assumam um papel ativo na resolugédo de seus problemas, fazendo com que se
percebam e estimulem habilidades, que se sintam valorizados e responsaveis
na fungé@o parental com seus filhos, para posterior reintegragcdo da crianga ou
adolescente ao convivio familiar.

Salientamos que durante este ano, as visitas dos familiares no
acolhimento e os passeios das meninas, na casa dos seus familiares

continuaram suspensas, conforme orientagéo da Vara da Infancia e Juventude,
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considerando a continuidade da pandemia, assim, os vinculos afetivos, foram
mantidos através de contatos telefénicos e/ou chamadas de videos,
semanalmente.

Também em razdo da pandemia neste ano, as acolhidas nao tiveram
contato presencial com os padrinhos afetivos da Vara da Infancia e Juventude,
Programa Lar Afetivo e Novo Amigo, mas os contatos e os vinculos de

afetividade, foram mantidos, através da realizagao de diversas LIVES.

Em relagdo ao atendimento com as adolescentes, elas tiveram
oportunidade de desenvolverem sua autonomia, foi construido com as mesmas
o projeto de vida com o auxilio da profissional de Psicologia da Instituicao,
atraves dos atendimentos realizados semanalmente.

Salientamos que durante o ano, a Equipe de trabalho do acolhimento
participou de capacitagdes e reuniées (Casa Lar/APAM, CMDCA, Vara da
Infancia e Juventude, NAE — Forum, Ministério Publico, FASPG, CEVES, NEDIJ
e CMAS). Desta forma, foi possivel manter uma articulagdo com a Rede de
Servicos, sendo que a maioria destes contatos foram realizados de forma
remota.

Capacitagdes realizadas:

- 05 (cinco) funcionarias do Acolhimento, participaram nos dias 25 e 26/03/21,
da Capacitagéo sobre Metodologias nos Servigos de Acolhimento em tempos de
pandemia, realizado pelo Cairo Instituto, Online, com carga horaria de 11 horas,
promovido pela FASPG;

- 05 (cinco) funcionarias do Acolhimento, participaram do Curso Academia de
Gestéo da Emogéo — Augusto Cury, no formato Online, promovido pela Vara da
Infancia e Juventude;

- Maes Sociais participaram de uma Live - Roda de Conversa, promovida pela
Vara da Infancia e Juventude;
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2.10- RESULTADOS ALCANGADOS:

Destacamos que todo desenvolvimento do trabalho no acolhimento em
beneficio das meninas requer responsabilidade e dedicagdo, estamos
constantemente buscando garantir os direitos das meninas acolhidas e
obtivemos resultados satisfatdrios, no sentido de prestar um bom atendimento
as acolhidas, onde algumas foram reintegradas com suas familias, mesmo neste
momento de pandemia, pois este é nosso principal objetivo. Continuamos o
contato com as familias, mesmo que de forma virtual, mantendo assim uma
aproximagéo gradativa das meninas com suas familias, o que proporcionou
intensificar os lagos de afetividade.

Vale ressaltar que, além das reintegragées realizadas neste ano, também
foi possivel encaminhar duas adolescentes para o Programa Adolescente

Aprendiz, as quais foram inseridas no mercado de trabalho, como aprendiz.

Destacamos que neste ano, devido a pandemia, as aulas presenciais
foram suspensas e as meninas tiveram aulas de forma virtual, que ocorreram de
segunda a sexta-feira, no periodo da tarde. Assim, mesmo com a realizagéo
aulas virtuais ou impressas, todas as meninas acolhidas foram aprovadas no ano

letivo.

Enfim, procuramos oferecer as acolhidas os meios necessarios para um
crescimento biopsicossocial saudavel, bem como oferecer caminhos para as
mesmas conquistarem sua autonomia, bem como prepara-las para um futuro
promissor em sua fase adulta.

Entidade Mantenedora:
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3- PLANO DE ACAO 2022

ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL/CASA LAR - N? SR? DA VISITAGAO

3.1- FINALIDADES ESTATUTARIAS:
Artigos: 1° 2° e 9°,
3.2- OBJETIVOS:

ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL:

Objetivo Geral:

- Acolher meninas do Acolhimento Institucional que se encontram com seus
direitos violados, garantindo sua protegéo, seguranca e sobrevivéncia, num
ambiente harmonioso que disponibiliza os meios necessarios para um

crescimento saudavel e humanizado.

Objetivos Especificos:

- Atender meninas na modalidade de Acolhimento Institucional/Casa Lar em
situag&o de risco pessoal e social como Medida de Protegéo;

- Orientar as meninas em relagéo aos cuidados basicos com a higiene pessoal,
com a rotina da casa, garantir sua autonomia e zelar pela satde das meninas;

- Preservar vinculos familiares, atender e acompanhar as meninas e seus
familiares através da Equipe Técnica: Servico Social e Psicologia, visando uma
reintegragéo familiar, quando viavel ou encaminha-las a uma familia substituta;

- Garantir o acesso das meninas a educagéo, salde, ao esporte, ao lazer e
recreagao e ainda a convivéncia familiar e comunitaria:

- Desenvolver com as meninas a construgdo de um projeto de vida;

- Proporcionar a participagdo das meninas nas atividades do Servico de
Convivéncia da APAM ou de alguma outra Instituicdo do Municipio, que
desenvolvam diversas atividades Iudicas, palestras educativas, atividades

manuais, artisticas, culturais, passeios, recreacdo e lazer.
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3.3- ORIGEM DOS RECURSOS:

Salientamos que a origem dos recursos destinados a Instituicdo sera
oriunda de Convénios firmados com a FASPG — Fundagéo de Assisténcia Social
de Ponta Grossa, projetos e doagdes diversas. Neste ano de 2022, continuamos
desenvolvendo nossas atividades através do Termo de Colaboragéo n° 08/2022,
firmado com a FASPG, bem como durante o ano também recebemos doacdes
diversas de pessoas fisicas e juridicas, recursos da Nota Parana, Bazar e
Projetos.

3.4- INFRAESTRUTURA:

ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL.:

- 01 (um) imével contendo uma casa lar em alvenaria, totalmente equipada, com
capacidade para abrigar 08 (oito) meninas para atendimento de alta
complexidade, contendo quatro na Casa, sendo dois quartos para as meninas,
quarto para a Mae Social e um quarto reservado para isolamento, se necessario,
durante o periodo de pandemia, temos ainda, sala de estar, sala de estudos com
acesso a internet e livros, banheiro para as meninas e para a Mae Social,
refeitério, almoxarifado, cozinha, area externa de servico, patio, sala de
brinquedoteca e uma sala externa para recreacdo, lazer e para receber visitas
de familiares, proporcionando as meninas acolhidas um ambiente mais
acolhedor e aconchegante.

- 02 (dois) veiculos Wolkswagem, sendo um Gol (com recursos do Projeto FIA),
e 01 Kombi (com recursos da Justica Federal) para transporte de pessoas,
mercadorias, visitas domiciliares e para buscar doagdes para a Instituicao.
OBS: Os veiculos s&o utilizados tanto no Servico de Acolhimento, quanto no
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.
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3.5- IDENTIFICAGAO DO SERVICO:

- Protecdo Social Especial de Alta Complexidade: Acolhimento
Institucional/Casa Lar — Nossa Senhora da Visitagao.

3.6- PUBLICO ALVO:

- Criangas e adolescentes, mesmo apresentando algum tipo de
deficiéncia, nafaixa etaria de 05 (cinco) a 12 anos incompletos preferencialmente
e excepcionalmente até 17 (dezessete) anos, em caso de extrema necessidade
do Municipio, em grupo de irmaos, desde que o sexo masculino esteja em uma
faixa etaria que néo coloque em risco as meninas que estejam acolhidas naquele
momento. As meninas permanecem no Acolhimento, até que seja viavel uma

reintegragao familiar.

3.7- CAPACIDADE DE ATENDIMENTO:

A capacidade de atendimento do acolhimento para 2022 sera de 08 (oito)
meninas, conforme Termo de Colaboracgéo firmado com a FASPG. Atualmente
estamos atendendo 04 (quatro) meninas que foram encaminhadas através da
Vara da Infancia e Juventude e/ou Conselhos Tutelares.

3.8- RECURSOS FINANCEIROS A SEREM UTILIZADOS EM 2022:

PROJETO- PLANO DE TRABALHO E APLICACAO do Acolhimento
Institucional da Associagdo de Promogio a Menina- APAM.

Elaborag&o do Plano de Trabalho e Aplicacdo do Chamamento Publico n°
08/2022 e encaminhado a Fundagéo de Assisténcia Social de Ponta Grossa -
FASPG para execugdo de servico socioassistencial prevendo recursos
financeiros para folha de pagamento dos funcionarios e manuteng¢do da
Instituicao.
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O Termo de colaboracgao n°® 08/2022 para o ano de 2022 sera repassado
mensalmente - R$ 20.000,00 (vinte mil reais), e o valor anual serd de R$
240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais) para o atendimento de 08 (oito)
metas que foram definidas pela FASPG.

OBS 01) Este total geral € uma previséo, pois os recursos do convénio FASPG
s&o repassados mensalmente.

OBS 02) Informamos ainda que a Instituicido APAM recebe doagdo em espécie
da Comunidade, durante todo o ano: de alimentos, roupas, material de higiene e
limpeza, bem como com material para manutengéo da estrutura predial. Também

recebemos doagao em dinheiro, portanto ainda ndo podemos prever os valores.

3.9- RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS:

- Coordenadora: 01
- Assistente Social: 01
- Psicologa: 01
- Cuidadora Social (Mae Social): 02
- Servigo Gerais: 01
Total: 06

3.10- ABRANGENCIA TERRITORIAL:

O presente plano sera executado na sede da Instituigdo da Associagéo de
Promogéo a Menina — APAM - Servigo de Acolhimento Institucional que esta
localizado na Rua Thomaz Gonzaga, 241, no Bairro da Madureira— CEP 84070-
150 Ponta Grossa — Pr, porém destacamos que o Acolhimento atende todo o
Municipio de Ponta Grossa. As meninas sdo encaminhadas ao Acolhimento
através da Vara da Infancia e Juventude e/ou Conselhos Tutelares, quando se
encontram em alguma situagéo de risco social ou pessoal.

E-mail: admin@apampontagrossa.org.br.
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3.11- FORMAS PREVISTAS DE PARTICIPAGAO DO USUARIO:

Através de reunides com as meninas acolhidas para o planejamento da
rotina da Instituigdo, bem como para levantar sugestées do desenvolvimento das
atividades. Estas reunibes sdo realizadas junto com Coordenadora e maes
sociais, uma vez por semana, onde s&o elaboradas a rotina da casa, tendo

superviséo do setor de Psicologia.

3.12- PRINCIPAIS ATIVIDADES PLANEJADAS:

- Cuidados basicos com a saude, higiene, alimentagéo;

- Devido a pandemia, intensificamos os cuidados com a higiene e limpeza da
Casa Lar e passamos a adquirir habitos preventivos fazendo uso de mascaras e
alcool gel em locais fechados, fixamos cartazes informativos pela casa;

- Participagao nas atividades desenvolvidas no Servico de Convivéncia de outras
Instituigbes;

- Encaminhamento das adolescentes ao Mercado de Trabalho:

- Recreagéo, lazer, passeios;

- Acompanhamento escolar presencial:

- Desenvolver a autonomia com as meninas;

- Trabalhar com as adolescentes o projeto de vida;

- Garantir a convivéncia familiar: as visitas das familias na Instituicdo e/ou
contatos telefénicos;

- Festas promovidas por pessoas voluntarias na Instituigao;

- Atendimento Psicolégico com as meninas e seus familiares, garantindo o

vinculo familiar e visando a possibilidade de uma reintegracéo familiar.

Destacamos que neste ano de 2022, ainda continuamos em periodo de

Pandemia, retornando gradativamente as atividades.
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3.13- RESULTADOS ESPERADOS:

Destacamos que proporcionamos as meninas acolhidas o acesso a
diversos servigos, os quais contribuem para um desenvolvimento saudavel das
mesmas, desde sua acolhida até os encaminhamentos necessarios e essenciais
que lhes sdo de direito, qualidade no atendimento, alimentagio saudavel,
participagé&o nas atividades, preservagdo da sua histéria de vida, fortalecimento
dos vinculos familiares, resgatando assim, o retorno a uma convivéncia familiar

saudavel, sendo em sua familia de origem ou colocagao em familia substituta.

Para garantir um futuro promissor para as adolescentes acolhidas,
durante o periodo de permanéncia, é trabalhado com as mesmas sua autonomia
€ a construgéo de um projeto de vida.

Destacamos que apés o desacolhimento de algumas meninas,
procuramos garantir sua permanéncia na Instituicdo, onde continuam
participando do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. Assim,
elas continuam sendo acompanhadas pela Equipe Técnica da Instituicao,
evitando assim, uma reincidéncia no acolhimento, bem como procuramos
encaminhar as adolescentes ao mercado de trabalho, através do Programa
Adolescente Aprendiz.

O atendimento Psicologico também contribui de forma significativa na
autonomia das meninas, garantindo assim, o direito a opinido e a superacgao das
suas dificuldades, onde sdo evidenciadas situagcéo de violéncia, abandono e
negligéncia familiar, ou seja, & preciso romper com estes ciclos, para que nao
continuem reproduzindo tal situacéo.
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Considerando que até o momento, passamos por um periodo de
pandemia, alguns resultados demandam de mais tempo para se efetivar, porém
temos trabalhado de forma efetiva para alcancar resultados.

Ponta Grossa, 29 de abril de 2022.

(« Atenciosamente,
Nair L. Schoemberger Serrato Jessicg Da Silva
Presidente Assistente Social/- CRESS 10.343
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Formulario de Manutengao de Inscrigbes CMAS 2022

1- Dados da Entidade:
1.1-  Nome: Associagéo de Promogédo a Menina - APAM
1.2- Endereg¢o: Rua Republica Sdo Salvador, n® 870 — Bairro: Nova Russia
1.3- CEP: 84070-150 1.4- Fones: (42) 3227-6048 (42) 9.8431-2131
1.5- E-mail: admin@apampontagrossa.org.br
1.6- CNPJ: 79.319.315/0001-56
1.7- Numero e ano da inscrigéo: 02 em 1997.
1.8- Responsavel Legal: Nair Lurdes Schoemberger Serrato

1.9- Periodo de mandato: 01/04/2021 a 31/03/2024

1.10- Responsavel Técnico: Ana Claudia Ribeiro Gomes

1.11- Numero do Registro no Conselho de Classe do RT: CRESS 4254
1.12- Forma de inscrigdo no CMAS:

a) (X) ENTIDADE

b) ( ) Servigos, Programas, Projetos e/ou Beneficios Socioassistenciais

b.1) Identificagao: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV

1.13- Tipo de Entidade:
a) (X) DE ATENDIMENTO

Protecao Social X) Basica () de Méedia Complexidade

(
( ) Especial ( ) de Alta Complexidade

b) ( ) DE ASSESSORAMENTO
¢) ( ) DE DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS

|
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2. RELATORIO DE ATIVIDADES- ANO 2021
SERVIGO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

2.1- Origem dos Recursos:

Salientamos que a origem dos recursos destinados a Instituicao no ano de 2021
foram oriundos de Termo de Colaboragcdo com a FASPG (Fundacédo de Assisténcia
Social de Ponta Grossa), Nota Paranda, Bazar e doagdes diversas.

2.2- ldentificagao do Servigo:
- Protegdo Social Basica: - Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos- Recanto M&e da Divina Graga.

2.3- Publico Alvo:

- Criangas e adolescentes de ambos os sexos, pertencentes a familias em
situacdo de vulnerabilidade social, priorizando o atendimento do Publico Prioritario.
Recebemos usuarios encaminhados pelos CRAS, Conselhos Tutelares e de outras

Instituicdes, porém a maior demanda chega a Instituicdo de forma esponténea.

2.4- Usuarios atendidos:

A meta firmada no Termo de Colaboragdo com a FASPG, para o ano de 2021,
foi para atendimento de 95 (noventa e cinco) criangas e adolescentes de ambos os
sexos, na faixa etaria de 06 (seis) a 17 (dezessete) anos.

Obs.: O Termo de Colaboragédo com a FASPG é para atendimento a partir dos 06
(seis) anos de idade, porém a APAM atendeu com recursos préprios criangas com 05

(cinco) anos de idade que completaram 06 (seis) anos no decorrer do ano.

2.5-Recursos financeiros utilizados:

- Projeto- Plano de Trabalho e Aplicagédo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos, Termo de Colaboragdo n® 09/2020 celebrado com a FASPG, para um
periodo de 24 meses, sendo os anos de 2020 e 2021. No ano de 2021, de janeiro a
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abril/2021, foi repassado o valor mensal de R$ 26.600,00 (vinte e seis mil e seiscentos
reais) e de maio a dezembro/2021, foi repassado o valor de R$ 28.403,48 (vinte e oito

mil, quatrocentos e trés reais e quarenta e oito centavos).

- PROJETO 4? VARA DO TRABALHO DE PONTA GROSSA/PR
Este projeto foi elaborado e entregue a 42 Vara do Trabalho de Ponta Grossa

em 18/12/19. O mesmo foi readequado, havendo alteragdo dos itens solicitados, bem
como do valor inicial. O novo valor solicitado no novo Plano de Aplicagéo foi de R$
41.486,92 (quarenta e um mil, quatrocentos e oitenta e seis reais e noventa e dois
centavos), comtemplado em fevereiro de 2021. No dia 18/05/2021, foi liberado o valor
de R$ 36.869,85 (trinta e seis mil, oitocentos e sessenta e nove reais e oitenta e cinco
centavos), que foram adquiridos equipamentos e utensilios de cozinha; aparelhos
eletrénicos; equipamentos para higiene e limpeza; mobiliario para a sala de atividades:

materiais de expediente; artigos de vestuario e acessorios de cama, mesa e banho.

Em sintese:

- Recursos Anual FASPG: R$ 333,627,84 (trezentos e trinta e trés mil, seiscentos e
vinte e sete reais e oitenta e quatro centavos).

- Recursos referentes ao Programa Nota Parana: R$ 41.074,97 (quarenta e um mil,
setenta e quatro reais e noventa e sete centavos).

- Receitas diversas, bazares, doagdes de pessoas fisicas e juridicas ano 2021: R$
145.526,18 (cento e quarenta e cinco mil, quinhentos e vinte e seis reais e dezoito
centavos).

- Recurso Projeto 4° Vara do Trabalho: R$ 36.869,52 (trinta e seis mil, oitocentos e
sessenta e nove reais e cinquenta e dois centavos).

Total Geral de Recursos no ano de 2021: R$ 557.098,51 (quinhentos e cinquenta e

sete mil, noventa e oito reais e cinquenta e um centavos).

2.6- Recursos Humanos envolvidos:
1- Coordenadora Geral: 01
2- Auxiliar de Coordenacgéo: 01
3- Assistente Social: 01 %’
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Auxiliar Administrativo: 01
Educador Social: 03
Cozinheira:; 02
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Servicos Gerais: 02
Motorista: 01
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- TOTAL: 12 funcionarios efetivos contratados por meio do Termo de Colaboragédo
com a FASPG.

2.7- Abrangéncia Territorial:

A Instituicdo esta localizada na Vila Madureira, Bairro Boa Vista com
abrangéncia de varias outras Vilas. Atendemos também muitos usudrios de
Residenciais Populares da PROLAR, que ficam as margens da cidade em regiées mais
retiradas do Centro. No ano de 2021, foram aproximadamente 30 (trinta) Vilas com
atendimento de criangas e adolescentes, sendo que nas regides mais distantes

oferecemos vale transporte diariamente.

2.8- Descrigao da forma de participagao do usuario na gestao:

Anualmente realizamos uma pesquisa por meio de formulario para que os
usuarios possam expressar suas opinides, reclamagdes, sugestbes, criticas que
venham a contribuir e nortear nossas agbes e planejamento. Para as criangas
menores, pedimos que expressem em forma de desenho o que mais gostam na
Instituicdo e os maiores que respondam ao Formulario. Procuramos dentro das
possibilidades da Instituigdo atender e considerar as colocagbes realizadas pelos
mesmos, valorizando suas opinides e sugestées. Porém, no ano de 2021 n&o foi
possivel realizar as avaliagbes devido a Suspensdo das atividades coletivas,
recebemos apenas relatos das familias por meio de mensagens de WhatsApp,
atendimentos na Instituicdo e nas visitas domiciliares, onde expuseram questdes
acerca do servigo.
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2.9- Principais atividades executadas:

Devido a permanéncia da Pandemia de Covid-19, neste ano de 2021,
continuou em vigor o Decreto Municipal 17.112/2020 do dia 19/03/2020 de suspenséo
das atividades coletivas e presenciais.

Diante disso, criamos um grupo no WhatsApp para contato com as criangas e
adolescentes, onde enviamos videos com propostas de atividades para que néo
perdessem o vinculo com a APAM e para que pudéssemos acompanhar mesmo que
de longe os usuarios. Para as familias com dificuldades de acesso a internet ou com o
aparelho celular, entregamos mensalmente atividades impressas, trabalhando diversos
temas mensais.

Com o avango das vacinas e diminui¢do de casos de Coronavirus, foi possivel
o retorno gradual do atendimento presencial no dia 20/10. Desse modo, retornamos
com as atividades comumente desenvolvidas como, auxilio a tarefa e trabalhos
escolares, atividades culturais, artisticas, esportivas, brincadeiras, recreagéo, lazer e
passeios, palestras, orientagdes sobre temas diversos, atividades praticas de higiene,
saude, cidadania e outras. As oficinas de informatica, cursos online, danga e musica
néo foi possivel o retorno, visto que seria inviavel realizar contratagdes neste periodo
do ano, todavia pretendemos reaver as mesmas para o ano de 2022.

As atividades presenciais retornaram, porém os usuarios também tiveram a
oportunidade de permanecer no Sistema Remoto. Desta forma, algumas criangas e
adolescentes encerraram as atividades do ano em casa recebendo as atividades no
grupo.

Auxiliamos 10 (dez) usuarios que retornaram as atividades presenciais e
residem em bairros distantes da APAM com 02 (dois) vales-transportes diariamente. As
atividades desenvolvidas foram realizadas normalmente de segunda a sexta-feira, das
7h: 30 min as 17h00 horas.

No Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos o trabalho com as
familias € continuo, desde a entrevista do cadastro, sua frequéncia assidua, bem

como, quando ocorre a desisténcia do usuario, verificando qual o motivo da sua saida.
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As visitas domiciliares sdo realizadas com o intuito de orientar, encaminhar,
acompanhar e auxiliar as familias para que conquistem uma vida com mais autonomia
e dignidade.

Neste ano, com a permanéncia das medidas restritivas e suspensdo das
atividades coletivas e presenciais, focamos nosso trabalho novamente com as familias.
Demos continuidade nos contatos telefénicos (ligagdes e WhatsApp), atendimentos,
acompanhamentos, encaminhamentos e visitas domiciliares para a entrega de doagdes
as familias mais vulneraveis.

Todavia, fizemos um trabalho intenso de atendimento das familias, que s6 foi
possivel com a doagbes de amigos e voluntarios, possibilitando este atendimento.
Foram entregues 134 (cento e trinta e quatro) cestas de alimentos, 89 (oitenta e nove)
kits de materiais de higiene e limpeza, e grande quantidade de vestuarios, cobertores,

frutas, legumes, verduras, paes, ovos e outros alimentos.

2.10- Resultados alcancados:

A partir destas atividades as criancas e adolescentes tiveram a oportunidade de
desenvolver-se, aprender, viver novas experiéncias com vistas a autonomia, reforgar os
vinculos familiares e comunitarios, receber uma alimentagdo saudavel e balanceada,
brincar e de certo modo contribuir para a emancipagdo de suas familias, pois
permanecem no servico em seguranga enquanto seus pais trabalham e buscam o
sustento da familia. No ano de 2021, foram atendidas 145 (cento e quarenta e cinco)
criangas e adolescentes e consequentemente suas familias através das visitas
domiciliares, encaminhamentos, atendimentos e contatos telefénicos, seja através de
ligacdes ou mensagens de WhatsApp para a realizagdo de orientagdes e entrega de
doagbes. Destacamos que, durante as restrigbes da pandemia, ndo perdemos o
contato com nossos usuarios, pois continuamos as atividades com nossas criangas e
adolescentes, no formato remoto, bem como os contatos com os familiares foram
permanentes e a partir do dia 20 de outubro, retornamos com nosso atendimento
presencial. Assim, podemos considerar que alcangamos excelentes resultados, durante

este ano, que também foi atipico para a Instituigdo, pois pudemos contribuir para a
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melhoria da qualidade de vida das familias, especialmente num momento de
desemprego e agravamento de situacdes de vulnerabilidade.

3= LANO DE ACAO 2022 — SCFV:

3.1- Finalidades Estatutarias: Artigos: 1°, 2° e 9°.

3.2- Objetivos:

Objetivo Geral: Proporcionar as criangas e adolescentes do Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos da APAM um espago de convivio e desenvolvimento de
potencialidades, visando emancipagdo e autonomia para enfrentamento das

vulnerabilidades e riscos sociais.

Objetivos Especificos:

- Oferecer as criangas e adolescentes auxilio a tarefa e trabalhos escolares, oficinas de
leitura, atividades ladicas, palestras educativas, atividades manuais, artisticas,
culturais, passeios, recreacdo e lazer, propiciando ampliagdo do conhecimento, troca
de experiéncias e novos aprendizados;

- Orientar as criancas e adolescentes em relacéo aos cuidados basicos com o corpo e
com a saude para um desenvolvimento saudavel;

- Estimular o convivio social e relagdes de respeito, solidariedade, afetividade, empatia
e reciprocidade, com colegas, Educadores, e sociedade em geral;

- Contribuir para o desenvolvimento de habilidades, potencialidades e talentos;

- Possibilitar o desenvolvimento artistico e cultural das criangas e adolescentes;

- Promover cursos semiprofissionalizantes, instigando a valorizagdo da educacgéo e
contribuir para a insergéo dos adolescentes ao mercado de trabalho;

- Orientar as familias na protecdo e cuidados com os filhos e promover atividades em
conjunto fortalecendo os vinculos familiares;

- Garantir a participagéo das familias nas palestras, reunides, apresentagdes e demais
atividades pertinentes;

Entidade Mantenedora:

*Servigo de Convivéncia - Recanto Mée da Divina Graga — Rua Republica Sao Salvador, 870 — Fone (42) 3227-6048 — CEP 84070-150 —

Madureira
*Acolhimento Institucional - Abrigo N* Sr* da Visitagio — Rua Thomaz Gonzaga, 241 — Fone (42)3227-6048 — CEP 84070-160 - Madureira




ASSOCIAGAO DE PROMOGAO A MENINA - APAM

Ponta Grossa - Parana
D Lei Municipal n® 4149 - Lei Estadual n® 09041 - Lei Federal n° 1021/91 - CMDCA n*002.
CMAS n° 78/81 - SECR n° 0861-00 - CNAS n°23002.004.363/89-51 - CEBAS n*° 4406.001991/02-33
R. Rep. Séo Salvador, 870 - Fone: (42) 3227-6048 - CEP 84070 - 150
"ASSOCIAGAO DE PROMOGAO A MENINA Ponta Grossa - Parana - Brasil - Registro n° 821 - CNPJ n° 79.319.315/0001-56

- Buscar a garantia de direitos e acesso a outros servigos publicos por meio de
encaminhamentos e orientagdes aos usuarios e familiares;

- Conceder um ambiente agradavel, harménico e acolhedor, visando bem-estar dos
usuarios, estimulando sua frequéncia e permanéncia na Entidade;

- Contribuir com alimentos e demais doagbées as familias mais vulneraveis,

minimizando situa¢des de necessidades basicas.

3.3- Origem dos Recursos:

Salientamos que a origem dos recursos destinados a Instituicdo sdo oriundos de
Termos de Colaboragdo com a FASPG (Fundagdo de Assisténcia Social de Ponta
Grossa), de Projetos elaborados (CMDCA e FIA), bem como de recursos recebidos do

Programa Nota Parana, bazares realizados na Instituicdo e doagdes diversas.

3.4- Infraestrutura:

A APAM conta com 01 (um) imovel préprio sendo um prédio em alvenaria,
composto de salas para convivéncia, oficinas, biblioteca, brinquedoteca, refeitério,
cozinha, almoxarifados, lavanderia, instalagdes hidros sanitarias, secretaria, servigo
social, psicologia, amplo patio ao ar livre e quadra multiuso coberta para atividades
esportivas, culturais, recreativas e eventos. Possui também 02 (dois) veiculos
Volkswagen, sendo 01 (um) Gol e 01 (uma) Kombi para transporte de pessoas,

mercadorias, doagdes, visitas domiciliares e demais necessidades da Instituigao.

3.5- Identificagao do Servigo:
- Protegdo Social Basica: - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos- Recanto Méae da Divina Graga.

3.6- Publico Alvo:

Criancas e adolescentes de ambos os sexos na faixa etaria de 06 (seis) a 17
(dezessete) anos, pertencentes a familias em situagdo de vulnerabilidade social,
priorizando o atendimento do Publico Prioritario.
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Obs.: O Termo de Colaboragdo da FASPG celebrado com a APAM prevé o
atendimento a partir dos 06 (seis) anos de idade, porém a Instituicdo atende com
recursos proprios criangas com 05 (cinco) anos de idade que completam 06 (seis) no
decorrer do ano, ja que estas criangas frequentam escolas municipais meio periodo e
ficariam desassistidas no periodo inverso.

3.7- Capacidade de atendimento:
Para o ano de 2022, a FASPG definiu para a APAM, o atendimento de 110
(cento e dez) usuarios, conforme Termo de Colaboragdo. Até o presente momento,

estamos atendendo 106 (cento e seis) criangas e adolescentes e suas familias.
3.8- Recursos financeiros a serem utilizados:

- Termo de Colaboragéo celebrado com a FASPG- Repasse de R$ 33.000,00 (trinta e
trés mil reais) mensais, sendo um total anual, no valor de R$ 396.000,00 (trezentos e

noventa e seis mil reais).
Estamos aguardamos a liberagéo dos seguintes Projetos elaborados do SCFV:

- PROJETO FIA: “Promover a Inclusao Digital e a Qualificagdo Profissional aos
Usuarios da APAM”

Projeto enviado em 05/07/2021 solicitando o valor de R$ 102.607,00 (cento e dois mil
e seiscentos e sete reais) para aquisicido de computadores, mesas, divisérias,
impressora, cadeiras e demais materiais para a Oficina de Informatica e Cursos online
realizados na Instituicdo. Aguardamos aprovacgéo e liberagéo de recursos.

- PROJETO CMDCA: “Aprimorar os equipamentos do SCFV da Institui¢io”

Este projeto foi elaborado e entregue ao Conselho Municipal dos Direitos da
Crianga e do Adolescente em 15/03/19, solicitando o valor de R$ 93.714,39 (noventa e
trés mil, setecentos e quatorze reais e trinta e nove centavos) para aquisicdo de

equipamentos visando qualidade do atendimento. No ano de 2021 realizamos
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alteragdes na solicitagdo dos equipamentos e consequentemente o valor do mesmo foi

alterado. O Projeto encontra-se aprovado aguardando a liberagéo do recurso.

- Temos também os recursos provenientes do Programa Nota Parana, de Doagdes de
pessoas fisicas e juridicas, em espécie e roupas, calgados, méveis, brinquedos,
utensilios domeésticos, cama, mesa e banho e outros, que s&o vendidos nos bazares.

Contamos também com servigos voluntarios que, aos poucos estdo sendo retomados.
3.9- Recursos Humanos envolvidos:

3.9.1 — Funcionarios Efetivos com do Termo de Colaboragédo com a FASPG: 12

- Coordenadora Geral: 01

- Auxiliar de Diregéo: 01

- Assistente Social: 01

- Auxiliar Administrativo: 01
- Educador Social: 03

- Cozinheira: 02

- Servigo Geral: 01

- Motorista: 01

3.9.2 - Firmamos um convénio com o SESC, o qual cedeu duas Educadoras, as quais
estéo realizando atividades de letramento e artes com as criangas e adolescentes.

3.9.3 — Temos uma parceria com a Vara da Infancia e Juventude, que cedeu dois
Professores de Musica, que desenvolvem aulas com as criangas e adolescentes.

3.10- Abrangéncia Territorial:

O presente Plano sera executado na sede da Instituicdo localizada na Vila
Madureira, pertencente ao Bairro Nova Russia fazendo divisa com o Bairro Boa Vista.

Entretanto atendemos usuérios de outros Bairros onde ndo ha atendimento em Servico
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de Convivéncia, ndo ha escolas integrais e existe um publico prioritario que necessita
do servigo, dentre os quais estdo a Chapada, Contorno, Neves, Orfiaos e outros com
suas respectivas e diversas Vilas.
Desse modo, aos usudrios residentes nos Bairros mais distantes auxiliamos

com vale transporte diariamente garantindo sua participagéo.

Os encaminhamentos sao realizados pelos CRAS, Conselhos Tutelares, Vara da
Infancia e Juventude e demanda espontanea. O CRAS de referéncia da Instituigéo é o
CRAS Vila Isabel.

3.11- Formas previstas de participagio do usuario:

- Realizamos avaliagéo com as criangas e adolescentes sobre o servico ofertado,
levantamento de reclamagées, sugestées e elogios a fim de analisarmos nossas
atividades e buscar melhorias;

- Realizamos reunido com os pais/responsaveis para obtermos sugestdes na
elaboragédo do planejamento das atividades, bem como para avaliar as atividades
ofertadas pela Instituicao.

3.12- Principais atividades planejadas:

- Oficinas de leitura;

- Atividades ludicas, recreativas, artisticas, culturais e livres;

- Oficina de Informatica;

- Oficina de Dangal/esportivas:

- Oficina de Musica;

- Trabalhar diversos temas pertinentes a faixa etaria e ao contexto (momento da
convivéncia com base nos Eixos Convivéncia Social, Direito de Ser e Participagéo);

- Acesso aos cursos Online (parceria Instituto Mundo Melhor);

- Parceria com o SESC, no desenvolvimento das atividades de Letramento e de artes:
- Lazer e passeios;

- Palestras educativas e informativas:

- Atendimento Psicolégico (grupos);
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- Oportunizar e incentivar os adolescentes em relagéo a profissionalizagéo, 1° emprego
e socioaprendizagem;
- Festas conforme o calendario anual e comemoragéo dos aniversariantes do més;

- Orientagdes, encaminhamentos, acompanhamentos e visitas domiciliares.

3.13- Resultados esperados:

Salientamos que a maioria das familias atendidas esta em situagédo de
vulnerabilidade social, algumas com precario acesso a renda e a servicos publicos.
Muitos usuarios fazem parte do Publico Prioritario e muitas familias sdo beneficiarias
de programas de transferéncia de renda.

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos visa prevenir, proteger
e promover estas familias. Para tanto, a Equipe Técnica realiza atendimentos,
orientagbes e encaminhamentos buscando garantir o acesso a outros servigos
socioassistenciais, restabelecer os vinculos familiares fragilizados, possibilitando a
convivéncia familiar € comunitaria, prevenir situagées de vulnerabilidade e promover as
familias, para que propiciem condi¢des emocionais, de seguranca, moradia e qualidade
de vida para seus filhos sendo um trabalho de parceria com Orgdos Publicos.
Contamos com os Orgédos Publicos também para a resolutividade nos
encaminhamentos enviados a outros Servicos e Politicas Pulblicas. Constantemente
encaminhamos para os Conselhos Tutelares, CAPSI, Instituigées de Ensino, de Saude
e de Assisténcia Social.

Por meio das oficinas ofertadas buscamos a participagéo, desenvolvimento do
protagonismo, sociabilidades, potencialidades, habilidades, interagdo e protecéo,
contribuindo para a formagéo de atitudes e valores, desenvolvendo a solidariedade, o

respeito e relagdes de afetividade.
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Trabalhamos temas relevantes nos grupos de convivéncia, considerando as
problematicas vivenciadas e a faixa etaria atendida. Promovemos palestras e agées
com vistas ao enfrentamento de situagtes discriminatérias, estigmatizantes e
vexatorias, reduzir indices de violéncia e oferecer um espago de referéncia de
convivéncia com o grupo.

Para os adolescentes buscamos profissionalizagdo, inclusdo digital,
encaminhamentos para cursos técnicos, incentivamos o acesso a universidade, novos

conhecimentos e consequentemente autonomia e emancipacéo.

Proporcionamos orientagées sobre boas maneiras, cuidados com o corpo,
higiene/saude, cidadania, e varios outros temas abordados nos grupos de convivéncia,
e por meio de palestras dos educadores e de pessoas voluntarias que nos auxiliam
aprimorando os assuntos. Os usudrios participam também da oficina de informatica,
cursos online, artesanato, atividades fisicas e esportivas, oficina de danca, oficina de
leitura, recreacéo, lazer e a realizagdo de passeios. Oferecemos trés refeigdes diarias,
sendo café da manha, almogo com sobremesa e lanche da tarde, proporcionando
sempre alimentagéo saudavel, e cardépio variado, aproveitando sempre doagdes de
frutas, verduras e legumes da época.

Alem das atividades internas sempre proporcionamos as nossas criangas e
adolescentes a participagdo em agbes com a rede de atendimento, reforgando a

convivéncia comunitaria e a interagdo com os demais servigos.

As familias também s&o inseridas nas atividades, em reunides, festas e
eventos nas datas comemorativas. Além disso, realizamos visitas domiciliares,
entrevistas, encaminhamentos, orientagdes, reunides trazendo a reflexdo de temas
relevantes referente aos seus filhos. Desta forma, almejamos a emancipagéo e
progresséo dos usuarios e das familias acompanhadas.
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Destacamos que, com o retorno das atividades presenciais com as criancas e
adolescentes, também retomamos nosso atendimento presencial com as familias, bem
como este ano, teremos a presenca das mesmas nas festas que serdo promovidas
pela Instituigdo, desta forma, oportunizamos a participagcdo dos familiares nas

comemoragdes juntamente com seus filhos, fortalecendo assim, os vinculos familiares.

Ponta Grossa, 29 de abril de 2022,

Atenciosamente,

oot
Nair L. Schoemberger Serrato

Presidente Assistente Social
CRESS 4254
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