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Oficio. DS N°26-2023

llustrissimo Senhor Presidente do Conselho Municipal, de Assisténcia Social de Ponta
Grossa/PR

Assunto: Manutencdo de inscricdo anual

A ASSOCIACAO DE ENSINO SOCIAL PROFISSIONALIZANTE - ESPRO, pessoa
juridica de direito privado, sem fins lucrativos, de Cardter beneficente, com objetivo
filantrépico de Assisténcia Social, com sede na cidade de SGo Paulo inscrita no CNPJ
sob o n° 51.549.301/0001-00, e filial devidamente constituida na cidade de Ponta Grossa
no CNPJ sob 0 51.549.301/0057-64 no enderec¢o Rua Tijucas do Sul, 375, CEP 84036-280 -
Oficinas, Ponta Grossa/PR, vem perante Vossa Senhoria visando d manutencdo de

inscric@o da InstituicGo de Assisténcia Social perante este Conselho, apresentar:

e Relatdrio de Atividade 2022
e Plano de Acdo 2023

Por fim, em havendo necessidades de esclarecimentos ou informagcdes adicionais, o
ESPRO coloca-se desde j& a disposicdo, através de contato telefénico (11) 3138-0080 ou

por e-mail: ds.registrossociqis@espro.org.br

Ponta Grossa, 24 de abril de 2023

Associagao de Ensino Social Profissionalizante
Alessandro Medina Saade
Superintendente Executivo

Representante Legal
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ANEXO |
Formuldrio de Manutengdo de Inscricoes CMAS 2023

DADOS DA ENTIDADE

Matriz
1.1.Nome: Associacdo de Ensino Social Profissionalizante — ESPRO
1.2 Endereco: Rua da Consolacdo, 247 11°andar — Consolacdo — Sdo Paulo/SP
1.3 CEP: CEP 01301-903
1.4 Fone (11) 3138-0080
1.5 E-mail: ds.registrossociqis@espro.org.br
1.6 CNPJ 51.549.301/0001-00
1.7 N°/ano de inscricdo no CMAS | Inscricdo numero 316/2012, desde 05/2014
1.8 Responsdvel legal Alessandro Medina Saade
1.9 Mandato: Vinculo CLT

Filial — A ser inscrita:

1.1.Nome:: Associacdo de Ensino Social Profissionalizante — ESPRO
1.2 Endereco: Rua Tijucas do Sul, 375, Oficinas, Ponta Grossa/PR

1.3 CEP: 84036-280

1.4 Fone (11) 3138-0080

1.5 E-mail: ds.registrossociqis@espro.org.br

1.6 CNPJ 51.549.301/0057-64

1.7 N°/ano de inscricdo no CMAS | Inscricdo numero 081, desde 08/2021

1.8 Responsdvel legall Alessandro Medina Saade
1.9 Mandato: Vinculo CLT

1.10 Responsdvel técnico Camila Thais SKODOWSKI
1.11 CRESS: 11987

1.12-FORMA DE INSCRICAO NO CMAS:

a) (X') ENTIDADE

b) () Servigcos, Programas, Projetos e/ou Beneficios Socioassistenciais
b.1) Identificacdo:

1.13- TIPO DE ENTIDADE:

a) (X ) DE ATENDIMENTO

b) () DE ASSESSORAMENTO

c) () DE DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS
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PROTECAO SOCIAL

(X' ) Bdsica

() Especial

() de Média Complexidade
() de Alta Complexidade

3 - PLANO DE ACAO 2023
3.1. FINALIDADES ESTATUTARIAS

O ESPRO - Associacdo de Ensino Social Profissionalizante, tem por objeto social estatutdrio desenvolver
atividades de interesse publico e social, de defesa e garantia de direitos aos adolescentes, jovens e suas
familias no campo da assisténcia social, em beneficio da sociedade, de cardter beneficente e filantrépico.
Pardgrafo Primeiro do artigo 3° do Estatuto Social - o objetivo do ESPRO visa contribuir para o resgate e
fortalecimento de vinculos familiares e comunitdrios, enfrentamento das desigualdades sociais para a
promocdo dainfegracdo ao mundo do frabalho, nos fermos do inciso lll do Artigo 203 da Constituicdo Federal,
Lei Orgdnica da Assisténcia Social e legislagdo correlata, bem como:

I. Promover formacdo politico-cidadd, desenvolvendo, resgatando e fortalecendo o Publico inserido na
Politica Nacional de Assisténcia Social, por meio da reflexdo critica permanente como condicdo de
crescimento pessoal e construcdo da autonomia para o convivio social e familiar;

II. Articulacdo dos beneficios e servicos socioassistenciais na promocdo da integracdo ao mundo do trabalho;
lll. identificar e desenvolver capacidades e potencialidades de seu PuUblico-alvo, promovendo o seu
protagonismo na busca de direitos e espacos de integracdo relacionados ao mundo do frabalho, bem como
o resgate de sua autoestima, autonomia e resiliéncia;

IV. Desenvolver projetos, programas, servicos e acoes de assisténcia social, beneficentes e

Filantrépicas no atendimento do PUblico alvo, em prol da coletividade, do bem comum, no interesse social e
comunitdrio, de forma universal;

V. Executar Programas de Socioaprendizagem aos adolescentes e jovens nos termos da legislacdo vigente,
bem como apoiar prdticas complementares de profissionalizacdo e aprimoramento profissional, visando
promover a integracdo no mercado de trabalho.

VI. Promover a cultura por meio do desenvolvimento de iniciativas culturais que contribuam para socializagcdo
e o protagonismo do adolescente e do jovem, suas familias e comunidade;

VIl. Promover Programas de Aprendizagem e Socioaprendizagem nos termos da legislacdo aplicavel;

VIII. Executar programas de estdgio como agente de integracdo, na forma da legislacdo aplicdvel;

IX. Executar programas de ensino técnico profissionalizante na forma da legislacdo aplicdvel;

X. Desenvolver afividades correlatas ou complementares ao seu objeto social ndo previstas neste artigo, desde
que aprovadas pela Assembleia Geral.

Pardgrafo segundo do artigo 3° do Estatuto Social — o ESPRO tem como Publico alvo de suas acdes de
assisténcia social, adolescentes e jovens, com idade enfre 14 (quatorze) a 24 (vinte e quatro) anos, suas

familias e comunidade, coadunando com as demais politicas Publicas e programas relacionados &
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infegracdo ao mundo do trabalho, podendo atuar em cardter complementar com érgdos publicos

e parceria com empresas privadas, nacionais ou Internacionais, e outras organizacdes da sociedade civil.
3.2. OBJETIVOS

Objetivo Geral

O ESPRO tem por objetivo desenvolver atividades na drea da assisténcia social através da inclusGo de
adolescentes e jovens, por meio do Programa de Socioaprendizagem e do Projeto Formagao para o Mundo
do Trabalho -FMT, propiciando o desenvolvimento da autonomia, do protagonismo social e da formag¢do

profissional, contribuindo para o reconhecimento do trabalho como um direito de cidadania.

Objetivos Especificos

o Promover a formagdo politico-cidadd, do adolescente/jovem, por meio da reflexdo critica
permanente para o desenvolvimento de suas competéncias;

J Oferecer a protegdo social aos adolescentes em situacdo de vulnerabilidade e risco;

o Identificar e propiciar o desenvolvimento de capacidades e potencialidades, promovendo seu
protagonismo na busca de direitos e espacos de integracdo relacionados ao mundo do trabalho;

o Desenvolver projetos, programas e agoes Socioassistenciais, em prol da colefividade, bem comum,

estimulando-os a participacdo na vida publica da comunidade.

3.3 ORIGEM DOS RECURSOS
Os recursos utilizados pelo ESPRO sdo oriundos de uma estratégia de diversificagdo de fontes de recursos
previstas em seu Estatuto Social, sendo em sua composicdo a maior parcela oriunda de prestacdo de servigos

e doagoes de empresas parceiras.

3.4 INFRAESTRUTURA
O ESPRO oferece Infraestrutura com instalagées fisicas adequadas e apropriadas quanto habitabilidade,

higiene, salubridade e seguranca para a realizacdo de suas atividades.

Unidade de Atendimento Infraestrutura
01 Ar Condicionado

01 Armario

01 Sanitdrio Feminino
01 Sanitdrio Masculino
POLO POLO PONTA GROSSA 01 Sanitdrio Acessivel
35 Carteiras

16 Computadores

(, +55 (11) 3138-0080 000

ﬁ Rua da Consolacdo, 247 — 112 andar, 01301-903 - S3o Paulo/SP espro.org.br

D4Sign 0fal7f71-d1c8-4ac3-b50a-74f4dafc8990 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 109, §2.



‘. educa
eS ro transforma
. inclui

01 Data Show

01 Impressora

01 Laboratério

01 Mesa Instrutor

01 Quadro Branco

01 Sala de Atendimento Individual

01 Sala de Treinamento

3.5 IDENTIFICAGAO DE CADA SERVICO, PROGRAMA, PROJETO, OU BENEFICIO SOCIOASSISTENCIAL,
INFORMANDO RESPECTIVAMENTE:

PROGRAMA DE SOCIOAPRENDIZAGEM

Descricdo do Programa: O Programa de Socioaprendizagem tem por finalidade a inclusGo ao mundo do

trabalho, favorecendo o acesso ao “direito a profissionalizagdo e a proteg¢do no trabalho”, nos termos da
Constituicao Federal, Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
Estatuto da Juventude, Resolucdo CNAS n° 33/2011, além da legislacdo especifica que rege a Aprendizagem
Profissional no pais, ou seja, Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), alterada pela Lei n° 10.097/2000 e
posteriores, Decreto n® 9.579/2018, Decreto n® 6.481/2008, Portaria 671/2021 do Ministério do Trabalho e

Previdéncia.

Objetivo Geral
O Programa de Socioaprendizagem tem como objetivo contribuir para melhoria da qualidade de vida de
adolescentes e jovens, através da formagdo poilitico-cidadd e formagdo técnica profissional oportunizando

aintegracdo ao mundo do frabalho, principalmente ao publico em situacdo de vulnerabilidade e risco social.

Objetivos Especificos
o Promover a formagao politico-cidada, por meio da reflexdo critica permanente como condicdo de

crescimento pessoal e construcdo da autonomia para o convivio social, profissional e familiar;

o Articular os beneficios e servigos Socioassistenciais na promocdo da integracdo ao mundo do
tfrabalho;
o Identificar e propiciar o desenvolvimento de capacidades e potencialidades do publico-alvo,

promovendo seu profagonismo na busca de direitos e espacos de integracdo relacionados ao mundo do

frabalho.

(, +55 (11) 3138-0080 000

ﬁ Rua da Consolacdo, 247 — 112 andar, 01301-903 - S3o Paulo/SP espro.org.br

D4Sign 0fal7f71-d1c8-4ac3-b50a-74f4dafc8990 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 109, §2.



‘. educa
eS ro transforma
‘ inclui

) Desenvolver programas, projetos e acées no ambito das Politicas de Assisténcia Social no
atendimento do publico alvo, em prol da coletividade, bem comum, interesse social e comunitdrio;

. Promover e manter o acesso ao mundo do trabalho;

. Proporciona quadlificagdo profissional do programa e cursos inscritfos no Cadastro Nacional de
Programas de Aprendizagem Profissional por meio de plataforma digital ou presencial;

. Viabilizar o atendimento individual dos aprendizes nas questdes relativas ao seu desenvolvimento,
aprendizado, amadurecimento no programa e impactos emocionais ocasionados pelo cotidiano;

o Escuta quadlificada, para identificacdo das necessidades, compreensdo quanto a condicdo de vida,
hdbitos e conhecimentos para adequacdo e efetivacdo da referida proposta;

o Construgdo e desenvolvimento do trabalho coletivo, a distdncia, no formato hibrido ou presencial
exploracdo e uso das diferentes linguagens, de forma que atenda a diversidade do publico atendido

promovendo a acessibilidade.

METODOLOGIA

A metodologia baseia-se em torno de quatro pilares fundamentais da aprendizagem, sendo estes: aprender
a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver e aprender a ser, tendo como objetivo principal a
autotransformacdo profissional e pessoal, desenvolvendo adolescentes e jovens capazes de ser, crescer,
evoluir e conviver, levando-os a perceber e reconhecer suas potencialidades e habilidades, considerando
seu contexto social, contribuindo para autonomia e protagonismo juvenil, através de atividades ciclicas,
ofertadas por meio de plataformas digitais sendo acessadas pelos aprendizes através de login e senha no
formato hibrido (Presencial e remoto). Importante ressaltar que o Espro segue realizando as adequacdes
necessdrias, dentro do modelo proposto, primando pela qualidade do atendimento prestado ao publico
atendido.

O conteldo entre a datividade pratica e tedrica se articulam promovendo tarefas de complexidade
progressiva. Neste sentido, a atividade tedrica busca desenvolver habilidades que atendam as demandas do
mundo do trabalho, com material diddtico préprio e dindmico, contando com livros disponibilizados no
ambiente de aula, além de material de apoio para a adequada aplicagcdo do treinamento tedrico,
trabalhando conteldos com temas transversais e promovendo a inclusdo digital através de metodologias
ativas e inovadoras. No que tange as atividades praticas, estas sdo realizadas em ambiente das empresas
parceiras, por meio de contrato de trabalho especifico compativel com desenvolvimento dos jovens e
adolescentes e de acordo com a sua formacdo, bem como s@o observadas a Lista TIP - Lista das Piores Formas
de Trabalho Infantil, consideradas prejudiciais a sadde, a seguranca ou a moral do adolescente, na forma do

Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008.

O Programa de Socioaprendizagem propode, ainda, atividades com a participagdo do nicleo familiar e

municipes que visa o fortalecimento de praticas reflexivas, através das oficinas.
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Os adolescentes e jovens serdo acompanhados e monitorados durante todo processo de execugdo do
programa pela equipe de Desenvolvimento Social, seja em atividade prdtica ou seja em atividade tedrica,
realizando atendimentos, orientacdes e encaminhamentos, permifindo que o adolescente adquira
habilidades e desenvolva seu perfil profissional, conforme o proposto.

Vislumbrando o conjunto integrado de agdes Socioassistenciais, a entidade mantém em seu quadro 1 (uma)
psicélogo (a) social, alocada na Filial 222, sendo acionada sempre que necessdrio e 1 (um) assistente social,
disponivel na Unidade de Atendimento 222, garantindo o sigilo ético necessdrio aos adolescente e jovens,

bem como andlistas de desenvolvimento para auxiliar nas demandas de atendimentos.

3.5.1 PROJETO FORMAGAO PARA O MUNDO DO TRABALHO - FMT

Descricdo do Projeto: O Projeto Formagdo para o Mundo do Trabalho, neste documento denominado como

FMT, tem seu eixo na preparagdo do adolescente e ou jovem para a insergGo e integragdo ao mundo do
trabalho, conftribui para a construcdo e reflexdo de novos conhecimentos, formacdo e amadurecimento de
atitudes, valores e verbalizacdo, compondo seu crescimento integral e estimulando o exercicio ativo da

cidadania.

Justificativa para a realizagao do Projeto

Diante o cendrio de pandemia e pds pandémico, a inser¢do do adolescente e do jovem ao mundo do
trabalho tem recebido apoio de iniciativas organizadas em forma de projetos e politicas publicas. O ESPRO
faz parte de iniciativas que possibilitam a igualdade de condicdes entre o publico em situacdo de
vulnerabilidade social, risco e/ou violacdo de direitos, principalmente aos adolescentes e jovens de alta
vulnerabilidade, viabilizando o enfrentamento das desigualdades sociais e face aos que tém maiores e

melhores facilidades de acesso d educacdo formal e profissional de melhor qualidade.
Objetivo Geral

Promover o desenvolvimento do senso critico dos adolescentes e jovens, proporcionando o contato simulado
com a realidade do ambiente corporativo, permitindo a percepcdo e preparo dos mesmos para os desafios
a serem superados enquanto futuros aprendizes e/ou empregados formais, buscando favorecer a
capacidade de agir com maior autonomia, comprometimento, assertividade, discernimento e
responsabilidade, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida e ampliando o conhecimento quanto

as expectativas tangiveis ao mundo do trabalho.

Objetivos Especificos
o Garantir espagos de convivéncias para froca de experiéncias baseadas na realidade do cotidiano

do adolescente e do jovem, desenvolvendo relacdes pautadas na solidariedade e respeito mituo;

o Desenvolver conhecimentos sobre o mundo do frabalho e competéncias especificas bdsicas;
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. Possibilitar o reconhecimento do frabalho e da educacdo como direito de cidadania;

o Propiciar formacdo cidadd;

o Contribuir para a insergdo, reinsercdo e permanéncia do adolescente e jovem no ensino regular.
METODOLOGIA

A metodologia organizar-se em torno de quatro pilares fundamentais da aprendizagem, sendo estes:
aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver e aprender a ser, tendo como objetivo principal a
autotransformacgado profissional e pessoal, desenvolvendo adolescentes e jovens capazes de ser, crescer,
evoluir e conviver, levando-os a perceber e reconhecer suas potencialidades e habilidades, considerando
seu contexto social, contribuindo para autonomia e protagonismo juvenil, por meio de plataformas digitais
no formato hibrido (Presencial e remoto).

O projeto FMT propde, ainda, atividades com o nucleo familiar e municipes primando pelo fortalecimento
de prdticas reflexivas, através de oficinas.

O projeto proposto desenvolverd uma grade curricular, com atividades em grupos e simulagdes de
experiéncias em ambiente corporativo, contemplando 03 (trés) modalidades de atendimento, sendo o que

segue abaixo:

FMT — PRESENCIAL ESPRO

Esta modalidade tem duracdo de 100 a 152 horas, com freinamentos de segunda a sexta-feira, com carga
hordria de 4 horas didrias. Ocorre de forma presencial em algumas das nossas unidades de atendimento e
durante todo o curso os adolescentes e jovens serdo acompanhados de instrutores de ensino e pelo (q)

assistente social, para a execucdo do projeto.

FMT ONLINE ESPRO (AVA)

Nesta modalidade o curso tem duracdo de 100 horas, sendo 80 horas sincronas, com mediacdo do instrutor,
e 20 horas assincronas, em que os adolescentes trabalharam as atividades de forma auténoma. Os
treinamentos estéo previstos para ocorrer de segunda a sexta-feira, com carga hordria didria de 4 horas,
através do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). O Espro Realizard o empréstimo de 1 tablet,
acompanhado de um chip com plano de internet, possibilitando que os atendidos consigam acompanhar
os tfreinamentos, garantindo a efetividade do projeto. No final do curso, os equipamentos emprestados serdo

devolvidos, para serem utilizados por outros jovens.

‘ FMT - 4.0 ESPRO, VIA APLICATIVO DE MENSAGEM
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Na modalidade 4.0, os freinamentos acontecerdo exclusivamente por aplicativo de mensagens (Telegram),

com carga hordria de 130 horas, sendo 24 horas sincronas, com mediacdo do instrutor, e 106 horas
assincronas, em que os adolescentes trabalhardo as atividades de forma autbénoma. Essa modalidade
oferecerd um curso mais dindmico, em que os adolescentes serdo estimulados a se comprometer e executar
as atividades, com mais autonomia. Durante todo o curso os atendidos serdo acompanhados pelo instrutor

de ensino e pelo (a) assistente social.

3.6. PUBLICO ALVO
O ESPRO atende adolescentes e jovens de 14 a 24 anos de ambos os sexos, em situacdo de vulnerabilidade,
fragilizacdo dos vinculos de pertencimento e sociabilidade e/ou qualquer situacdo de violacdo de direitos e

risco social.

3.7. CAPACIDADE DE ATENDIMENTO
O programa de Socioaprendizagem tem capacidade de atender 70 adolescentes e jovens.

O Projeto FMT tem capacidade de atender 70 Adolescentes e jovens, por turma.

3.8. RECURSOS FINANCEIROS A SEREM UTILIZADOS

Todas as atividades desenvolvidas no programa, sao integralmente gratuitas garantindo assim total acesso de

gratuidade ao publico atendido.

Descricdo Valores em Reais
Estrutura Fisica R$ 13200

Folha R$ 43.763,50

SUPORTE AOS PROGRAMAS R$ 4.280,00

Total RS 61.143,50

3.9. RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS

Nome Fungdo Formagdo CH | Vinculo
Camila Thais Skondowiski Assistente Social Graduacdo em Servico Social 20 CLT
Luis Femonglo Paulista Técnico T@nomenfo e Graduacdo em Administracdo 20 cLT
Cotian Administrativo
Supervisora de ~ . . . 40
Lara Adriano dos Santos Acompanhamento Graduagao em PS'CP'OQ'O / Pos CLT
- Graduagdo
Educacional
_— . . Graduacdo em Pedagogia/ Pds 40
Tatiani Carneiro Gerente Regional Graduacdo CLT

3.10. ABRANGENCIA TERRITORIAL
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O programa abrange todo municipio de Ponta Grossa.

FORMAS DE ACESSO

o Adolescentes referenciados pela Rede Socioassistencial de alta e média complexidade, do Sistema

de Garantia de Direitos (Conselho Tutelar, Promotoria, Vara da Infancia e da Juventude, Conselhos de direitos

da Crianca e do Adolescente, Defensoria publica entre outros) e demais politicas publicas;

o Adolescentes pertencentes as familias elegiveis para contemplacdo nos Programas de Transferéncia
de Renda;

o Por demanda espontaneq;

o Por busca ativa.

As inscricdes no programa sdo realizadas, por meio digital, apds orientacdo e acolhida realizada pela
assistente social da unidade de atendimento, que direcionard os adolescentes e jovens para acessar a pagina

oficial da entidade, através do Link: https://www.espro.org.br. Respeitando a disponibilidade e meios de

acesso do publico alvo, que em sua maioria compde o publico prioritdrio da politica de assisténcia social,
evitando situacdes de exclusdo.

Para inscricdes no projeto FMT, estas sdo realizadas, por meio digital, apds orientacdo e acolhida realizada
pela(o) assistente social da unidade de atendimento, que direcionard os adolescentes e jovens para acessar

a pdagina oficial da entidade, afravés do Link: https://www.espro.org.br/quero-aprender/#aprender-fmt

Respeitando a disponibilidade e meios de acesso do publico alvo, que em sua maioria compde o publico

prioritdrio da politica de assisténcia social, evitando situacdes de exclusdo.
3.11. FORMA PREVISTA DE PARTICIPACAO DOS USUARIOS

Elaboracdo/Execugdo

A participagdo dos adolescentes e jovens no programa de Socioaprendizagem se da por meio das atividades
tedricas, elaboradas pela equipe de Aprendizagem e Educagdo, com conteldo de nivel bésico e especifico,
separados por etapas de complexidade progressiva: Inicial/Intermedidria e Final, desenvolvidas para garantir
a Promocgdo e Integracdo ao Mundo Trabalho, bem como para garantir o pleno desenvolvimento dos
adolescentes e jovens no programa durante toda sua execucdo. No projeto FMT A participagdo dos
adolescentes e jovens se dd por meio de atividades em grupos e simulagées de experiéncias em ambiente
corporativo, elaboradas pela equipe de Aprendizagem e Educagdo, com conteltdo desenvolvido para
garantir a Promocdo e Integracdo ao Mundo Trabalho, bem como para garantir o pleno desenvolvimento
dos adolescentes e jovens no projeto durante toda sua execucdo.Para além disso, as oficinas, desenvolvidas
pela equipe de desenvolvimento social, busca pela participagao ativa de adolescentes e jovens inseridos no

programa e projeto estendido ao nucleo familiar, buscando beneficiar as relacdes interpessoais e assegurar o
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conjuntfo intfegral de acdes de protecdo social. A entidade comprometida com os par@metros ESG, busca
aprimorar cada vez mais a qualidade dos atendimentos prestados, neste sentido desenhou uma trilha de
treinamentos e capacitagdes para os profissionais envolvidos na execucdo do programa, visando
acrescentar conhecimentos acerca as crescentes mudancas no que tange o programa de aprendizagem,

as politicas publicas, legislacdes entre outros.

Monitoramento/Avaliagdo

O monitoramento é readlizado através de acompanhamento da equipe multidisciplinar visando andlise
continua e pormenorizada do cotidiano do programa na busca de identificar a harmonia entre a proposta e
seu desempenho efetivo, além do fato de criar um plano de acdo em cardter preventivo ou reversivo. A
avaliagdo trata-se de um processo continuo, realizado por meio de instrumentais técnicos e sistémicos que
duranfte a extensdo do programa promove a avaliacdo e enfrenfamento dos desafios pessoais, sociais e
profissionais, funcionando como, um instfrumento para orientar a conducdo das acdes dentro da Entidade.

Instrumentais utilizados:

o Llista de presenca
e Didrio de Bordo
¢ Indicadores de impacto

e Acompanhamento da situagcdo escolar

3.12 PRINCIPAIS ATIVIDADES PLANEJADAS: PROGRAMA DE SOCIOAPRENDIZAGEM

o Atividade Teédrica: desenvolvida em grupo, frabalhando habilidades técnicas e comportamentais

inerentes ao mundo do trabalho, como: organizacdo e planejamento de atividades; conhecimento bdsico
e especifico; discuss@o de temas transversais, tais como: pilares da familia, ética, cidadania, lei da
aprendizagem, LGPD, educacdo, meio ambiente, sustentabilidade, Bulling, sexualidade, entre outros de
acordo com os temais atuais e pertinentes a realidade social, agregacdo de saberes e aprimoramento a
formacdo humana dos adolescentes, confribuindo para o seu amadurecimento pessoal, social e
profissional. As atividades tedricas, ocorrem atualmente no formato hibrido sendo acompanhadas pelo
instrutor técnico com atividades sincronas e assincronas, quando EAD através da plataforma digital OPEN
LMS e quando presencial, no ambiente fisico do Espro, com carga hordria de 04 horas didrias, totalizando

20 horas semanais, sendo turmas: Matutinas e Vespertina.

o Atividade Prdtica: vivéncia cotidiana dos adolescentes e jovens no mundo do trabalho,

oportunizando o fazer profissional e a integracdo de novos saberes com a experiéncia prdtica,
compreendendo e desenvolvendo novas habilidades, favorecendo as relacdes interpessoais € gerando
experiéncia com base na instrucdo dos profissionais da organizacdo. Neste sentido a atividade pratica é

compreendida como uma a¢ao desenvolvida na empresa parceira, no formato presencial, que ocorre 04
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vezes por semana, com carga hordria de 04 horas didrias, totalizando 20 horas semanais. Podendo ser no

periodo matutino ou vespertino de acordo com o contrato de trabalho.

o Estudo Socioeconémico: constitui agdo essencial do ESPRO, redlizado pela equipe do servigo social,

por meio de coleta de dados realizada no formato hibrido em entrevista social, no momento da Integragao,
na etapa inicial com instrumentais e registros especificos. Em consondncia com a LOAS (Lei 8742 de
Dezembro de 2018 - Lei orgdnica da Assisténcia Social), o estudo socioecondmico sinaliza o contexto de
vulnerabilidade social dos usudrios, apontando o perfil do puUblico atendido e as intervencdes da equipe de
Desenvolvimento Social, além de identificar os impactos trazidos pela insercdo dos adolescentes no
mercado de trabalho para o contexto familiar. A equipe prevé atendimento de segunda a quinta das 13:00
as 17:00 horas e quinta das 08:00 as 12:00 horas.

o Integracdo: processo socioeducativo inicial, realizado pela equipe de desenvolvimento social, para
recepcdo dos adolescentes no formato hibrido, com hordrios previamente agendados. A Integragdo é
realizada no formato de oficina, onde sGo apresentados aos adolescentes as informagodes sobre as normas
e estrutura do ESPRO e outras informacdes pertinentes a Lei da aprendizagem. A periodicidade da oficina
de infegracdo ocorre conforme a enfrada dos adolescentes no programa. Atendimento de segunda a
quinta das 13:00 as 17:00 horas e quinta das 08:00 as 12:00 horas.

° Atendimento Psicossocial: momento em que o adolescente ou jovem e quando necessdario seu
nicleo familiar, é direcionado para atendimento social, ocorrem através de encaminhamento de outros
setores, por demandas espontdneas e/ou busca afiva. A agao busca identificar a situagdo e a necessidade
dos atendidos, por meio de atendimento remoto ou ainda de forma presencial, pelo (a) assistente social e
pelo (a) psicélogo (a) social em conjunto ou separadamente. |dentificada a situacdo social ou emociondl
da demanda apresentada, a equipe buscara por apoio da rede Socioassistencial do municipio para as
devidas tratativas, ampliando a capacidade protetiva na articulacdo com as demais politicas publicas,
seguindo a Orientacdes do Cddigo de Etica do Assistente Social (Lei 8.662/93) e Resolucdo CFP N°4/2020,
gue dispde sobre a regulamentacdo de servicos psicoldgicos prestados por meio de Tecnologia da
Informacdo e da Comunicacdo durante a pandemia do COVID-19. Ambas primam pelo sigilo e ética

profissional. A equipe prevé atendimentos segunda a quinta das 13:00 as 17:00 horas

o Intervencdo Social: ag¢do individual de escuta qualificada a qual associa-se como um

desdobramento do atendimento psicossocial, em questées postas que requeira acompanhamento técnico
(profissional) sendo realizada pelo Servigo Social e ou Psicélogo Social - ESPRO, quando o mesmo vem de
questdes psicossociais, pessoais e ou familiares. A intervencdo conta com a articulagcdo junto a rede
Socioassistencial do municipio de Ponta Grossa e ou das pessoas de seu ciclo de convivéncia, com a
utiizacdo de instrumentais especificos de apropriacdo das informacdes e registros periddicos, para
acompanhamento das evolucdes e se necessdrio orientando e/ou integrando com outras politicas,

possibilitando o fortalecimento e o combate de qualquer forma de negligencia, discriminacdo, exploracdo,
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violéncia, crueldade e opressdo, por acdo ou omissdo, aos seus direitos fundamentais, conforme o Art. 5° do
ECA. Atendimento de Segunda a Sexta feira, segunda a quinta das 13:00 as 17:00 horas e quinta das 08:00
as 12:00 horas.

o Visita Domiciliar: vtilizada como instrumento orientador e qualitativo que potencializa a atuagao
da equipe interdisciplinar, no qual o técnico assistente social, busca aproximacdo do cendrio familiar e
social, com olhar voltado & demanda apresentada e/ou identificada, como realizacdo de uma atividade
complementar ao acompanhamento sociofamiliar, identificando os equipamentos publicos no territério, e
ainda, articulando com a rede Socioassistencial, de forma planejada e integrada, bem como elaborando
o parecer técnico norteador do agir profissional. A equipe prevé uma visita domiciliar de segunda a sexta-
feira, segunda a quinta das 13:00 as 17:00 horas e quinta das 08:00 as 12:00 horas., podendo ocorrer também

por demanda espontdnea ou busca ativa.

o Visita Técnica: ferramenta que promove a interlocugdo entre a entidade formadora (Espro), empresa
parceira e os adolescentes (aprendizes) por meio de visitas periddicas ao ambiente de aprendizagem
pratica, com aplicagdo de instrumental técnico e sistémico de avalicdo e monitoramento que aponta
questoes inerentes a implementacdo da Lei da Aprendizagem e o desempenho do adolescente. Trata-se do
momento no qual o gestor/tutor é entrevistado sobre o desempenho, assiduidade, frequéncia, adaptacdo
e comportamentos dos aprendizes, com a finalidade de fiscalizar e acompanhar as atividades
desenvolvidas e/ou no ambiente corporativo, com a finalidade de fiscalizar e acompanhar as atividades
desenvolvidas e/ou atender demandas detectadas. As visitas técnicas ocorrem periodicamente, sendo a
primeira, 6 meses apés o inicio do contrato do aprendiz, podendo ocorrer também por livre demanda e
acompanhada com o servico social do Polo de Ponta Grossa, sendo possivel ser realizada no formato

presencial ou remoto, de segunda a quinta das 13:00 as 17:00 horas e quinta das 08:00 as 12:00 horas.

o Orientacdo Socioeducacional e Profissional: De caréter preventivo a orientagdo profissional é um

instrumento que promove o acompanhamento do desenvolvimento dos aprendizes, nas atividades praticas
e tedricas, correspondendo ds diretrizes da Lei da Aprendizagem10.097/2000, na qual regulamenta que
todas as possibilidades de orientacdes devem ser oferecidas. Realizada através de atendimento individual,
onde sao tratadas questoes relativas ao seu desenvolvimento, aprendizado e amadurecimento no
programa, podendo também verificar possiveis situacdes de desligamentos por inadaptalidade ou

desempenho insuficiente.

CURSOS DESENVOLVIDOS NO PROGRAMA, DEVIDAMENTE CADASTRADOS NO CNAP E VALIDADOS
PELO MINISTERIO DO TRABALHO

ARCO NOME DO CURSO VALIDADE

Gestdo, Qualidade, Atendimento e

Administracdo Servicos - 6h

21/03/2026
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Administracéo Gestdo, QU‘S"(';?V?SOGS' _Agﬁ”d'memo € 04/07/2024
Administracdo Gestdo, ng'e"rjv?s;' _Alﬁ”d'memo e 04/07/2024
Administracdo Gestdo, ng'e'fv?soes' _Alﬁ”d'memo e 04/07/2024

3.12.1 PRINCIPAIS ATIVIDADES PLANEJADAS: PROJETO FORMAGAO PARA O MUNDO DO TRABALHO -
FMT

o Acolhida / Estudo socioeconémico - constitui agdo essencial do ESPRO por meio de coleta de dados

realizada pela técnica em servigo social, de acordo com os recursos disponiveis e hordrios previamente
agendados realizados remotamente ou de forma presencial, com instrumentais e registros especificos. Em
consoné@ncia com a LOAS (Lei 8742 de Dezembro de 2018 - Lei orgdnica da Assisténcia Social), o estudo
socioecondmico sinaliza o contexto de vulnerabilidade social dos usudrios, apontando o perfil do publico
atendido e as intervencdes da equipe de Desenvolvimento Social, além de identificar os impactos frazidos
pela insercdo dos adolescentes no projefo. A equipe prevé atendimentos de segunda a quinta das 13:00 as
17:00 horas e quinta das 08:00 as 12:00 horas.

o Reunido Matricula - agdo de cardter coletivo que estabelece o primeiro contato com o instrutor e a
assistente social da unidade de atendimento e os adolescentes/jovens, bem como o nicleo familiar para
uma breve apresentac¢ado institucional remotamente ou presencialmente, discorrendo sobre a finalidade da
grade curricular, enfatfizando a relev@ncia da apropriacdo do contexto desenvolvido diariamente,
orientacdes sobre postura, verbalizacdo, comprometimento, assim como a participacdo nas oficinas,
projetos e acoes realizadas durante toda execucdo do projeto. A reunido matricula ocorre de acordo com
o inicio das turmas no projeto, para tanto a equipe prevé atendimentos de segunda a quinta das 13:00 as
17:00 horas e quinta das 08:00 as 12:00 horas.

o Atendimento Psicossocial: momento em que o adolescente ou jovem e quando necessdario seu

nUcleo familiar, é direcionado para atendimento social, através de encaminhamento de outros setores, por
demandas esponténeas e/ou busca ativa. A agdo busca identificar a situagdo e a necessidade dos
atendidos, por meio de atendimento e escuta qualificada individual, pelo (a) assistente social e pelo (a)
psicologo (a) social em conjunto ou separadamente, na modalidade hibrido (remoto ou presencial).
Identificada a situacdo social ou emocional da demanda apresentada, a equipe buscara a parceria da
rede Socioassistencial do municipio para as devidas tratativas, amplicndo a capacidade protetiva na
articulacdo com as demais politicas publicas. A equipe prevé atendimentos de segunda a quinta das 13:00
as 17:00 horas e quinta das 08:00 as 12:00 horas.

o Intervencdo Social - ac¢do individual de escuta qudlificada a qual associa-se como um

desdobramento do atendimento psicossocial, em questées postas que requeira acompanhamento técnico

(profissional) sendo realizada pelo Servigo Social e ou Psicélogo Social - ESPRO, quando o mesmo vem de
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questdes psicossociais, pessoais e ou familiares. A intervencdo conta com a articulacdo junto a rede
Socioassistencial do municipio de Ponta Grossa e ou das pessoas de seu ciclo de convivéncia, com a
utiizacdo de instrumentais especificos de apropriacdo das informacdes e registros periddicos, para
acompanhamento das evolucdes e se necessdrio orientando e/ou integrando com outras politicas,
possibilitando o fortalecimento e o combate de qualquer forma de negligencia, discriminacdo, exploracdo,
violéncia, crueldade e opressdo, por acdo ou omissdo, aos direitos fundamentais dos adolescentes,
conforme o Art. 5° do ECA. A equipe prevé atendimentos de segunda a quinta das 13:00 as 17:00 horas e
quinta das 08:00 as 12:00 horas.

o Visita Domiciliar - utilizada como instrumento orientador e qualitativo que potencializa a atuagao da
equipe interdisciplinar, no qual o técnico assistente social, busca aproximacdo do cendrio familiar e social,
com olhar voltado d demanda apresentada e/ou identificada, como realizacdo de uma atividade
complementar ao acompanhamento social, identificando os equipamentos publicos no territério, e ainda,
artficulando com a rede Socioassistencial, de forma planejada e integrada, bem como elaborando o
parecer técnico norteador do agir profissional. A equipe prevé atendimentos de segunda a quinta das 13:00

as 17:00 horas e quinta das 08:00 as 12:00 horas, podendo ocorrer também por demanda esponténea.

AGCOES E ATIVIDADES SOCIOASSISTENCIAIS QUE INTEGRAM O PROGRAMA DE SOCIOAPRENDIZAGEM
E O PROJETO - FMT

Objetivo:

Sdo agoes e atividades que integram o Programa de Socioaprendizagem e Projeto de Formag¢ao para o
Mundo do trabalho, que envolve a participagdo ativa de adolescentes e jovens, bem como membros do
nUcleo familiar e municipes, vislumbrando desenvolver e potencializar o protagonismo e empreendedorismo
do publico alvo, estimulando o estreitamento das relacdes familiares, sociais e profissionais desafiando a

capacidade de superacdo permeando pelo fortalecimento das relacdes interpessoais.
DESCRIGAO DAS AGOES E ATIVIDADES:

Oficinas com adolescentes e jovens:

As oficinas tem duragdo de 02 (duas) horas, desenvolvidas pelas assistentes sociais, com tematicas que
abordaram o contexto atual e questdes relacionadas ao convivio familiar, social e profissional, sendo a Unica
permanente a oficina de direitos sociais que tem como abordagem a compreensdo e o empoderamento
dos direitos e justica social, estimulando a participacdo ativa do publico alvo como responsdveis na vida
politica da comunidade, desenvolvidas para aplicagdo no formato hibrido (remoto e presencial) disponiveis

através de plataformas digitais. As oficinas sGo de cardter coletivo e preventivo, destinadas aos adolescentes
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e jovens do Programa de Socioaprendizagem e os inseridos no Projeto FMT, com atividades desenvolvidas em
grupo, com dindmicas e/ou videos, reflexoes e textos, a fim de criar situacdes desafiadoras e suscitar reflexdes
sobre um tema de interesse dos participantes, estimulando-os e orientando-os na construcdo e reconstrucdo
de suas histérias, vivéncias individuais e coletivas, fortalecendo e incentivando a socializacdo, a participacdo

social e a prevencdo de riscos sociais e violacdo de direitos.

Liderangca e Empreendedorismo

A acdo lideranca e empreendedorismo é desenvolvida pelos adolescentes do programa de
Socioaprendizagem contemplando alideranga juvenil e consciéncia social como iniciativa de engajamento
dos adolescentes, em Admbito nacional, na elaboragdo de projetos sociais que contribuam para o
desenvolvimento da comunidade em que vive e promog¢do do crescimento pessoal, oportunizando a
discussdo, o aprendizado e a prdtica das habilidades de lideranga, com o desenvolvimento de projetos que
impactam de forma efetiva o pUblico destinado, capacitando os adolescentes a desempenhar o papel de
lideres de maneira efetiva e eficaz, fator essencial para uma trajetéria de sucesso no mundo do trabalho. Os
adolescentes participam do evento realizado entitulado Ryla (Rotary Youth Leadership Awards) marcado por
dois momentos cruciais: primeiramente pelo protagonismo dos adolescentes na elaboragdo do projeto
social e sua aplicabilidade e um segundo momento no qual os projetos sGo apreciados por uma banca de
especialistas com o intuito de destacar as melhores iniciativas de transformagao, possibilifando cos seus
idealizadores a participacdo em workshops desenvolvidos exclusivamente para esse publico em um final de
semana especial na Matriz Sdo Paulo, com a finalidade de propor solucdes de empreendedorismo,
abordando tfemas que agregam na formacdo dos adolescentes e jovens correlacionados ao mercado de
trabalho, ética, cidadania e mobilidade sustentavel.

Considerando o possivel cendrio pds-pandémico o projeto segue se readequando primando manter a
execugdo do projeto no formato hibrido, podendo ocorrer na modalidade Online e/ou presencial, conforme
programacdo definida pela equipe técnica.

Projeto de Olho no Futuro

O “Projeto De Olho no Futuro” é um conjunto de palestras direcionadas aos aprendizes do programa de
Socioaprendizagem, com objetivo de estimuld-los a refletir sobre carreiras, auxiiando-os no processo de
definicdo, através de diferentes relatos experienciais sobre o mundo do tfrabalho, histéria de vida,
dificuldade, obstdculos e estratégias para superacdo de adversidades, realizados por gestores das
empresas parceiras ESPRO convidados pelos proprios aprendizes. O projeto segue se readequando

primando pela aplicagao no formato hibrido, podendo ocorrer remotamente e/ou presencial.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS COM O NUCLEO FAMILIAR E MUNICIPES:

Oficina de Convivéncia com o nucleo familiar:
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As oficinas sdo destinadas ao nucleo familiar dos adolescentes/jovens integrados no Programa de
Socioaprendizagem e do Projeto de FMT, possui temdticas que abordam o contexto atual e questoes
relacionadas ao convivio familiar, social e profissional, sendo a Unica permanente a oficina de direitos sociais
que tem como abordagem a compreensdo e o empoderamento dos direitos e justica social, estimulando a
participagdo ativa dos familiares como responsaveis na vida politica da comunidade, sdo atividades
desenvolvidas em grupo, no formato hibrido (remoto e/ou online) tém disponibilizados temas essenciais a
serem desenvolvidos com a familia, adequando-os a realidade e/ou necessidade apresentada, com datas e
hordrios previamente agendados, respeitando a disponibilidade do publico atendido.

Projeto Articula

O ESPRO, sempre comprometido com a inovagdo frente as demandas em seu cendrio de atuagado, reafirma
seu compromisso com o Projeto Articula uma iniciativa que visa convidar os atores que compactuam em
suas missoes com o mesmo objetivo em comum em atender adolescentes e jovens em vulnerabilidade
social, capacitando-os para a promogdo e integragcdo ao mundo do trabalho, estendendo o atendimento
ao nucleo familiar e comunidade em que vivem. O projeto Articula Espro tem por objefivo promover
enconfro semestral com a rede Socioassistencial viabilizando e estimulando em cada regido do Brasil, o
didlogo entre asinstituicdes promovendo parcerias, networking e troca de informacdes em cada localidade
de atuacdo visando a aproximacdo e vinculo, assim como, promover parcerias que tenham como principios
a garantia de direitos do nosso puUblico alvo.

Para o ano de 2023 o projeto foi programado para ocorrer com um (01) encontro por semestre nos territérios
de atuag¢ao do ESPRO, na modalidade hibrido (presencial e/ou remoto) articulando com instituicoes, servicos
e equipamentos da rede Socioassistencial, estendendo a participagdo aos érgdos fiscalizadores, principais
atores de viabilizagdo das politicas pUblicas na garantia de diretos, promogdo e integragdo ao mundo do
trabalho para adolescentes e jovens.

OFICINA DE GERAGAO DE RENDA

A Oficina de Geragdo de Renda, esta destinada ao nucleo familiar dos adolescentes inseridos no programa
de socioaprenzagem, bem como os municipes em situagcdo de fragilizagdo de vinculos e/ou qualquer
situacdo de vulnerabilidade de pertencimento e sociabilidade, preferencialmente referenciados pelo CRAS,
assim como pela Rede Socioassistencial de alta e média complexidade, bem como do Sistema de Garantia
de Direitos e demais politicas publicas.

A agdo tem como objetivo oportunizar orientagoes que possam promover a melhoria da qualidade de vida
familiar dos participantes, possibilitando a oportunidade do olhar empreendedor, que agregue um
aprendizado favordvel & criacdo e implementacdo de novos negdcios ou inovar olhares frente ao
empreendedor individual e social, além da ampliacdo da renda e a potencializacdo da capacidade
produtiva por meio das oficinas de geracdo de renda, sendo redlizada com participagao e responsabilidade

técnica do assistente social e a contribuicdo do conhecimento técnico do (a) oficineiro (a) para ministrar o
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conteldo, na modalidade hibrido (remoto e/ou presencial) de acordo com a disponibilidade de recurso dos
participantes.
Para o ano de 2023, o ESPRO prevé atender 15 usudrios/municipes por semestre, de forma gratuita, ndo

havendo nenhuma contraprestagdo do publico alvo.
3.13- Resultados esperados

Buscar-se o atendimento integral de adolescentes e jovens inseridos no programa e projetos ofertados pela
entidade, visando contribuir para melhoria da qualidade de vida dos atendidos, em prol de seu
desenvolvimento pleno durante a execugdo das atividades propostas, oferecendo assim protegdo social
aos adolescentes/jovens em situacdo de vulnerabilidade e risco e principalmente a inclusdo ao mundo do
trabalho, para alcangar os resultados a seguir:

¢ Aumento de conhecimentos e habilidades profissionais

¢ Desenvolvimento profissional

e Oportunizar a capacidade do protagonismo juvenil

¢ Promogdo da emancipacdo pessoal e/ou familiar.

e Potencidlizar a insercdo de adolescentes e jovens no mundo do trabalho;

Ponta Grossa, 24 de abril de 2023

Associacao de Ensino Social Profissionalizante —Espro
Alessandro Medida Saade

Representante Legal

Adriana Ferreira

Coordenadora Desenvolvimento Social — Matricial

Elaine Roberta da Silva Souza

Analista de Desenvolvimento Social
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2 - RELATORIO DE ATIVIDADES 2022
2.1 ORIGEM DOS RECURSOS
Os recursos utilizados pelo ESPRO foram oriundos de uma estratégia de diversificagdo de fontes de recursos
previstas em seu Estatuto Social, sendo em sua composicdo a maior parcela oriundos de prestacdo de
servicos e doagoes de empresas parceiras, visto que a assisténcia social tem natureza ndo contributiva em

relacdo aos seus beneficidrios.
2.2 IDENTIFICACAO DE CADA SERVICO, PROJETO, PROGRAMA OU BENEFICIO SOCIOASSISTENCIAL
PROGRAMA DE SOCIOAPRENDIZAGEM

DESCRIGCAO DA ATIVIDADE REALIZADA

O Programa de Socioaprendizagem tem por finalidade a integragdo ao mundo do trabalho, investindo na
formacgdo profissional dos aprendizes e em diferentes habilidades que viabilizaram a equiparagdo de
oportunidades para o puUblico atendido, reconhecendo suas potencialidades, impulsionando a
empregabilidade no territério, disponibilizando elementos e subsidios para a construcdo do projeto de vida

e do exercicio da autonomia como sujeitos protagonistas da sua propria histéria e do meio em que vivem.

OBJETIVO GERAL

Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos adolescentes por meio da formagdo politico-cidada e
formagdo técnica profissional, oportunizando a integracdo ao mundo do trabalho de adolescentes em
sifuacdo de vulnerabilidade, risco e/ou violagdo de direitos, nos termos do inciso Il do Arfigo 203 da
Constituicdo Federal, Lei Orgdnica da Assisténcia Social e legislacoes correlatas, viabilizando o conjunfo
integrado de acdes da politica de trabalho conjunta a politica de assisténcia social para oferecer as acdes
de protecdo contemplando a promog¢do do protagonismo, a participacdo cidadd, o desenvolvimento de
atitudes, habilidades e o fortalecimento de vinculos, e por consequéncia a qualificacdo deste pUblico para
insercdo ao mundo do frabalho, favorecendo o acesso ao ‘“direito a profissionalizacdo e a protecdo no
trabalho”, nos termos da Constituicao Federal, Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS, Estatuto da Crianga
e do Adolescente (ECA), Estatuto da Juventude, Resolugdo CNAS n° 33/2011, além da legislagdo especifica
que rege a Aprendizagem Profissional no pais, ou seja, Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), alterada
pela Lei n° 10.097/2000 e posteriores, Decreto n° 9.579/2018, Decreto n° 6.481/2008, Portarias 671 de 8 de
Novembro de 2021.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
o Promover a formagdo politico-cidada, desenvolvendo e fortalecendo os vinculos junto ao nucleo

familiar e comunitdrio do publico inserido na Politica Nacional de Assisténcia Social integrado a politica de
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trabalho, por meio da reflexdo critica permanente como condicdo de crescimento pessoal e construcdo da

autonomia para o convivio social. Profissional e familiar;

o Articular os beneficios e servigos Socioassistenciais na promocdo da integracdo ao mundo do
frabalho;
o Identificar e propiciar o desenvolvimento de capacidades e potencialidades de seu puUblico-alvo, a

fim de promover seu protagonismo na busca de direitos e espacos de integracdo relacionados ao mundo do
frabalho, bem como o resgate de sua autoestima, autonomia e resiliéncia;
) Desenvolver programas, projetos e agées no dmbito das Politicas de Assisténcia Social, beneficentes

e filantropicas no atendimento do publico alvo, em prol da coletividade, bem comum, interesse social e

comunitdrio;
. Promover e manter o acesso ao mundo do trabalho;
. Proporcionar formagdo politico-cidada e a qualificagdo profissional do programa e cursos inscritos no

Cadastro Nacional de Programas de Aprendizagem Profissional por meio de plataforma digital ou presencial;
. Viabilizar o atendimento individual dos aprendizes nas questdes relativas ao seu desenvolvimento,
aprendizado, amadurecimento no programa e impactos emocionais ocasionados decorrentes da pandemia;
o Escuta qualificada, vislumbrando do estreitamento dos vinculos com o nUcleo familiar, por meio da
identificacdo das necessidades, compreensdo quanto a condicdo de vida, hdbitos e conhecimentos para
adequacdo e efetivacdo da referida proposta;

o Construcdo e desenvolvimento do trabalho coletivo, a distGncia, no formato hibrido ou presencial
exploracdo e uso das diferentes linguagens, de forma que atenda a diversidade do publico atendido

promovendo a acessibilidade.

METODOLOGIA

A metodologia estd baseada na teoria sociocritica, que estimulou a participacdo dos adolescentes e jovens
com atividades ciclicas, considerando seu contexto social e contribuindo para autonomia e protagonismo
juvenil, por meio de plataformas digitais no formato hibrido com atividades sincronas e assincronas de acordo
com a permanéncia ou ndo do estado pandémico.

O Programa de Socioaprendizagem proporcionou atividades com o nucleo familiar e municipes primando
pelo fortalecimento de prdticas reflexivas. A atuagcdo, contemplou as medidas extraordindrias mediando
atividade teérica por meio de plataformas digitais (Open Lms) sendo acessadas através de login e senha, e o
acompanhamento dos adolescentes e jovens durante a realizacdo das atividades prdticas, observando as
diretrizes do Ministério da Cidadania, Ministério da Saude e Secretarias Regionais do Trabalho, em face a
retomada das atividades presenciais diante da possibilidade do estado pés-pandémico, vislumbrou-se a
efetivacdo das atividades no formato hibrido, seguindo as adequagdes que se fizeram necessdrias, primou-
se pela qualidade do atendimento prestado e consequentemente pela preservagdo da vida. Houve ainda a

disponibilizagdo de canais de comunicag¢ao por diferentes plataformas e forma de acesso com a finalidade
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de esclarecer dividas dos adolescente e jovens, crientando-os e apoiando-os diante das dificuldades a
serem superadas no formato proposto, assegurando aos adolescentes e jovens o desenvolvimento almejado.
Os adolescente e jovens seguiram acompanhados e monitorados pela equipe de Desenvolvimento Social, a
partir de demandas pontuadas, advindas dos resultados apresentados nas atividades desenvolvidas ou por
questoes identificadas nos ambientes, sejam estas: atividades prdticas ou tedricas, realizando atendimentos,
orientacdes e encaminhamentos, permitindo que o adolescente e jovens adquirissem habilidades e
desenvolvimento do seu perfil profissional.

Diante do cendrio de mudangas continuas decorrentes da pandemia e do estado pés pandémicos, as
relagoes interpessoais continuaram sendo rearranjadas, demandando novas formas de relacionamento e
convivéncia; fatores que podem potencializar as diferengas e/ou intensificar os conflitos familiares, passivel
de desencadear picos de estresse e/ou ansiedade em todo o nicleo, podendo refletir negativamente
também no aprendizado e desenvolvimento dos adolescentes e jovens.

Vislumbrando esta possibilidade eminente, a entidade manteve em seu quadro 01 (uma) psicéloga social, e
01 (uma) assistente social, bem como andlistas de desenvolvimento para atendimentos individualizados,
garantindo o sigilo ético necessdrio.

Vislumbrou ainda a continuidade das oficinas de convivéncia assincronas com temas sequenciais e

conteldos voltados ao bem-estar e cuidados essenciais, dada a realidade vivenciada.
PROJETO DE FORMA(}AO PARA O MUNDO DO TRABALHO - FMT

DESCRICAO DA ATIVIDADE REALIZADA

O Projeto Formagao para o Mundo do Trabalho, neste documento denominado como FMT, teve seu eixo
conceituado na preparacdo do adolescente e/ou jovem para a integragdo ao mundo do trabalho, assim
como vislumbrou confriouir para a construcdo e reflexdo de novos conhecimentos, formacdo e
amadurecimento de atitudes, valores e verbalizagcdo, compondo, assim, seu crescimento integral e

estimulando o exercicio ativo da cidadania.

Justificativa para a realizacdo do Projeto: diante do atual cendrio mundial, a insergcdo do adolescente e do

jovem ao mundo do trabalho tem recebido apoio de iniciativas organizadas em forma de projetos e
embasado nas politicas publicas e o ESPRO, fazendo parte desta iniciativa, objetivou possibilitar a igualdade
de condicdes entre o publico em situacdo de vulnerabilidade social, risco e/ou violacdo de direitos, face

aos que tem maiores e/ou melhores facilidades de acesso d formacdo profissional.

OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL
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Promover o desenvolvimento do senso critico dos adolescentes e jovens, por meio das atividades ofertadas,
proporcionando o contato simulado com a redlidade do ambiente corporativo, permitindo a percepcdo e
preparacdo dos mesmos para os desafios a serem superados enquanto futuros aprendizes e/ou empregados
formais, buscando favorecer a capacidade de agir com maior autonomia, comprometimento, assertfividade,
discernimento e responsabilidade e trabalhando ainda o fortalecimento dos vinculos familiares, comunitdrios
e asrelacdes interpessoais, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida e ampliando o conhecimento

quanto as expectativas tangiveis ao mundo do trabalho.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Obijetivos especificos Resultados alcancados

o Garantiv espacos de convivéncias para | e Ampliou o universo informacional e cultural
froca de experiéncias baseadas na realidade do
do do

desenvolvendo relacoes pautadas na solidariedade

de adolescentes e jovens, por meio das atividades

coftidiano adolescente e jovem, | que conduziram o senso critico, formacdo de

valores, discernimento, responsabilidade,

e respeito mutuo; protagonismo e aufonomia, refletindo no

. desenvolvimento e exercicio ativo da cidadania;
. Desenvolveu conhecimentos sobre o mundo

. Desperfou o senso protagonista com

do trabalho e competéncias especificas bdsicas;

entendimentos e posturas compativeis s
o Possibilitou o reconhecimento do trabalho e oA
exigéncias do mundo do trabalho;

da educacdo como direito de cidadania; - . ~
. Potencializou a insercdo de adolescentes e

o Propiciou formacdo cidadd;

e Estimulou o fortalecimento de vinculos familiares

e comunitdrios;

jovens no mundo do frabalho;
o Contribuiv para o aumento do nimero de

usudrios autdnomos, conhecedores de seus direitos

- . ~ . ~ e deveres e participes na vida familiar e
° Contribuiv para a insercdo, reinsercdo e
a . . comunitdria;
permanéncia do adolescente e jovem no ensino
. Fortaleceu o vinculo familiar e comunitdrio.
regular.
METODOLOGIA

A metodologia utilizada para a execugdo do projeto FMT estd baseada na teoria sociocritica, neste sentindo
a Instituicdo buscou desenvolver suas acdes de forma ciclica, propiciando uma aprendizagem significativa
por meio da abordagem diddtica, privilegiando a participagdo ativa e o protagonismo juvenil, através de
atividades tedricas e oficinas adequadas, cujos adolescentes e jovens foram os elementos centrais de todo
o processo da formacdo, estimulados diariamente a explorar suas potencialidades e desenvolverem pontos
de melhorias de acordo com as especificidades comportamentais e verbais consideradas essenciais para o
mundo do frabalho.
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O projeto FMT propés, ainda, atividades com o nicleo familiar e comunidade primando pelo fortalecimento

de prdticas reflexivas, através das oficinas.

As atividades foram realizadas individualmente e em grupo, com a participagdo dos adolescentes, jovens

e nucleo familiar, apresentando matrizes curriculares elaboradas com o objetivo de desenvolver habilidades

multiplas, tais como a comunicacdo, verbalizacdo, inclusdo digital e orientacdo para a percepcdo da

vocacdo profissional, favorecendo a readlizagcdo de agoes que visam o fortalecimento das relagoes

interpessoais e comunitdrios, tfrocas culturais, autoconhecimento e expressdo de sentimentos com viés na

fala ndo violenta e o desenvolvimento do protagonismo e da autonomia.

O projeto proposto desenvolveu uma grade curricular, com atividades em grupos e simulagoes de

experiéncias em ambiente corporativo, contemplando 03 (irés) modalidades de atendimento, sendo o que

segue abaixo:

FMT Presencial Espro

FMT online Espro (AVA)

FMT 4.0 Espro, via aplicativo

Esta modalidade teve duracdo
de 100 a 152 horas, com
freinamentos de segunda a
sexta-feira, com carga hordria
de 4 horas didrias. Ocorreu de
forma presencial em algumas
das nossas unidades de
atendimento e durante fodo o
curso os adolescentes tiveram
o0 acompanhamento de
instrutores de ensino e
assistentes sociais, para a
execucdo do projeto.

Nesta modalidade o curso tem
duracdo de 100 horas, sendo 80 horas
sincronas, com mediacdo de
instrutores, e 20 horas assincronas, em
que os adolescentes frabalharam as
atividades de forma auténoma. Os
freinamentos ocorreram de segunda a
sexta-feira, com carga hordria 4 horas,
através do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) Espro. Realizado
o empréstimo de 1 tablet,
acompanhado de um chip com
plano de internet, para garantir a
efetividade do projeto, possibilitando
gue os atendidos conseguissem
acompanhar os treinamentos. No final
do curso, os equipamentos
emprestados foram devolvidos, para
serem utilizados por outros jovens.

Na modalidade 4.0, os
freinamentos ocorreram
exclusivamente por aplicativo de
mensagem, com carga hordria
de 130 horas, sendo 24 horas
sincronas, com mediacdo de
instrutores, e 106 horas
assincronas, em que 0s
adolescentes tfrabalharam as
atfividades de forma autébnoma.
Essa modalidade ofereceu um
curso mais dinmico, em que os
adolescentes foram estimulados a
se comprometer e executar as
atfividades, com mais autonomia.
Durante todo o curso os atendidos
foram acompanhados pelo
instrutor de ensino e pelo (a)
assistente social.

2.3 PUBLICO ALVO

O ESPRO atende adolescentes de 14 a 24 anos de ambos os sexos, em situacdo de fragilizacdo dos vinculos

de pertencimento e sociabilidade e/ou qualquer situacdo de vulnerabilidade, violacdo de direitos e risco

social.

2.4- Usudrios atendidos

QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS REALIZADOS NO PROGRAMA EM 2022

o Atendimento em intervencdo sociofamiliar: 10

. Atendimento em visita técnica: 1
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o Atendimento em orientacdo profissional: 2

QUANTIDADE ATENDIMENTOS NO PROJETO FMT - FORMACAO PARA O MUNDO DO TRABALHO

o Atendimento em intervencdo social: 14

QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS EM OFICINAS DE CONVIVENCIA

o Adolescente e jovens Parficipantes em oficinas de convivéncia no programa de Socioaprendizagem:
131

) Adolescentes e jovens Parficipantes em oficinas de convivéncia no Projeto FMT: 94

o Familiares participantes em oficinas de convivéncia no Projeto FMT: 25

QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS EM OFICINA DE GERACAO DE RENDA

A Oficina de Geracdo de Renda e Empreendedorismo atendeu 13 Usudrios durante o ano.

2.5 RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS

Todas as atividades desenvolvidas no programa sao totalmente gratuitas, nGdo havendo nenhuma

contraprestacdo do publico alvo, familiares ou comunidade.
PROGRAMA DE SOCIOAPRENDIZAGEM

Descricdo Valores em Reais
Estrutura Fisica R$ 14.000,00

Folha R$ 38.920,80

Suporte aos Programas R$ 683,46

Total RS 53.604,26

PROJETO FORMAGAO PARA O MUNDO DO TRABALHO - FMT

Descrigdo Valores em Reais
Suporte aos Programas R$ 4.025,00
Total RS 4.025,00
2.6 RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS
Nome Fungdo Formagdo CH | Vinculo
Camila Thais Skondowiski Assistente Social Graduacdo em Servico Social 20 CLT
Luis Fernando Paulista Técnico Treinamento e - . ~ 20
Cotian Administrativo Graduacdo em Administracdo CLT
Supervisora de
. Graduagdo em Psicologia / P6&s
Lara Adriana dos Santos Acompanhamento 40 CLT
Graduagdo
Educacional
Livia Menna Barreto Gerente Regional Graduagdo em Direito 40 CLT
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o ) Técnico Treinamento e _ o _
Lielci Paulo Rodrigues o ) Graduagdo em Administracdo 30 CLT
Administrativo

2.7 ABRANGENCIA TERRITORIAL

O programa e projetos ofertados pela entidade abrange todo o municipio de Ponta Grossa

2.8- Descrigdo da forma de participagdo do usudrio na gestdo

o Elaboracdo: as agoes socioeducativas foram planejadas considerando a participagdo ativa dos
adolescentes/jovens no programa e projetos, oporfunizando seu desenvolvimento e habilidade nas mais
variadas atividades de cardter pessoal, social e profissional. Desta forma, o ESPRO oportunizou nas agoes
desenvolvidas ao puUblico atendido, conhecimento da programagdo, de forma ativa para trabalhar suas
demandas, que ocorreu por meio de plataformas digitais.

Execucdo: Os adolescentes/jovens participaram de atividades semanais que enfatizaram, dentre vdarios
tfemas fransversais, a relacdo enfre ensino regular e os conhecimentos adquiridos no programa de
Socioaprendizagem. Receberam orientacdo e acompanhamento para o processo de aprendizagem no
mundo do frabalho. Foram estimulados durante todo o programa a participarem de discussoes, escolhas e
decisdes desenvolvidas em salas virtuais através de atividade tedrica, as quais enfatizaram também, a
relacdo com os conhecimentos adquiridos nas oficinas e reunides virtuais € as experiéncias da sua vivéncia
cotidiana, contribuindo para o seu desenvolvimento continuo.

o Monitoramento: realizado por acompanhamento peridédico, abordando com os adolescentes/jovens
as relacdes que estabeleceram com seus pares, tanto nas atividades prdticas quanto nas atividades
tedricas. A Instituicdo trabalhou com atividades pautadas a partir das exigéncias legais: Consolidagdo das
Leis do Trabalho (CLT), alterada pela Lei n° 10.097/2000 e legislagoes correlatas, visou conscientizar o
adolescente/jovem sobre seu desenvolvimento no projeto, buscou atender suas necessidades, orientou
constantemente quanto ao cumprimento dos aspectos legais que regem a Lei da Aprendizagem,
potencializou sua insercdo e empregabilidade ao mundo do trabalho. Realizou visitas técnicas, seguindo as
orientacdes normativas instituidas, junto aos parceiros em atividade prdtica, desenvolvida remotamente e
em alguns casos presencialmente. Importante destacar que as visitas técnicas foram realizadas de forma
planejada, seguindo todos os protocolos, fratou-se de atividade de monitoramento que teve por finalidade
supervisionar e acompanhar as atividades desenvolvidas no programa em ambiente prdtico. O
monitoramento possibilitou que os gestores contribuissem no processo de desenvolvimento dos aprendizes,
evidenciando os avangos no programa e sugerindo melhorias, possibilitando que as atividades fossem
reavaliadas para o seu melhor desempenho, norteando a atuagdo eficaz da equipe ESPRO;

o Avdliacdo: durante todas as etapas do programa, os adolescentes/jovens foram estimulados a
participar de forma atuante, com a finalidade de agucar o senso critico e o enfrentamento dos desafios

pessodis e em ambiente profissional, como também apontou as possibilidades de melhorias das
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metodologias e temas. Para tanto, o ESPRO utilizou, como ferramenta de comunicagao os diversos meios
disponiveis, tais como as redes sociais e aplicativos de mensagens, os quais permitiu receber depoimentos,
sugestdes e criticas, providenciando a adocdo das medidas cabiveis, sempre na perspectiva da qualidade

do atendimento ofertado para a satisfacdo do publico atendido.

2.9- Principais atividades executadas No Programa de Socioaprendizagem

. Atendimento Psicossocial: ocorreu em uma agdo essencial do Espro, por meio de escuta qualificada

individual do (a) atendido (a) pelos canais digitais e/ou aplicativos de mensagens, chamadas de videos ou
telefonemas ou de forma presencial realizada pelo (a) psicélogo (a) e assistente social, em conjunto ou
separadamente, que ocorreram por encaminhamento de outros setores, por demandas esponté@neas e/ou
busca ativa, que visou coletar informacdes norteadoras de atuagdo interventiva da equipe interdisciplinar,

gue possibilitou ampliar a capacidade protetiva na articulacdo com as demais politicas publicas.

o Estudo Socioecondmico: constituiu como uma agdo essencial do ESPRO, redlizado pela equipe de

servigo social, por meio de coleta de dados realizada remotamente em entrevista social, no momento da
Integragdo, na etapa inicial do programa com instrumentais e registros especificos, visou compreender os
multiplos significados das demandas e vulnerabilidades apresentadas, identificando os recursos e
potencialidades que nortearam o agir dos profissionais.

o Integracao: processo socioeducativo inicial para recepc¢cdo do adolescente e jovem que possibilitou
destacar aos atendidos, informacdes sobre normas e condutas da enfidade e informacdes relacionadas a
atuacgdo profissional no ambiente corporativo, que ocorreu de forma remota utilizando-se de plataformas
digitais, as quais possibilitaram a interacdo do aprendiz com a equipe ESPRO, especialmente no que fange
ao esclarecimento de duUvidas e apropriacdo das condicionalidades da Lei de Aprendizagem.

o Atendimento Social: A¢do de escuta qualificada individual, que ocorreu por encaminhamento de

outros setores e/ou através de demandas esponténeas, visando coletar informacdes norteadoras de
atuagdo interventiva de assisténcia social, ampliando a capacidade protetiva na articulacdo com as
demais politicas publicas. Este, ocorreu de forma remota pelos canais de comunicagdo de acordo com os
recursos disponibilizados pelo atendido, seja por contato telefonico, por plataforma google meeting ou
aplicativos de mensagens, seguindo a Orientacdes do Codigo de Efica do Assistente Social (Lei 8.662/93),

que prima pelo sigilo e ética profissional.

o Intervencdo Social: objetivou atender as demandas apresentadas pelos aprendizes € nucleo

familiares ou situacdes identificadas pela equipe Socioeducacional, que ocorreu através de atendimento
individual e escuta qualificada, bem como utilizagdo de instrumentais especificos com coleta de
informacgoes e registro de acompanhamento periédico. Em situacdes de risco pessoal, social e/ou violacoes
de direitos, os atendidos foram orientandos e encaminhados para a rede Socioassistencial, com ou sem a

agregacdo de outras politicas. Os atendimentos ocorreram em salas de atendimentos virtuais individuais,
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por plataforma digital, por contato telefénico, por videoconferéncia ou aplicativos de mensagens e/ou

presencial, em dias e hordrios pré-agendados.

e Visita Domiciliar: utilizada como instrumento orientador e quadlitativo que potencializou a atuagdo da
equipe interdisciplinar, no qual o técnico seja este o psicdlogo ou o assistente social, buscou a aproximacdo
do cendrio familiar e social, com olhar voltado & demanda apresentada e/ou identificada, como realizacdo
de uma atividade complementar ao acompanhamento sociofamiliar. A acdo viabilizou a identificacdo dos
equipamentos publicos no territério, e ainda, articulou com a rede Socioassistencial, de forma planejada, o

que contribui de maneira mais efetiva com a elaboragao do parecer técnico norteador do agir profissional.

o Atividade Tedrica: desenvolvida em grupo, frabalhou competéncias técnicas e comportamentais

inerentes ao mundo do trabalho, como: organizacdo e planejamento de atividades, conhecimento bdsico,
especifico e discuss@o de temas transversais, para agregar saberes, aprimorar a formacdo humana do
aprendiz, confribuindo para o seu amadurecimento pessoal, social e profissional. O treinamento profissional
ocorreu no formato online sincrono utilizando-se de plataformas digitais, videoconferéncia e aplicativos de
mensagens especificos para cada turma de treinamento, possibilitando a interacdo entre os jovens e o
instrutor, sem prejuizos ao desenvolvimento profissional, prezando ainda, pela salde ndo somente do publico
atendido, mas como também de seu nicleo familiar. Em 2022 as atividades teéricas na modalidade
presencial retornaram seu curso de forma progressiva, norteada pela Portaria 913/2022 do Ministério da
Salde e Portaria 671/2021 do MTP, possibilitando contemplar a modalidade EAD e presencial, sem prejuizo

a aprendizagem profissional e ao pUblico atendido.

o Atividade Prdtica: Momento que marcou a vivéncia cotidiana dos adolescentes no mundo

corporativo, oportunizou o fazer profissional dos aprendizes, bem como a infegracdo de novos saberes com
a experiéncia pratica adquirida, compreendendo e desenvolvendo novas habilidades, o que favoreceu as
relacoes interpessoais, gerando experiéncia com base na instrucdo dos profissionais da organizacdo. Nos
casos em que os adolescentes e jovens permanecem autorizados a realizagdo das atividades praticas no
formato hibrido, a equipe ESPRO, seguiu clarificando as empresas parceiras quanto a Medida Proviséria n°
927 em marco de 2020, principalmente no que tange o Art. 5° que dispde sobre adocdo do regime de

teletrabalho, trabalho remoto ou trabalho a distdncia para estagidrios e aprendizes [...]".

o Visita Técnica: ferramenta que promoveu a interlocucdo entre a entidade formadora (Espro),
empresa parceira e os aprendizes, por meio de visitas periddicas ao ambiente de aprendizagem pratica,
qgue teve afinalidade de supervisionar e acompanhar as atividades desenvolvidas e/ou atender demandas
detectadas. Tratou-se do momento no qual o gestor/tutor foi entrevistado sobre o desempenho,
assiduidade, frequéncia, adaptacdo e comportamento dos aprendizes. Foram realizadas visitas de forma

remotfa e em alguns casos presenciais, ambas modalidades contemplaram os objetivos da agdo.

. Orientacdo Socioeducacional e Profissional: atendimento individual destinado aos adolescentes e

jovens, sobre questoes relativas ao seu desenvolvimento, aprendizado e amadurecimento no programa. A
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Orientacdo Socioeducacional compreendeu situacdes advindas do ambiente de atividade tedrica,
enguanto a Orientacdo Profissional identificou situacdes provenientes da atividade prdtica, ambas com o
intuito de escuta e orientacdo, potencializando assim o aproveitamento e agregacdo de saberes durante
a permanéncia dos aprendizes no programa, que ocorreram em formato remoto e/ou presencial, registrados
e monitorados por meio de instrumentais sistémicos evidenciando o acompanhamento continuo e
permanente dos adolescentes e jovens durante a execugdo do programa.

Cronograma de Atividades

Atividade Periodicidade

Atendimento Psicossocial Seg. a quinta feira das 13 ds

17horas/sexta das 08 as 12 horas

Atividade prdtica Seg. a sexta-feira das 08 &s 17 horas
Atividade tedrica Seg. a sexta-feira das 08 &s 17 horas
Estudo Socioecondmico Seg. a quinta feira das 13 &s 17horas
Integracdo Seg. a quinta feira das 13 as

17horas/sexta das 08 as 12 horas

Intervencdo social Seg. a quinta feira das 13 as

17horas/sexta das 08 as 12 horas

Visita domiciliar Seg. a quinta feira das 13 as

17horas/sexta das 08 as 12 horas

Visita técnica Seg. a quinta feira das 13 as

17horas/sexta das 08 as 12 horas

Orientacdo socioeducacional e profissional Seg. a quinta feira das 13 as

17horas/sexta das 08 as 12 horas

Principais atividades executadas No Projeto Formag¢ao para o Mundo do Trabalho - FMT

o Acolhida / Entrevista Social - ocorreu através de uma agdo essencial do ESPRO por meio de coleta de

dados realizada pela técnica em servigo social, de acordo com os recursos disponiveis e hordrios previamente
agendados, com instrumentais e registros especificos, para compreender os mdultiplos significados das
demandas e vulnerabilidades do adolescente/jovem e identificar os recursos e pofencialidades do meio em
que vivem, as quais norteiam o agir profissional.

o Reunido Matricula - agdo de cardter coletivo que estabeleceu o primeiro contato entre os técnicos, o

instrutor e a assistente social com os adolescentes/jovens e nicleo familiar para uma breve apresentagdo
institucional, que ocorreu por aplicativo de mensagens e videoconferéncia ou presencialmente, preservando
e mantando os protocolos de prevengdo, mesmo diante do possivel estado pds pandémico, discorreu-se

sobre a finalidade das matrizes curriculares, enfatizando a relevdincia da apropriagcdo do contexto
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desenvolvido diariamente quanto ds orientacdes sobre postura, verbalizacdo, comprometimento, assim como

a participacdo nas oficinas de convivéncia, projetos e acdes realizadas durante todo processo.

. Atendimento Social: agdo realizada de escuta qualificada individual do (a) atendido (a), que

ocorrem por demandas espontaneas e/ou busca ativa, em atendimento presencial ou por canais digitais
e/ou aplicativos de mensagens, chamadas de videos ou telefonemas, visou coletar informacoes
norteadoras de atuacdo interventiva de assisténcia social, que possibilitou a ampliagcdo da capacidade

protetiva na articulagcdo com as demais politicas publicas.

. Intervencdo Social- Foi uma agdo individual de escuta qualificada das demandas apresentadas pelos

adolescentes/jovens e seus nicleos familiares, ou identificadas pela equipe socioeducacional, utilizando-se
dos meios digitais e eletrdnicos para os atendimentos, como o uso de instrumentais especificos de apropriacdo
das informacdes e registros periddicos, para acompanhamento das evolugées e quando necessdrio
orientando-se e/ou integrando-se a agregacgdo de outras politicas, possibilitando o fortalecimento de vinculo

social e comunitdrio, vislumbrando a prevencdo de situacdes de risco pessoal, social e/ou violacdo de direitos.

° Visita Domiciliar - instrumento orientador e qualitativo que potencializou a atuagdo social, no qual o
técnico buscou a aproximacdo do cendrio familiar e social, com olhar voltado & demanda apresentada
e/ou identificada, como redlizagdo de uma atividade complementar ao acompanhamento sociofamiliar,
identificou-se os equipamentos publicos no territério, e ainda sendo possivel, articular com a rede
Socioassistencial, de forma planejada, efetivando a elaborac&o do parecer técnico norteador do agir

profissional.

Cronograma de Atividades

Atividade Periodicidade
Atividade Tedrica Seg. a sexta-feira das 08 &s 17 horas
Acolhida Seg. a quinta das 13 as

17horas/quinta das 08 as 12horas

Intervencdo Social Seg. a quinta das 13 as

17horas/quinta das 08 ds 12horas

Visita Domiciliar Seg. a quinta das 13 as

17horas/quinta das 08 ds 12horas

Atendimento Social Seg. a quinta das 13 as

17horas/quinta das 08 ds 12horas

PROJETO DESPERTANDO SABERES - ACOES SOCIOASSISTENCIAIS

AGOES QUE INTEGRAM O PROGRAMA DE SOCIOAPRENDIZAGEM

‘. +55 (11) 3138-0080

000

f Rua da Consolac3o. 247 — 112 andar. 01301-903 - S3o Paulo/SP espro.org.br
D4Sign 0fal7f71-d1c8-4ac3-b50a-74f4dafc8990 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar

Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 109, §2.




" educa
eS ro transforma
. inclui

Objetivo:

Sdao agoes que integram o Programa de Socioaprendizagem e Projeto de Formagdo para o Mundo do
trabalho, que envolve a participagdo ativa de adolescentes e jovens, bem como membros do nucleo familiar
vislumbrando desenvolver e potencializar o protagonismo e empreendedorismo dos atendidos, estimulando
o estreitamento das relacdes familiares, sociais e profissionais desafiando a capacidade de superacdo

permeando pelo fortalecimento das relacdes interpessoais.

DESCRICAO DAS OFICINAS DE CONVIVENCIA E ATIVIDADES QUE INTEGRAM O PROJETO
DESPERTANDO SABERES — ACOES SOCIOASSISTENCIAIS

As oficinas tiveram duragcdo de 02 (duas) horas, desenvolvidas pelo assistente social, com tematicas que
abordaram o contexto atual e questées relacionadas ao convivio familiar, social e profissional, sendo a Unica
permanente a oficina de direitos sociais que teve como abordagem a compreensdo e o empoderamento
dos direitos e justica social, estimulando a participacdo ativa dos familiares e aprendizes como responsaveis
na vida politica da comunidade. As oficinas ocorreram no formato remoto disponiveis através de

plataformas digitais.

Oficinas de Convivéncia — adolescentes

De cardter coletivo e preventivo, foram destinadas aos adolescentes do Programa de Socioaprendizagem e
adolescentes inseridos no projeto de formag¢ao para o mundo do trabalho, com atividades desenvolvidas em
grupo por plataformas digitais, com dindmicas e/ou videos, reflexdes e textos, a fim de criar situacdes
desafiadoras e suscitar reflexdes sobre um tema de interesse dos participantes, estimulando-os e orientando-
os na construcdo e reconstrucdo de suas historias, vivéncias individuais e coletivas, fortalecendo vinculos
familiares, incentivando a socializacdo, a participacdo social e a prevencdo de riscos sociais e violacdo de

direitos, realizada no formato remoto disponiveis através de plataformas digitais.

Oficina de Convivéncia com o nucleo familiar

Destinadas aos familiares dos adolescentes e jovens integrados ao Programa de Socioaprendizagem e no
Projeto de FMT, as oficinas abordaram o contexto atual e questées relacionadas ao convivio familiar, social e
profissional, estimulando a participacdo ativa dos familiares como responsdveis na vida politica da
comunidade e nos demais meios de convivio.

As oficinas com o nucleo familiar dos aprendizes inseridos no Programa de Socioaprendizagem, foram
elaboradas para serem desenvolvidas no formato remoto disponiveis através de plataformas digitais, porém
com a readequacgao das ofertas a agdo sofreu alteragoes em sua grade optando assim pela suspencgdo das
atividades para o ano de 2022, seguindo com a oferta para os familiares dos adolescentes e jovens inseridos

no Projeto de FMT.
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LIDERANCA E EMPREENDEDORISMO

A acgdo lideranca e empreendedorismo foi desenvolvida pelos adolescentes do programa de
socioaprendizagem contemplando alideranga juvenil e consciéncia social como iniciativa de engajamento
dos adolescentes, em dambito nacional, na elaboragdo de projetos sociais que contribuam para o
desenvolvimento da comunidade em que vive e promog¢do do crescimento pessoal, oportunizando a
discussdo, o aprendizado e a prdtica das habilidades de lideranca, com o desenvolvimento de projetos que
impactam de forma efetiva o publico destinado, capacitando os adolescentes e jovens a desempenhar o
papel de lideres de maneira efetiva e eficaz, fator essencial para uma trajetdria de sucesso no mundo do
frabalho. Os adolescentes participaram do evento realizado intitulado Ryla (Rotary Youth Leadership Awards)
caracterizado pelo protagonismo dos adolescentes na elaboragdo de um projeto social ou profissional,
incluindo o desenvolvimento de estratégias, estudos e planejamentos para sua aplicabilidade. Os projetos
foram apreciados por uma banca de especialistas com o intuito de destacar as melhores iniciativas de
transformagdo, possibilitando aos seus idealizadores a participacdo em workshops desenvolvidos
exclusivamente para esse publico, com a finalidade de propor solucdes de empreendedorismo, abordando
temas que agregam na formacdo dos adolescentes correlacionados ao mercado de trabalho, ética,
cidadania e mobilidade sustentdvel. Diante do contexto de retomada das atividades presenciais, o projeto
retomou seu formato presencial, apés adequagdes necessdrias durante o pico do periodo pandémico,
gerado pela Covid-19. Dessa forma, os idealizadores dos projetos selecionados receberam como premiagao
a oportunidade de participar das palestras e atividades do evento. Para os jovens que ndo sdo residentes
do municipio de Sdo Paulo, local de realizagdo do evento, foi viabilizada toda a infraestrutura para que
pudessem participar das atividades, incluindo pagamento de passagens aéreas, alimentagdo, hospedagem
e deslocamentos.

A jornada de aprendizagem promovida pelo Ryla, se deu através de palestras virtuais utilizando-se de
plataformas digitais, ponderando a capacitacdo de adolescentes engajados na lideranca e protagonismo
juvenil. Na edigao de 2022 o projeto iniciou em agosto e encerrou em novembro de 2022, a jornada de
aprendizagem promovida pelo Ryla, se deu através de palestras presenciais, desenvolvimento e
apresentacdo de “Pitch” sobre as iniciativas premiadas, dindmica em grupos e atividade cultural, foram
mais de mil jovens aprendizes inscritos, de diferentes territérios de atuacdo nacional do Espro. Abordando
projetos de cunho social, voltado para instituicdes de interesse publico e gratuito a populacdo ou ainda
projetos ligados ao préprio desenvolvimento como jovem aprendiz e melhorias de processos ligados a sua
atividade prdtica na empresa, 40 jovens foram selecionados para vivenciar em Sdo Paulo experiéncias de

lideranca e cidadania que impactaram suas vidas, se fornando um diferencial em sua jornada profissional.

Cronograma das atividades:
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ETAPA | ATIVIDADE PERIODO
1° etapa | Divulgacdo Agosto/2022
2° etapa | Inscricdo no processo seletivo Agosto/2022
3% etapa | Enfrega do projeto Agosto/2022

Apresentacdo para Banca julgadora
4° etapa L i Agosto/2022
Avaliacdo da Banca julgadora

5% etapa | Divulgacdo dos vencedores Setembro/2022

6° etapa | Reunido com responsdveis Outubro/2022
Participacdo do Workshop RYLA e demais

7° etapa o Novembro/2022
atividades

PALESTRAS — WORKSHOP:

Palestras Facilitador

Tecnologia: impactos e oportunidades na vida e |Palestrante: Augusto Roque

na carreira

Sexualidade com Responsabilidade Palestrante: Dr Diego
Mastrorocco

Sustentabilidade e Cidadania Palestrante: Livio Giosa

Din@mica de Grupo - Discussdo dos Temas Adolescentes e Jovens

Rotary & Rotaract ESPRO Palestrante: Mdrcio Arroyo

Valor da Diversidade e da Inclusdo nos Ambientes [Palestrante: Diogo Rodrigues

Corporativos

Educacdo e a Vida Profissional Palestrante: Rodrigo Oliveira

Dinémica de Grupo - Relatdério dos Grupos - |Adolescentes e Jovens

Apresentacodes

RESULTADOS ALCANCADOS:
e Adolescentes mais capacitados para lideranca e protagonismo juvenil
¢ Aumento de conhecimentos e habilidades profissionais
¢ Oportunidade de conhecer um puUblico variado de pessoas e assuntos diversos

¢ Descoberta de potenciais e habilidades para uma lideranca comunitdria

PROJETO DE OLHO NO FUTURO - PALESTRAS MOTIVACIONAIS

O “Projeto De Olho no Futuro”, objetivou estimular os adolescentes a refletirem sobre carreiras, auxiliando-

os no processo de definicdo. O exame das possibilidades de escolha se deu a partir da apresentacdo de
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diferentes relatos e experiéncias sobre o mundo do trabalho. O projeto estimulou ainda o protagonismo
juvenil, uma vez que sdo os adolescentes os responsdveis pelo convite aos palestrantes, em geral, gestores
de empresas parceiras do ESPRO. Os encontros também buscaram o compartiihamento de histérias de vida,

dificuldades, obstdculos e estratégias para superagdo de adversidades.

O projeto de Olho no Futuro, aconteceu na semana do dia 20/06 a 24/06. Frente ao contexto de retomada
parcial da pandemia ocasionada pelo covid-19 e suas variantes, o projeto foi readaptado, sendo ofertado no
formato hibrido. Neste formato hibrido, oferecemos 19 palestras no formato virtual (lives) para garantir que os
jovens aprendizes que ainda estivessem com atividades na modalidade EAD pudessem participar do projeto.
Ao longo das transmissdes, os mediadores das palestras faziam a inferlocuc&o enfre a intferacdo gerada pelos
jovens no chat do Youtube, permitindo trocas em tempo real e realizacdo de perguntas por parte dos jovens.
Além das palestras virtuais, realizamos também o projeto na modalidade presencial, conforme dindmica
descrita inicialmente, em que os jovens readlizam os convites para que seus gestores diretos possam
compartilhar suas tfrajetdrias profissionais. Tivemos 198 palestras presencidais, realizadas nas 8 filiais do Espro.
Contamos com um nimero aproximado total de 78 mil espectadores, somando as participagdes nos modelos
online e presencial. No online, contamos com aproximadamente 74 mil visualizagoes ao longo dos encontros.
No presencial, contamos com aproximadamente 4 mil participantes. O ESPRO capacitou 5 colaboradores
para a operacionalizacdo das lives e 19 assistentes sociais foram capacitadas para a mediacdo dessas
palestras. O projeto oportunizou inferacdo com pessoas das mais diversas culturas, incluindo pessoas que
tfriiharam caminhos muito semelhantes aos adolescentes e jovens do ESPRO. Foram conversas sobre carreira,
desenvolvimento profissional, crescimento pessoal, inteligéncia emocional, salde mental, oportunidades,
desafios, diversidade, entre muitos outros assuntos.
RESULTADOS ALCANCADOS:

e Interagdo com pessoas das mais diversas culturas

¢ Aumento de conhecimentos e habilidades profissionais

e Desenvolvimento profissional

e Oportunizou a capacidade do protagonismo juvenil

PROJETO ARTICULA

O Projeto Articula é uma iniciativa realizada pelo ESPRO com intuito de somar forgcas pela garantia dos
direitos dos adolescentes e jovens. A proposta foi potencializar e articular uma grande rede de atuacdo,
alcancando cada vez mais pessoas e de forma mais profunda e efetiva por meio de encontros peridédicos
com a participacdo de entidades, movimento sociais e érgdos publicos que atuam em defesa e garantia
dos direitos de adolescentes e jovens.

A proposta do Projeto Arlicula, contemplou a execugdo da agdo na modalidade hibrido, atendendo e
respeitando as especificidades de cada territério de atuagdo do Espro. Desta forma promoveu encontros

Online, e em alguns casos de forma presencial, viabilizando e estimulando em cada regido do Brasil, o
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didlogo entre as instituicoes promovendo parcerias, networking e troca de informagées em cada localidade
de atuagdao do ESPRO.
A iniciativa estabeleceu, fortaleceu e ampliou a rede de atuagdo entre as instituicoes, movimento sociais e

6rgdos governamentais em defesa dos direitos dos adolescentes e jovens.

Cronograma das atividades:

TEMA DA ATIVIDADE/ENCONTRO PERIODO
ENCONTROS
“Empregabilidade” Maio
1° Encontro
2022

o ; Dialogando com a Rede Socioassistencial — Politica | Outubro/Novembro
ncontro
para a Juventude 2022

RESULTADOS ALCANCADOS
e Maior articulagdo com a rede Socioassistencial

¢ Fortalecimento dos vinculos junto a rede de atuacdo

¢ Desenvolvimento continuo de aprendizado e interacdo com a rede de apoio em toda localidade
de atuacdo do ESPRO.

¢ Potencidlizou o didlogo entre 6rgdos puUblicos que atuam em defesa e garantia dos direitos de
adolescentes e jovens, bem como movimentos sociais e outros servicos que atuam no mesmo

propdsito.

OFICINA DE GERAGAO DE RENDA E EMPREENDEDORISMO

O projeto buscou desenvolver a emancipa¢do e a conquista da autonomia por meio da obtencdo de
conhecimentos especificos, habilidades e atitudes. Teve como objetivo contribuir para o desenvolvimento
dos usudrios, tornando-os criticos e despertando o empreendedorismo frente as exigéncias e tendéncias do
cendrio comercial. Oportunizando orientagées que promoveram a melhoria da qualidade de vida familiar,
a ampliagdo da renda e a potencidlizagdo da capacidade produtiva, desenvolvendo a gestdo
individual e coletiva, por aplicativo de mensagens e videoconferencia, de acordo com a disponibilidade
de recurso dos participantes.

Para o ano de 2022 o projeto foi estruturado no formato hibrido (remoto e presencial) respeitando as
particularidades de cada municipio onde o Espro tem atuagdo, ponderou-se a importdncia do formato
grupal, este, com a finalidade de atender um nimero maior de municipes, a participacdo e
responsabilidade técnica do assistente social, bem como a contribuicdo do conhecimento técnico do (a)
oficineiro(a) para execucdo da oficina.

Para a proposta remota foram ministradas oficinas por meio de grupos no aplicativo de WhatsApp, utilizando-

se de video aula para a apresentagdo e confecgdo dos conteldos, estando a Oficineira disponivel no
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periodo de 4 horas, tirando duvidas e auxiliondo os usudrios, quanto as questdes relacionadas a temdtica
aplicada. De forma a concretizar a confeccdo dos contetdos sugeridos nas oficinas de geracdo de renda
aplicadas, o ESPRO disponibilizou KITS para todos os participantes no intuito de viabilizar sua primeira
produgdo, visando a efetividade do projeto em minimizar as situacdes de vulnerabilidade social da
comunidade e usudrios das politicas do SUAS.

Na proposta presencial, foram realizadas oficinas em parceria com intuicées ou érgdos publicos do
municipio, com cess@o de espaco e uso para aplicacdo da proposta, estando a assistente social como
mediadora em conjunto com o conhecimento técnico da oficineira (o) para execucdo da acdo, estando
a Oficineira disponivel no periodo de 4 horas, firando dividas e auxiliando os usudrios, quanto as questdes
relacionadas a temdtica aplicada. Na modalidade presencial o Espro disponibilizou todos os recursos para

confeccdo do produto de acordo com a temdtica escolhida.

RESULTADOS ALCANCADOS

) Aumento na renda familiar.

o Promog¢do da emancipacdo pessoal e/ou familiar.
o Novas possibilidades orcamentdrias.

2.10- Resultados alcancados

Os adolescente e jovens permaneceram com os atendimentos, acompanhamentos/monitoramento, fodos
os atendimentos primaram pelo sigilo profissional e direcionamento adequado de abordagem, promovendo
empoderamento e autonomia cidada dos (as) atendidos (as).

A prdtica de ministrar oficinas sincronas e assincronas, bem como a ampliacdo de interacdes e intervencoes
da Assistente Social e psicéloga social, visou a formacdo do senso critico social, cuidados e prevencdo da

saude mental dos (as) adolescente e jovens por meio das plataformas digitais.

Pontua-se em seguida os principais resultados:

e As oficinas que integraram o programa de Socioaprendizagem e projeto FMI, readlizada pela
assistente social e psicéloga por meio dos ambientes virtuais, permitiv o estreitamento de vinculos,
favoreceu o didlogo aberto e pertinente as tematicas desenvolvidas, proporcionou momentos de
reflexdo para situacdes de risco social através de atividades desafiadoras, estimulantes e
descontraidas.

¢ Osimpactos causados pela pandemia foram pauta constante, sempre enaltecidos a percepcdo da
importéncia do autocuidado, e as demais demandas identificadas.

e Osrecursos tecnoldgicos se tornaram ferramentas aliadas, viabilizando o agendamento e realizagao

de atendimentos sociais aos adolescentes/jovens, de forma requerida ou por busca afiva.
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¢ Contribuiu para o aumento do nimero de adolescentes e jovens auténomos, conhecedores de seus
direitos e deveres e participes na vida familiar e comunitdria;

¢ Desenvolvimento profissional

e Oportunizou a capacidade do protagonismo juvenil

e Desenvolvimento continuo de aprendizado e interacéo com a rede de apoio em toda localidade
de atuacdo do ESPRO.

e Promogdo da emancipacdo pessoal e/ou familiar.

Ponta Grossa, 24 de abril de 2023

Associacdo de Ensino Social Profissionalizante
Alessandro Medina Saade

Representante Legall

Adriana Ferreira

Coordenadora Desenvolvimento Social — Matriz

Elaine Roberta da Silva Souza

Analista de Desenvolvimento Social
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