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Ofício. DS Nº26-2024 

 
 

Ilustríssimo Senhor Presidente do Conselho Municipal, de Assistência Social de Ponta 

Grossa/PR 

 

Assunto: Manutenção de inscrição anual  

 

A ASSOCIAÇÃO DE ENSINO SOCIAL PROFISSIONALIZANTE – ESPRO, pessoa 

jurídica de direito privado, sem fins lucrativos, de Caráter beneficente, com objetivo 

filantrópico de Assistência Social, com sede na cidade de São Paulo inscrita no CNPJ 

sob o nº 51.549.301/0001-00, e filial devidamente constituída na cidade de Ponta Grossa 

no CNPJ sob o 51.549.301/0057-64 no endereço Rua Tijucas do Sul, 375, CEP 84036-280 -

Oficinas, Ponta Grossa/PR, vem perante Vossa Senhoria visando à manutenção de 

inscrição da Instituição de Assistência Social perante este Conselho, apresentar: 

● Relatório de Atividade 2023 

● Plano de Ação 2024 

 

Por fim, em havendo necessidades de esclarecimentos ou informações adicionais, o 

ESPRO coloca-se desde já a disposição, através de contato telefônico (11) 3138-0080 ou 

por e-mail: ds.registrossociais@espro.org.br  

 

 

Ponta Grossa, 26 de abril de 2024 

 

_____________________________________________ 

Associação de Ensino Social Profissionalizante 

Alessandro Medina Saade 

Superintendente Executivo 

Representante Legal 
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RELATÓRIO DE ATIVIDADES 2023 

2.1 ORIGEM DOS RECURSOS  

Os recursos utilizados pelo ESPRO foram oriundos de uma estratégia de diversificação de fontes de recursos 

previstas em seu Estatuto Social, bem como participação em editais e emendas parlamentares, sendo em sua 

composição a maior parcela oriunda de prestação de serviços e doações de empresas parceiras. 

 

2.2 IDENTIFICAÇÃO DE CADA SERVIÇO, PROJETO, PROGRAMA OU BENEFÍCIO SOCIOASSISTENCIAL 

 

● PROGRAMA DE SOCIOAPRENDIZAGEM 

 

Descrição do Programa: O Programa de Socioaprendizagem tem por finalidade a inclusão ao mundo do 

trabalho, favorecendo o acesso ao “direito à profissionalização e a proteção no trabalho”, nos termos da 

Constituição Federal, Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS), Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), 

Estatuto da Juventude, Resolução CNAS n° 33/2011, Nota Técnica 02/2027 do Ministério de Desenvolvimento 

Social e Combate à Fome – MDS, além da legislação específica que rege a Aprendizagem Profissional no 

país, ou seja, Consolidação das Leis do Trabalho (CLT), alterada pela Lei n° 10.097/2000 e posteriores, Decreto 

n° 9.579/2018, Decreto n° 6.481/2008, Portaria 671/2021  do Ministério do Trabalho e Previdência. 

 

Objetivo Geral Realizado 

O Programa de Socioaprendizagem teve como objetivo contribuir para melhoria da qualidade de vida de 

adolescentes e jovens, através da formação político-cidadã e formação técnica profissional oportunizando a 

integração ao mundo do trabalho, principalmente ao público em situação de vulnerabilidade e risco social. 

 

 Objetivos Específicos Realizados  

●  Promoveu a formação político-cidadã, por meio da reflexão crítica permanente como condição de 

crescimento pessoal e construção da autonomia para o convívio social, profissional e familiar; 

●  Articulou os benefícios e serviços Socioassistenciais na promoção da integração ao mundo do 

trabalho; 

●  Identificou e propiciou o desenvolvimento de capacidades e potencialidades do público-alvo, 

promovendo seu protagonismo na busca de direitos e espaços de integração relacionados ao mundo do 

trabalho; 

● Desenvolveu programas, projetos e ações no âmbito das Políticas de Assistência Social no 

atendimento do público alvo, em prol da coletividade, bem comum, interesse social e comunitário; 

● Promoveu e manteve o acesso ao mundo do trabalho; 
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● Proporcionou qualificação profissional do programa e cursos inscritos no Cadastro Nacional de 

Programas de Aprendizagem Profissional por meio de plataforma digital ou presencial; 

● Viabilizou o atendimento individual dos aprendizes nas questões relativas ao seu desenvolvimento, 

aprendizado, amadurecimento no programa e impactos emocionais ocasionados pelo cotidiano; 

● Realizou escuta qualificada, para identificação das necessidades, compreensão quanto a condição 

de vida, hábitos e conhecimentos para adequação e efetivação da referida proposta; 

● Construiu e desenvolveu o trabalho coletivo, a distância, no formato híbrido ou presencial exploração 

e uso das diferentes linguagens, de forma que atenda a diversidade do público atendido promovendo a 

acessibilidade. 

 

METODOLOGIA 

A metodologia baseou-se em torno de quatro pilares fundamentais da aprendizagem, sendo estes:  aprender 

a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver e aprender a ser, tendo como objetivo principal a 

autotransformação profissional e pessoal, desenvolvendo adolescentes e jovens capazes de ser, crescer, 

evoluir e conviver, levando-os a perceber e reconhecer suas potencialidades e habilidades, considerando 

seu contexto social, contribuindo para autonomia e protagonismo juvenil. As atividades teóricas foram 

realizadas no formato Presencial, sendo a etapa inicial desenvolvida na modalidade EAD (remoto). Importante 

ressaltar que o Espro seguiu realizando as adequações necessárias, dentro do modelo proposto, primando 

pela qualidade do atendimento prestado.  

O conteúdo entre a atividade prática e teórica se articularam promovendo tarefas de complexidade 

progressiva. Sendo assim, a atividade teórica buscou desenvolver habilidades que atendeu às demandas do 

mundo do trabalho, com material didático próprio e dinâmico, que auxiliou no processo de aprendizagem. 

Os conteúdos com temas transversais foram aplicados através das oficinas que desenvolveu a reflexão crítica 

permanente como condição de crescimento pessoal e construção de autonomia, para o convívio social, 

além de ter promovido a inclusão digital através de metodologias ativas e inovadoras. As atividades práticas, 

foram realizadas no ambiente das empresas parceiras, por meio de contrato de trabalho específico 

compatível com desenvolvimento dos jovens e adolescentes e de acordo com a sua formação. 

Importante informar que o Espro observou e considerou a Lista TIP - Lista das Piores Formas de Trabalho Infantil, 

consideradas prejudiciais à saúde, à segurança ou à moral do adolescente, na forma do Decreto nº 6.481, de 

12 de junho de 2008. 

O Programa de Socioaprendizagem propôs ainda, atividades com a participação do núcleo familiar e 

munícipes que visou fortalecer práticas reflexivas, através das oficinas.  

Os aprendizes foram acompanhados e monitorados durante todo processo de execução do programa pela 

equipe de Desenvolvimento Social, seja em atividade prática ou teórica, realizando atendimentos, 

orientações e encaminhamentos, permitindo que o adolescente adquira habilidades e desenvolva seu perfil 

profissional, conforme o proposto.  
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Vislumbrando o conjunto integrado de ações Socioassistenciais, a entidade manteve em seu quadro 

psicólogo (a) social, para atendimento psicossocial remoto sempre que necessário e 1 (um) assistente social, 

disponível na Unidade de Atendimento Ponta Grossa, garantindo o sigilo ético necessário aos adolescente e 

jovens, bem como analistas de desenvolvimento para auxiliar nas demandas de atendimentos. 

 

● PROJETO DE FORMAÇÃO PARA O MUNDO DO TRABALHO – FMT 

 

Descrição do Projeto: O Projeto Formação para o Mundo do Trabalho, neste documento denominado como 

FMT, teve seu eixo na preparação do adolescente e ou jovem para a inserção e integração ao mundo do 

trabalho, contribuiu para a construção e reflexão de novos conhecimentos, formação e amadurecimento de 

atitudes, valores e verbalização, compondo seu crescimento integral e estimulando o exercício ativo da 

cidadania. 

 

Justificativa para a realização do Projeto 

Diante o cenário de pandemia e pós pandêmico, a inserção do adolescente e do jovem ao mundo do 

trabalho recebeu apoio de iniciativas organizadas em forma de projetos e políticas públicas. O ESPRO fez 

parte de iniciativas que possibilitou a igualdade de condições entre o público em situação de 

vulnerabilidade social, risco e/ou violação de direitos, principalmente aos adolescentes e jovens de alta 

vulnerabilidade, viabilizando o enfrentamento das desigualdades sociais, face aos que têm maiores e 

melhores facilidades de acesso à educação profissional de melhor qualidade.   

 

● OBJETIVOS  

 

Objetivo Geral Realizado  

Promoveu o desenvolvimento do senso crítico dos adolescentes e jovens, proporcionando o contato simulado 

com a realidade do ambiente corporativo, permitindo a percepção e preparo dos mesmos para os desafios 

a serem superados enquanto futuros aprendizes e/ou empregados formais, buscando favorecer a 

capacidade de agir com maior autonomia, comprometimento, assertividade, discernimento e 

responsabilidade, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida e ampliando o conhecimento quanto 

às expectativas tangíveis ao mundo do trabalho.  

 

Objetivos Específicos Realizados  

● Garantiu espaços de convivências para troca de experiências baseadas na realidade do cotidiano 

do adolescente e do jovem, desenvolvendo relações pautadas na solidariedade e respeito mútuo; 
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● Desenvolveu conhecimentos sobre o mundo do trabalho e competências específicas básicas; 

● Possibilitou o reconhecimento do trabalho e da educação como direito de cidadania; 

● Propiciou formação cidadã; 

● Contribuiu para a inserção, reinserção e permanência do adolescente e jovem no ensino regular.  

 

METODOLOGIA 

A metodologia organizou-se em torno de quatro pilares fundamentais da aprendizagem, sendo estes:  

aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver e aprender a ser, tendo como objetivo principal a 

autotransformação profissional e pessoal, desenvolvendo adolescentes e jovens capazes de ser, crescer, 

evoluir e conviver, levando-os a perceber e reconhecer suas potencialidades e habilidades, considerando 

seu contexto social, contribuindo para autonomia e protagonismo juvenil, por meio de plataformas digitais 

no formato híbrido (Presencial e remoto).  

O projeto FMT propôs, ainda, atividades com o núcleo familiar e munícipes primando pelo fortalecimento de 

práticas reflexivas, através de oficinas.  

O projeto proposto desenvolveu uma grade curricular, com atividades em grupos e simulações de 

experiências em ambiente corporativo, contemplando a modalidades de atendimento  presencial, sendo o 

que segue abaixo: 

 

FMT – PRESENCIAL ESPRO 

Esta modalidade teve duração de 100 a 152 horas, com treinamentos de segunda a sexta-feira, com carga 

horária de 4 horas diárias. Ocorreu de forma presencial em algumas das nossas unidades de atendimento e 

durante todo o curso os adolescentes e jovens foram acompanhados pelos instrutores de ensino e pelo (a) 

assistente social, para a execução do projeto. 

 

 

 

 

2.3 PÚBLICO ALVO  

O ESPRO atendeu adolescentes e jovens de 14 a 24 anos de ambos os sexos, em situação de vulnerabilidade, 

fragilização dos vínculos de pertencimento e sociabilidade e/ou qualquer situação de violação de direitos e 

risco social. 

 

2.4- Usuários atendidos 

●  

 

ATIVIDADES/ATENDIMENTOS QUANTIDADE 
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Estudo Socioeconômico (Anamnese / Pesquisa Social) 109 

Atendimento Social 27 

Intervenção Social 27 

Orientação Profissional 5 

Orientação Socioeducacional 1 

Visita Técnica 2 

●  

 

● QUANTIDADE ATENDIMENTOS NO PROJETO FMT – FORMAÇÃO PARA O MUNDO 

DO TRABALHO 

 

ATIVIDADE/ATENDIMENTO QUANTIDADE 

Estudo Socioeconômico (Anamnese / Pesquisa Social) 29 

Intervenção Social 8 

 

● QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS EM OFICINAS TEMÁTICAS 

 

PARTICIPANTES QUANTIDADE 

Responsáveis dos adolescentes e jovens inseridos no Projeto 7 

 

● QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS EM OFICINA DE GERAÇÃO DE RENDA 

 

PARTICIPANTES QUANTIDADE 

Munícipes atendidos no Projeto 9 

 

2.5 RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS 

 

Todas as atividades desenvolvidas no programa, são integralmente gratuitas garantindo total acesso ao 

público atendido. 

 

PROGRAMA DE SOCIOAPRENDIZAGEM 

Descrição Valores em Reais 

Estrutura Física R$ 11.000,00 

Folha R$ 32.934,75 
Suporte aos Programas R$ 1.423,99 
Total R$ 45.358,74 

 

*Para a execução do Projeto FMT nesta localidade no ano de 2023, não houveram gastos, sendo que, a 

estrutura física e de folha são as mesmas utilizadas no programa de Socioaprendizagem. 
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2.6 RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS  

 

     Recursos Humanos direto da Unidade de Atendimento de Ponta Grossa 

Nome Função Formação CH Víncul

o 

Camila Thais Skodowski Assistente Social Graduação em Serviço Social 20 CLT 

Luis Fernando Paulista 

Cotian 

Técnico Treinamento e 

Administrativo Graduação em Administração 

20 CLT 

 

      Recursos Humanos Indireto da Unidade Administrativa de Curitiba. 

Nome Função Formação CH Víncul

o 

Camila Thais Skodowski Assistente Social Graduação em Serviço Social 20 CLT 

Luis Fernando Paulista Cotian Técnico Treinamento 

e Administrativo Graduação em 

Administração 

20 CLT 

Lara Adriano dos Santos Supervisora de 

Acompanhamento 

Educacional 

Graduação em Psicologia / 

Pós Graduação 

40 CLT 

Tatiani Carneiro Gerente Regional Graduação em Pedagogia/ 

Pós Graduação 

40 CLT 

 

 

 

2.7 ABRANGÊNCIA TERRITORIAL 

 O programa e projetos ofertados pela entidade abrange todo o município de Ponta Grossa 

 

2.8- Descrição da forma de participação do usuário na gestão 

 

Elaboração/Execução 

A participação dos adolescentes e jovens se deu por meio de atividades em grupos e simulações de 

experiências em ambiente corporativo, elaboradas pela equipe de Aprendizagem e Educação, com 

conteúdo desenvolvido para garantir a Promoção e Integração ao Mundo Trabalho, bem como para garantiu 

o pleno desenvolvimento dos adolescentes e jovens no projeto durante toda sua execução. Para além disso, 

as oficinas, desenvolvidas pela equipe de desenvolvimento social, buscou pela participação ativa de 

adolescentes e jovens inseridos no projeto estendido ao núcleo familiar, buscando beneficiar as relações 
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interpessoais e assegurar o conjunto integral de ações socioassistenciais.  A entidade comprometida com os 

parâmetros da ESG, buscou pelo aprimoramento na qualidade dos atendimentos prestados, neste sentido 

desenhou uma trilha de treinamentos e capacitações para os profissionais envolvidos na execução do 

projeto, visando acrescentar conhecimentos acerca às crescentes mudanças no que tange, às políticas 

públicas, legislações entre outros assuntos pertinentes.  

 

Monitoramento/Avaliação 

O monitoramento foi realizado através de acompanhamento da equipe multidisciplinar visando análise 

contínua e pormenorizada do cotidiano do projeto na busca de identificar a harmonia entre a proposta e seu 

desempenho efetivo, além do fato de criar um plano de ação em caráter preventivo ou reversivo. A avaliação 

tratou-se de um processo contínuo, realizado por meio de instrumentais técnicos e sistêmicos que durante a 

extensão do projeto promoveu a avaliação e enfrentamento dos desafios pessoais, sociais e profissionais, 

funcionando como um instrumento para orientar a condução das ações dentro da Entidade.  

 

Instrumentais utilizados: 

✔ Lista de presença 

✔ Pesquisa de impacto social via Forms 

 

2.9- Principais atividades executadas No Programa de Socioaprendizagem 

● Atividade Teórica: desenvolvida em grupo, trabalhou habilidades técnicas e comportamentais 

inerentes ao mundo do trabalho, como: organização e planejamento de atividades; conhecimento básico 

e específico; discussão de temas transversais, agregando saberes e aprimoramento a formação humana 

dos aprendizes, contribuindo para o seu amadurecimento pessoal, social e profissional. As atividades 

teóricas, ocorreram no formato presencial com carga de 6 a 4 horas. 

● Atividade Prática: vivência cotidiana dos adolescentes e jovens no mundo do trabalho, que 

oportunizou a integração de novos saberes com a prática, compreendendo e desenvolvendo novas 

habilidades, favorecendo as relações interpessoais e gerando experiência com base na instrução dos 

profissionais da organização. Neste sentido, a atividade prática compreendeu-se como uma ação 

desenvolvida na empresa parceira, no formato presencial, que ocorreu 4 vezes por semana, com carga 

horária de 6 e 4 horas. Podendo ser no período matutino ou vespertino de acordo com o contrato de 

trabalho. 

● Estudo Socioeconômico: constituiu ação essencial do ESPRO, realizado pela equipe do serviço social, 

por meio de coleta de dados realizada, no momento da Integração, na etapa inicial do programa com 

instrumentais e registros específicos. Em consonância com a LOAS (Lei 8742 de Dezembro de 2018 – Lei 

orgânica da Assistência Social), o estudo socioeconômico sinalizou o contexto de vulnerabilidade social dos 
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usuários, apontando o perfil do público atendido e as intervenções da equipe interdisciplinar.  

● Integração: processo socioeducativo inicial, realizado pela equipe de desenvolvimento social, para 

recepção dos adolescentes no formato remoto, com horários previamente agendados. A Integração foi 

realizada no formato de oficina, onde foram apresentados aos adolescentes as informações sobre as normas 

e estrutura do ESPRO e outras informações pertinentes à Lei da aprendizagem. A periodicidade da oficina 

de integração ocorreu conforme a entrada dos adolescentes no programa.  

● Atendimento Psicossocial: momento em que o adolescente ou jovem e quando necessário seu 

núcleo familiar, foi direcionado para atendimento psicossocial, que ocorreu através de encaminhamentos 

de outros setores, por demandas espontâneas e/ou busca ativa.  A ação buscou identificar a situação e a 

necessidade dos atendidos, por meio de atendimento remoto, pelo (a) psicólogo (a) social e pelo (a) 

assistente social em conjunto ou separadamente. Identificada a situação emocional da demanda 

apresentada, a equipe buscou apoio da rede Socioassistencial do município para as devidas tratativas, que 

ampliou a capacidade protetiva na articulação com as demais políticas públicas. Ambas primaram pelo 

sigilo e ética profissional.   

● Intervenção Social: ação individual de escuta qualificada a qual associou-se como um 

desdobramento dos atendimentos, em questões postas que requereu acompanhamento técnico realizada 

pelo Serviço Social - ESPRO. As intervenções contaram com a articulação da rede Socioassistencial do 

município de Ponta Grossa. Utilizou-se instrumentais específicos de apropriação das informações com 

registros periódicos e sistêmicos, para acompanhamento das evoluções e quando necessário orientando 

e/ou integrando com outras políticas.  

●        Visita Domiciliar: utilizada como instrumento orientador e qualitativo que potenciou a atuação da 

equipe interdisciplinar, no qual o técnico assistente social, buscou aproximação do cenário familiar e social, 

com olhar voltado à demanda apresentada e/ou identificada, complementando o acompanhamento 

sociofamiliar. As visitas domiciliares possibilitaram a identificação dos equipamentos públicos no território, 

conhecimento do contexto social em que vivem os aprendizes, bem como detectar possíveis violações de 

direitos, além disso articulou com a rede Socioassistencial, de forma planejada e integrada.  

● Visita Técnica: ferramenta que promoveu a interlocução entre a entidade formadora, empresa 

parceira e os aprendizes por meio de visitas periódicas ao ambiente de aprendizagem prática, com 

aplicação de instrumental técnico e sistêmico de avaliação e monitoramento que apontaram questões 

inerentes à implementação da Lei da Aprendizagem e o desempenho dos aprendizes. Momento no qual o 

gestor/tutor foi entrevistado sobre o desempenho, assiduidade, adaptação e comportamentos dos 

aprendizes, com a finalidade de acompanhar as atividades desenvolvidas no ambiente corporativo e/ou 

atender demandas detectadas. As visitas técnicas ocorreram periodicamente acompanhadas pela equipe 

de desenvolvimento social. Durante o ano de 2023 foi possível realizar as visitas no formato presencial ou 
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remoto, sem prejuízos aos atendidos.  

● Orientação Socioeducacional e Profissional: De caráter preventivo a orientação profissional é um 

instrumento que promoveu o acompanhamento do desenvolvimento dos aprendizes, nas atividades práticas 

e teóricas, correspondendo às diretrizes da Lei da Aprendizagem 10.097/2000, na qual regulamenta que todas 

as possibilidades de orientações devem ser oferecidas. Realizada através de atendimento individual, onde 

foram tratadas questões relativas ao seu desenvolvimento, aprendizado e amadurecimento no programa, 

sendo possível também verificar possíveis situações de desligamentos por inadaptação ou desempenho 

insuficiente. A orientação socioeducacional foi realizada no cotidiano da atividade teórica de acordo com 

as demandas apresentadas, podendo ocorrer mensalmente nos horários das atividades teóricas, em qualquer 

momento do contrato.   

Cronograma de Atividades 

Atividade Periodicidade 

Atividade prática 
 De segunda a sexta, de acordo com o 

contrato de trabalho.  

Atividade teórica Às terças das 13h às 17h e sextas 08h às 12h  

Estudo Socioeconômico  Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h e Sex 08h às 12h.  

Integração  De Segunda a sexta das 8h às 17h  

Atendimento Psicossocial  De Segunda a sexta das 8h às 17h  

Intervenção social   Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h Sex 08h às 12h  

Visita domiciliar Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h Sex 08h às 12h  

Visita técnica Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h Sex 08h às 12h  

Orientação socioeducacional 

e profissional 
Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h Sex 08h às 12h  

 

 

Principais atividades executadas no Projeto Formação para o Mundo do Trabalho - FMT 

 

Acolhida / Estudo socioeconômico - constitui ação essencial do ESPRO por meio de coleta de dados 

realizada pela técnica em serviço social, de acordo com os recursos disponíveis e horários previamente 

agendados realizados remotamente ou de forma presencial, com instrumentais e registros específicos. Em 

consonância com a LOAS (Lei 8742 de Dezembro de 2018 – Lei orgânica da Assistência Social), o estudo 

socioeconômico sinalizou o contexto de vulnerabilidade social dos usuários, apontando o perfil do público 

atendido e as intervenções da equipe de Desenvolvimento Social.  

● Reunião Matrícula - ação de caráter coletivo que estabeleceu o primeiro contato com o instrutor e a 

assistente social da unidade de atendimento e os adolescentes/jovens atendidos, bem como o núcleo familiar 

para uma breve apresentação institucional remotamente ou presencialmente. A atividade teve a finalidade 

de apresentar a grade curricular, enfatizando a relevância da apropriação do contexto desenvolvido 
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diariamente, orientações sobre postura, verbalização, comprometimento, assim como a participação nas 

oficinas, projetos e ações realizadas durante toda execução do projeto. A reunião- matrícula ocorreu de 

acordo com o início das turmas no projeto. 

● Atendimento Psicossocial: momento em que o adolescente ou jovem e quando necessário seu 

núcleo familiar, foi direcionado para atendimento psicossocial, que ocorreu através de encaminhamentos 

de outros setores, por demandas espontâneas e/ou busca ativa.  A ação buscou identificar a situação e a 

necessidade dos atendidos, por meio de atendimento remoto, pelo psicólogo social e pelo (a) assistente 

social em conjunto ou separadamente. Identificada a situação emocional da demanda apresentada, a 

equipe buscou apoio da rede Socioassistencial do município para as devidas tratativas, que ampliou a 

capacidade protetiva na articulação com as demais políticas públicas. Ambas primaram pelo sigilo e ética 

profissional.   

● Intervenção Social - ação individual de escuta qualificada a qual associou-se como um 

desdobramento dos atendimentos, em questões postas que requereu acompanhamento técnico realizado 

pelo Serviço Social - ESPRO. As intervenções contaram com a articulação da rede Socioassistencial do 

município de Ponta Grossa. Utilizou-se instrumentos específicos de apropriação das informações com 

registros periódicos e sistêmicos, para acompanhamento das evoluções e quando necessário orientando 

e/ou integrando com outras políticas.  

● Visita Domiciliar - utilizada como instrumento orientador e qualitativo que potenciou a atuação da 

equipe interdisciplinar, no qual o técnico assistente social, buscou aproximação do cenário familiar e social, 

com olhar voltado à demanda apresentada e/ou identificada, complementando o acompanhamento 

sociofamiliar. As visitas domiciliares possibilitaram a identificação dos equipamentos públicos no território, 

conhecimento do contexto social em que vivem os aprendizes, bem como detectar possíveis violações de 

direitos, além disso articulou com a rede Socioassistencial, de forma planejada e integrada.  

 

Cronograma de Atividades 

, 

ATIVIDADES/ATENDIMENTOS QUANTIDADE 

Estudo Socioeconômico (Anamneses/Pesquisa socioeconômico) 29 

Intervenção Social 8 

 

● AÇÕES E ATIVIDADES SOCIOASSISTENCIAIS  

 

 AÇÕES QUE INTEGRAM O PROGRAMA DE SOCIOAPRENDIZAGEM  

 

Objetivo: 
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Objetivo Geral 

O Programa de Socioaprendizagem tem como objetivo contribuir para melhoria da qualidade de vida de 

adolescentes e jovens, através da formação político-cidadã e formação técnica profissional oportunizando a 

integração ao mundo do trabalho, principalmente ao público em situação de vulnerabilidade e risco social. 

 

 Objetivos Específicos Realizados 

●  Promoveu a formação político-cidadã, por meio da reflexão crítica permanente como condição de 

crescimento pessoal e construção da autonomia para o convívio social, profissional e familiar; 

●  Articulou os benefícios e serviços Socioassistenciais na promoção da integração ao mundo do 

trabalho; 

●  Identificou e propiciou o desenvolvimento de capacidades e potencialidades do público-alvo, 

promovendo seu protagonismo na busca de direitos e espaços de integração relacionados ao mundo do 

trabalho; 

●  Desenvolveu programas, projetos e ações no âmbito das Políticas de Assistência Social no 

atendimento do público alvo, em prol da coletividade, bem comum, interesse social e comunitário; 

● Promoveu e manteve  o acesso ao mundo do trabalho; 

● Proporcionou qualificação profissional do programa e cursos inscritos no Cadastro Nacional de 

Programas de Aprendizagem Profissional por meio de plataforma digital ou presencial; 

● Viabilizou o atendimento individual dos aprendizes nas questões relativas ao seu desenvolvimento, 

aprendizado, amadurecimento no programa e impactos emocionais ocasionados pelo cotidiano; 

● Realizou escuta qualificada, para identificação das necessidades, compreensão quanto a condição 

de vida, hábitos e conhecimentos para adequação e efetivação da referida proposta; 

● Construiu e desenvolveu o trabalho coletivo, a distância, no formato híbrido ou presencial exploração 

e uso das diferentes linguagens, de forma que atenda a diversidade do público atendido promovendo a 

acessibilidade. 

DESCRIÇÃO DAS AÇÕES E ATIVIDADES: 

 

Oficinas temáticas com adolescentes e jovens: 

As oficinas tiveram uma carga horária de 02 (duas) horas, desenvolvidas pela assistente social, com temáticas 

que abordaram o contexto atual e questões relacionadas ao convívio familiar, social e profissional, sendo a 

única permanente a oficina de direitos sociais que teve como abordagem a compreensão e o 

empoderamento dos direitos e justiça social, estimulando a participação ativa do público alvo como 

responsáveis na vida política da comunidade, com aplicação no formato híbrido (remoto e presencial) 

disponíveis através de plataformas digitais. As oficinas são de caráter coletivo e preventivo, destinadas aos 

adolescentes e jovens do Programa de Socioaprendizagem e os inseridos no Projeto FMT, com atividades 

desenvolvidas em grupo, com dinâmicas e/ou vídeos, reflexões e textos, a fim de criar situações desafiadoras 
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e suscitar reflexões sobre um tema de interesse dos participantes, estimulando-os e orientando-os na 

construção e reconstrução de suas histórias, vivências individuais e coletivas, fortalecendo e incentivando a 

socialização, a participação social e a prevenção de riscos sociais e violação de direitos. 

 

QUANTIDADE DE PARTICIPANTES EM OFICINAS TEMÁTICAS 

 

PARTICIPANTES QUANTIDADE 

Adolescente e jovens do programa de Socioaprendizagem 217 

Adolescentes e jovens do Projeto FMT 15 

 

 

Liderança e Empreendedorismo (RYLA) 

Os adolescentes e jovens que fazem parte do programa de Socioaprendizagem do Espro participaram do 

evento realizado intitulado RYLA (Rotary Youth Leadership Awards) marcado pelo protagonismo dos 

aprendizes na elaboração de projetos sociais ou profissionais, contando com escopo, viabilidade, 

planejamento e estruturação de uma apresentação apreciada por uma banca de colaboradores das 

unidades do Espro. A ação foi desenvolvida para contemplar a liderança juvenil e consciência social dos 

atendidos como iniciativa de engajamento, em âmbito nacional, na elaboração de projetos sociais ou 

profissionais que contribuam para o desenvolvimento da comunidade em que vivem e promoção do 

crescimento pessoal, oportunizando a discussão, o aprendizado e a prática das habilidades de liderança. 

O desenvolvimento de projetos que impactam de forma efetiva o território em que moram ou a empresa em 

que trabalham, contribui na formação dos adolescentes a desempenhar o papel de líderes de maneira 

efetiva e eficaz, fator essencial para uma trajetória de sucesso no mundo do trabalho e na vida. 

Com o intuito de destacar as melhores iniciativas de transformação, foram selecionados 40 jovens que 

receberam como premiação a possibilidade de participar de um evento de 4 dias na matriz do Espro em 

São Paulo. Os adolescentes e jovens ficaram hospedados em um hotel, tendo todas as refeições garantidas 

pela entidade, além dos transportes aéreos e rodoviários dos participantes de fora de São Paulo. Além disso, 

os adolescentes e jovens seguiram monitorados e acompanhados por colaboradores do Espro, que atuaram 

como voluntários, auxiliando e dando suporte para os atendidos durante todo o evento. 

Nos dias de evento, os aprendizes participaram de workshops, palestras, atividades, dinâmicas, passeios 

culturais e momentos desenvolvidos exclusivamente para esse público em um final de semana especial, 

com a finalidade de propor soluções de empreendedorismo, gestão de projetos e impacto social, 

abordando também temas que agregam na formação dos adolescentes e jovens correlacionados ao 

mercado de trabalho, ética, cidadania e mobilidade sustentável. Dos 40 participantes, foram selecionados 

os 5 melhores projetos, que serão os Embaixadores Espro 2024, cada um representando os eixos temáticos 
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trabalhados: Tecnologia, Saúde, Diversidade, Educação e Sustentabilidade. Em 2024, o Espro apoiará esses 

5 jovens com mentorias e apoio na execução dos projetos que eles idealizaram e apresentaram no evento. 

✔ Na unidade de atendimento de Ponta Grossa, não tivemos inscrições de aprendizes para o projeto. 

 

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS COM O NÚCLEO FAMILIAR E MUNÍCIPES: 

 

Oficinas temáticas com o núcleo familiar: 

As oficinas foram destinadas ao núcleo familiar dos adolescentes/jovens ao Projeto de FMT, com temáticas 

que abordaram o contexto atual e questões relacionadas ao convívio familiar, social e profissional, sendo a 

única permanente a oficina de direitos sociais que tem como abordagem a compreensão e o 

empoderamento dos direitos e justiça social, estimulando a participação ativa dos familiares como 

responsáveis na vida política da comunidade, são atividades desenvolvidas em grupo, no formato híbrido 

(remoto e/ou online). A entidade disponibilizou temas essenciais a serem desenvolvidos com a família, 

adequando-os à realidade e/ou necessidade apresentada, com datas e horários previamente agendados, 

respeitando a disponibilidade do público atendido. 

 

QUANTIDADE DE ATENDIDOS EM OFICINAS TEMÁTICAS 

 

PARTICIPANTES QUANTIDADE 

Responsáveis dos adolescentes e jovens inseridos no Projeto 7 

 

Projeto Articula 

O Projeto Articula é uma iniciativa realizada pelo ESPRO com intuito de somar forças pela garantia dos 

direitos dos adolescentes e jovens. A proposta foi potencializar e articular uma grande rede de atuação, 

alcançando cada vez mais pessoas e de forma mais profunda e efetiva por meio de encontros periódicos 

com a participação de entidades, movimentos sociais e órgãos públicos que atuam em defesa e garantia 

dos direitos de adolescentes e jovens. 

A proposta do Projeto Articula, contemplou a execução da ação na modalidade presencial, com objetivo 

de ampliar os encontros dentro e fora do Espro com os principais atores de atuação para o público juvenil, 

atuando e promovendo visibilidade para as pautas inerentes às políticas públicas por meio de serviços, 

equipamento e órgãos fiscalizadores e formadores visando a garantia de direitos ao nosso público de 

atuação. 

Na unidade de atendimento de Ponta Grossa, optou-se pela execução do projeto no formato presencial, 

conforme o cronograma abaixo: 
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Data Tema Local Participantes 

 08/05/2023 à 

19/05/2023 

 Semana de 

Enfrentamento à 

violência sexual 

contra crianças e 

adolescentes 

Universidade 

Estadual de Ponta Grossa, 

Assoc. Comercial,Industrial 

de Ponta Grossa e 

Anfiteatro Municipal de 

Ponta Grossa 

200 

30/08/2023 PETI - Programa de 

Erradicação do 

Trabalho Infantil 

ESPRO - Unidade Ponta Grossa 02 

 

RESULTADOS ALCANÇADOS 

✔ Maior articulação com a rede Socioassistencial 

✔ Fortalecimento dos vínculos junto a rede de atuação 

✔ Desenvolvimento contínuo de aprendizado e interação com a rede de apoio em toda localidade 

de atuação do ESPRO. 

✔ Potencializou o diálogo entre órgãos públicos que atuam em defesa e garantia dos direitos de 

adolescentes e jovens, bem como movimentos sociais e outros serviços que atuam no mesmo propósito. 

Oficina de Geração de Renda  

O projeto buscou desenvolver a emancipação e a conquista da autonomia por meio da obtenção de 

conhecimentos específicos, habilidades e atitudes. Teve como objetivo contribuir para o desenvolvimento 

dos atendidos, tornando-os críticos e despertando o empreendedorismo frente às exigências e tendências 

do cenário comercial. Oportunizando orientações que promoveram a melhoria da qualidade de vida 

familiar, a ampliação da  renda e a potencialização da capacidade produtiva, desenvolvendo a gestão 

individual e coletiva. 

Para o ano de 2023 o projeto foi estruturado no formato híbrido (remoto e presencial) respeitando as 

particularidades de cada município onde o Espro tem atuação, ponderou-se a importância do formato 

grupal, este, com a finalidade de atender um número maior de munícipes. 

✔ Para a proposta remota foram ministradas oficinas por meio de grupos no aplicativo de WhatsApp, 

utilizando-se de vídeo aula para a apresentação e confecção dos conteúdos, estando a Oficineira 

disponível no período de 4 horas, tirando dúvidas e auxiliando os usuários, quanto às questões relacionadas 

à temática aplicada. De forma a concretizar a confecção dos conteúdos sugeridos nas oficinas de geração 

de renda aplicadas, o ESPRO disponibilizou KITS para todos os participantes no intuito de viabilizar sua 
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primeira produção, visando a efetividade do projeto em minimizar as situações de vulnerabilidade social da 

comunidade e usuários das políticas do SUAS.  

✔ Na proposta presencial, foram realizadas oficinas em parceria com intuições ou órgãos públicos do 

município, com cessão de espaço e uso para aplicação da proposta, estando a assistente social como 

mediadora em conjunto com o conhecimento técnico da oficineira (o) para execução da ação, estando 

a Oficineira disponível no período de 4 horas, tirando dúvidas e auxiliando os usuários, quanto às questões 

relacionadas à temática aplicada. Na modalidade presencial o Espro disponibilizou todos os recursos para 

confecção do produto de acordo com a temática escolhida.  

 

Na unidade de atendimento Ponta Grossa, o projeto foi desenvolvido da seguinte forma: 

 

Data Tema Local Participantes 

01/06/2023 Pães Artesanais CRAS Vila XV 06 

07/12/2023 Panetone Trufado CRAS Vila XV 09 

 

Os recursos utilizados na ação foram oriundos de recursos próprios, doações e prestação de serviços da 

Instituição totalizando. Todas as atividades desenvolvidas no projeto foram gratuitas, não havendo nenhuma 

contraprestação dos atendidos, familiares e munícipes.   

 

● Resultados Alcançados  

✔ Aumento na renda familiar. 

✔ Promoção da emancipação pessoal e/ou familiar. 

✔ Novas possibilidades orçamentárias. 

 

Ponta Grossa, 26 de abril de 2024 

 

__________________________________ 

Associação de Ensino Social Profissionalizante –Espro 

Alessandro Medina Saade 

Representante Legal 

 

_______________________________________ 

Dulcinéia Reginato Francisco  

Coordenadora de Desenvolvimento Social – Matricial  
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_________________________________ 

Elaine Roberta da Silva Souza 

Analista de Desenvolvimento Social – Matricial  
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ANEXO I 

Formulário de Manutenção de Inscrições CMAS 2024 

DADOS DA ENTIDADE 

Matriz 

Entidade Executora: Associação de Ensino Social Profissionalizante – ESPRO 

CNPJ Matriz: 51.549.301/0001-00 

Endereço: Rua da Consolação, 247 11°andar – Consolação - CEP  01301-903 – São Paulo/SP 

Telefone: (11) 3138-0080 

E-mail: ds.registrossociais@espro.org.br 

Representante Legal da Entidade 

Nome: Alessandro Medina Saade 

Cargo desempenhado: Superintendente Executivo 

Mandato:                                         Vínculo Empregatício - CLT 

Telefone:                                          (11) 3138-0080 

E-mail: ds.registrossociais@espro.org.br 

Responsável Técnico pela elaboração do plano de ação  

Nome: Dulcineia Reginato Francisco  

Cargo desempenhado: Coordenadora de Desenvolvimento Social – Matricial  

Telefone: (11) 3138-0080 

E-mail:  Dulcineia.francisco@espro.org.br 

CRESS: 49213 

 

Unidade – A ser inscrita: 

Entidade Executora: Associação de Ensino Social Profissionalizante – ESPRO 

CNPJ Filial: 51.549.301/0057-64 

Endereço: Rua Tijucas do Sul, 375, Oficinas, Ponta Grossa/PR, CEP. 84036-280 

Telefone: (11) 3138-0080 

E-mail: ds.registrossociais@espro.org.br 

Responsável Técnico 

Nome: Camila Thaís Skodowski 

Cargo desempenhado: Assistente Social  

Telefone: (42) 99905-1889 

E-mail:  camila.skodowski@espro.org.br 

CRESS: 11987 
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1.12-FORMA DE INSCRIÇÃO NO CMAS:  
a) (X ) ENTIDADE  

b) ( ) Serviços, Programas, Projetos e/ou Benefícios Socioassistenciais  

b.1) Identificação:_______________________________________________________________ 

 

1.13- TIPO DE ENTIDADE:  
  a) (X ) DE ATENDIMENTO  

b) ( ) DE ASSESSORAMENTO  

c) ( ) DE DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS  

 

 

 

PROTEÇÃO SOCIAL  
(X ) Básica  

( ) Especial  

( ) de Média Complexidade  

( ) de Alta Complexidade  

 

3 - PLANO DE AÇÃO 2024 

 

3.1. FINALIDADES ESTATUTÁRIAS 

Artigo 1º do Estatuto Social – A ASSOCIAÇÃO DE ENSINO SOCIAL PROFISSIONALIZANTE, também designada 

simplesmente pela sigla ESPRO, é uma Associação de direito privado, filantrópica, sem finalidade lucrativa ou 

econômica, beneficente de assistência social, com prazo indeterminado, regida pelo presente Estatuto 

Social, e pela legislação que lhe for aplicável.  

Parágrafo Primeiro do Artigo 3º – O objetivo do ESPRO visa promoção da integração ao mundo de trabalho, 

nos termos do inciso III do Artigo 203 da Constituição Federal, Lei Orgânica da Assistência Social e legislação 

aplicável, bem como contribuir para o resgate e fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários, mas 

não se limitando a: 

I -  Promover a formação político-cidadã, desenvolvendo, resgatando e fortalecendo o público inserido 

na Política Nacional de Assistência Social, por meio da reflexão crítica permanente como condição de 

crescimento pessoal e construção da autonomia, para o convívio social e familiar; 

II -  Articular benefícios e serviços socioassistenciais na promoção da integração ao mundo do trabalho; 

III -  Identificar e desenvolver capacidades e potencialidades de seu público-alvo, promovendo o seu 

protagonismo na busca de direitos e espaços de integração relacionados ao mundo do trabalho, bem como 

o resgate de sua autoestima, autonomia e resiliência; 

IV -  Desenvolver projetos, programas, serviços e ações de assistência social, beneficentes e filantrópicas, 

no atendimento de seu público-alvo, em prol da coletividade, do bem comum, no interesse social e 

comunitário de forma universal; 
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V -  Executar programas de aprendizagem e Socioaprendizagem aos adolescentes e jovens, nos termos 

da legislação vigente, bem como apoiar práticas complementares de profissionalização e aprimoramento 

profissional, visando promover a integração ao mundo de trabalho; 

VI -  Promover a cultura por meio do desenvolvimento de iniciativas culturais que contribuam para a 

socialização e o protagonismo do adolescente e do jovem, suas famílias e comunidade; 

VII -  Promover programas de aprendizagem e/ou Socioaprendizagem nos termos da legislação aplicável; 

VIII -  Promover programas de estágio como agente de integração, na forma da legislação aplicável; 

IX -  Promover programas de ensino técnico profissionalizante na forma da legislação aplicável; 

X -  Desenvolver atividades que propiciem a empregabilidade e o desenvolvimento social e emocional de 

adolescentes, jovens e adultos; 

XI -  Promover o desenvolvimento de sistemas de aprendizagem para integração ao mundo do trabalho;  

XII -  Atuar em rede com organizações da sociedade civil com foco na inclusão ao mundo do trabalho de 

adolescentes e jovens;  

XIII -  Criar plataformas de acesso e inclusão de adolescentes e jovens ao mundo do trabalho;  

XIV -  Desenvolver outras atividades sociais desde que aprovadas pelo Conselho Diretor.  

Parágrafo Segundo do Artigo 3º – O ESPRO tem como público-alvo de suas ações de assistência social 

adolescentes e jovens, suas famílias e comunidade, coadunando com as demais políticas públicas e 

programas relacionados à integração ao mundo do trabalho, podendo atuar em caráter complementar com 

órgãos públicos e parceria com empresas privadas, nacionais ou internacionais, e outras organizações da 

sociedade civil.  

 

 

3.2. OBJETIVOS  

 

Objetivo Geral 

O ESPRO tem por objetivo atuar no desenvolvimento profissional e na inserção ao mundo do trabalho dos 

adolescentes e jovens em vulnerabilidade social por meio de atividades norteadas pela Política de Assistência 

Social no mundo do trabalho. A atuação se dá por meio do Programa de Socioaprendizagem e do Projeto 

Formação para o Mundo do Trabalho - FMT, propiciando ainda, o desenvolvimento da autonomia, do 

protagonismo social, contribuindo para o reconhecimento do trabalho como um direito. 

 

Objetivos Específicos 

✔  Promover a formação político-cidadã do adolescente/jovem, por meio da reflexão crítica 

permanente para o desenvolvimento de suas competências; 

✔   Oferecer a proteção social aos adolescentes em situação de vulnerabilidade e risco; 
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✔  Identificar e propiciar o desenvolvimento de capacidades e potencialidades, promovendo seu 

protagonismo na busca de direitos e espaços de integração relacionados ao mundo do trabalho; 

✔  Desenvolver projetos, programas e ações Socioassistenciais, em prol da coletividade, bem comum, 

estimulando-os a participação na vida pública da comunidade. 

 

3.3 ORIGEM DOS RECURSOS 

Os recursos utilizados pelo ESPRO são oriundos de uma estratégia de diversificação de fontes de recursos 

prevista em seu Estatuto Social, sendo em sua composição a maior parcela oriunda de prestação de serviços 

e doações de empresas parceiras. 

 

3.4 INFRAESTRUTURA 

O ESPRO oferece Infraestrutura com instalações físicas adequadas e apropriadas quanto habitabilidade, 

higiene, salubridade e segurança para a realização de suas atividades. 

 

 

 

 

Unidade de Atendimento Infraestrutura 

 

 

 UNIDADE DE ATENDIMENTO PONTA 

GROSSA 

01 Ar Condicionado 

01 Armário 

01 Sanitário Feminino 

01 Sanitário Masculino 

01 Sanitário Acessível 

35 Carteiras 

16 Computadores 

01 Data Show 

01 Impressora 

01 Laboratório 

01 Mesa Instrutor 

01 Quadro Branco 

01 Sala de Atendimento Individual 

01 Sala de Treinamento 

 

3.5 IDENTIFICAÇÃO DE CADA SERVIÇO, PROGRAMA, PROJETO, OU BENEFÍCIO SOCIOASSISTENCIAL, 

INFORMANDO RESPECTIVAMENTE: 
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PROGRAMA DE SOCIOAPRENDIZAGEM 

 

Descrição do Programa: O Programa de Socioaprendizagem tem por finalidade a inclusão ao mundo do 

trabalho, favorecendo o acesso ao “direito à profissionalização e a proteção no trabalho”, nos termos da 

Constituição Federal, Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS), Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), 

Estatuto da Juventude, Resolução CNAS n° 33/2011, além da legislação específica que rege a Aprendizagem 

Profissional no país, ou seja, Consolidação das Leis do Trabalho (CLT), alterada pela Lei n° 10.097/2000 e 

posteriores, Decreto n° 9.579/2018,  substituído   pelo  decreto 11.479/ abril de 2023 Decreto n° 6.481/2008, 

Portaria 3872/2023 do Ministério do Trabalho e Previdência. 

 

Objetivo Geral 

O Programa de Socioaprendizagem tem como objetivo contribuir para melhoria da qualidade de vida de 

adolescentes e jovens, através da formação político-cidadã e formação técnica profissional oportunizando a 

integração ao mundo do trabalho, principalmente ao público em situação de vulnerabilidade e risco social. 

 

 Objetivos Específicos 

✔  Promover a formação político-cidadã, por meio da reflexão crítica permanente como condição de 

crescimento pessoal e construção da autonomia para o convívio social, profissional e familiar; 

✔  Articular os benefícios e serviços Socioassistenciais na promoção da integração ao mundo do 

trabalho; 

✔  Identificar e propiciar o desenvolvimento de capacidades e potencialidades do público-alvo, 

promovendo seu protagonismo na busca de direitos e espaços de integração relacionados ao mundo do 

trabalho; 

✔  Desenvolver programas, projetos e ações no âmbito das Políticas de Assistência Social no 

atendimento do público alvo, em prol da coletividade, bem comum, interesse social e comunitário; 

✔ Promover o acesso e a permanência no mundo do trabalho; 

✔ Ofertar qualificação profissional através dos cursos inscritos no cadastro Nacional de aprendizagem 

profissional; 

✔ Viabilizar acompanhamento dos aprendizes nas questões relativas ao seu desenvolvimento 

profissional; 

✔ Construir e desenvolver estratégias de atendimento que contemplem as diferentes modalidades no 

formato híbrido, presencial e à distância, atendendo a diversidade do público e promovendo acessibilidade. 

 

METODOLOGIA 
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A metodologia baseia-se em torno de quatro pilares fundamentais da aprendizagem, sendo estes:  aprender 

a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver e aprender a ser, tendo como objetivo principal a 

autotransformação profissional e pessoal, desenvolvendo adolescentes e jovens capazes de ser, crescer, 

evoluir e conviver. Levando os aprendizes a perceberem e reconhecerem suas potencialidades e habilidades, 

considerando seu contexto social, contribuindo para autonomia e protagonismo. 

Importante ressaltar que o Espro segue realizando as adequações necessárias de acordo com a Portaria 

3872/2023, primando pela qualidade do atendimento ofertado.  

O conteúdo entre a atividade prática e teórica se articula promovendo tarefas de complexidade progressiva. 

Neste sentido, a atividade teórica busca desenvolver habilidades que atendam as demandas do mundo do 

trabalho, com material didático próprio e dinâmico. Além de material de apoio para a adequada aplicação 

do treinamento teórico, trabalhando conteúdos com temas transversais, promovendo a inclusão digital 

através de metodologias ativas e inovadoras.  

No que tange as atividades práticas, estas são realizadas em ambiente das empresas parceiras, por meio de 

contrato de trabalho especifico compatível com desenvolvimento dos aprendizes e de acordo com a sua 

formação, bem como são observadas a Lista TIP - Lista das Piores Formas de Trabalho Infantil, consideradas 

prejudiciais à saúde, à segurança ou à moral do adolescente, na forma do Decreto nº 6.481, de 12 de junho 

de 2008. 

Para o melhor desenvolvimento dos aprendizes dentro do programa, a equipe técnica buscará motivar a 

participação do núcleo familiar visando o progresso pessoal e profissional dos adolescentes e jovens no 

decorrer do programa.  

A equipe de Desenvolvimento Social é composta por um tripé: analista de desenvolvimento, assistente social 

e psicólogo social, na qual realizará o acompanhamento e monitoramento dos aprendizes durante todo 

processo de execução do programa, seja em atividade prática ou teórica, por meio de atendimentos, 

orientações e encaminhamentos, visando minimizar situações de violações de direitos e risco social que 

resultem em maior vulnerabilidade.  

Para o melhor desenvolvimento dos aprendizes dentro do programa, os profissionais são qualificados para 

atuar em diferentes demandas e situações, os analistas atuam nas questões relativas às condicionalidades e 

desenvolvimento dentro do programa. Os assistentes sociais atuam na perspectiva do acesso a garantia e 

defesa dos direitos sociais, e os psicólogos sociais no acolhimento e acompanhamento psicossocial dos 

nossos atendidos. 

 Vislumbrando o conjunto integrado de ações Socioassistenciais, a entidade mantém em seu quadro 

psicóloga (o) social, para atendimento psicossocial remoto sempre que necessário e 1 (um) assistente social, 

disponível na Unidade de Atendimento Ponta Grossa garantindo o sigilo ético necessário aos adolescente e 

jovens, bem como analistas de desenvolvimento para auxiliar nas demandas de atendimentos. 

 

3.5.1 PROJETO FORMAÇÃO PARA O MUNDO DO TRABALHO - FMT 
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Descrição do Projeto: O Projeto Formação para o Mundo do Trabalho, neste documento denominado como 

FMT, tem seu eixo na preparação do adolescente e ou jovem para a inserção e integração ao mundo do 

trabalho, contribui para a construção e reflexão de novos conhecimentos, formação e amadurecimento de 

atitudes, valores e verbalização, compondo seu crescimento integral e estimulando o exercício ativo da 

cidadania. 

 

Justificativa para a realização do Projeto 

Diante o cenário de pandemia e pós pandêmico, a inserção do adolescente e do jovem ao mundo do 

trabalho tem recebido apoio de iniciativas organizadas em forma de projetos e políticas públicas. O ESPRO 

faz parte de iniciativas que possibilitam a igualdade de condições entre o público em situação de 

vulnerabilidade social, risco e/ou violação de direitos, principalmente aos adolescentes e jovens de alta 

vulnerabilidade, viabilizando o enfrentamento das desigualdades sociais e face aos que têm maiores e 

melhores facilidades de acesso à educação formal e profissional de melhor qualidade.   

Objetivo Geral 

Promover o desenvolvimento do senso crítico dos adolescentes e jovens, proporcionando o contato simulado 

com a realidade do ambiente corporativo, permitindo a percepção e preparo dos mesmos para os desafios 

a serem superados enquanto futuros aprendizes e/ou empregados formais, buscando favorecer a 

capacidade de agir com maior autonomia, comprometimento, assertividade, discernimento e 

responsabilidade, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida e ampliando o conhecimento quanto 

às expectativas tangíveis ao mundo do trabalho.  

Objetivos Específicos  

● Garantir espaços de convivências para troca de experiências baseadas na realidade do cotidiano 

do adolescente e do jovem, desenvolvendo relações pautadas na solidariedade e respeito mútuo; 

● Desenvolver conhecimentos sobre o mundo do trabalho e competências específicas básicas; 

● Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educação como direito de cidadania; 

● Propiciar formação cidadã; 

● Contribuir para a inserção, reinserção e permanência do adolescente e jovem no ensino regular.  

 

METODOLOGIA 

A metodologia organizar-se em torno de quatro pilares fundamentais da aprendizagem, sendo estes:  

aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver e aprender a ser, tendo como objetivo principal a 

autotransformação profissional e pessoal, desenvolvendo adolescentes e jovens capazes de ser, crescer, 
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evoluir e conviver, levando-os a perceber e reconhecer suas potencialidades e habilidades, considerando 

seu contexto social, contribuindo para autonomia e protagonismo juvenil, por meio de plataformas digitais 

no formato híbrido (Presencial e remoto).  

O projeto FMT propõe, ainda, atividades com o núcleo familiar e munícipes primando pelo fortalecimento 

de práticas reflexivas, através de oficinas.  

O projeto proposto desenvolverá uma grade curricular, com atividades em grupos e simulações de 

experiências em ambiente corporativo, sendo o que segue abaixo: 

 

FMT ONLINE ESPRO (AVA) 

Nesta modalidade o curso tem duração de 100 horas, sendo 80 horas síncronas, com mediação do instrutor, 

e 20 horas assíncronas, em que os adolescentes/jovens trabalharam as atividades de forma autônoma. Os 

treinamentos estão previstos para ocorrer de segunda a sexta-feira, com carga horária diária de 4 horas, 

através do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). O Espro Realizará o empréstimo de 1 tablet, 

acompanhado de um chip com plano de internet, possibilitando que os atendidos consigam acompanhar 

os treinamentos, garantindo a efetividade do projeto. No final do curso, os equipamentos emprestados serão 

devolvidos, para serem utilizados por outros jovens.  

 

3.6. PÚBLICO ALVO  

O ESPRO atende adolescentes e jovens de 14 a 24 anos de ambos os sexos, em situação de vulnerabilidade, 

fragilização dos vínculos de pertencimento e sociabilidade e/ou qualquer situação de violação de direitos e 

risco social. 

 

3.7. CAPACIDADE DE ATENDIMENTO  

O programa de Socioaprendizagem tem capacidade de atender 70 adolescentes e jovens.  

O Projeto FMT tem capacidade de atender 35 Adolescentes e jovens, por turma. 

 

 

 

3.8. RECURSOS FINANCEIROS A SEREM UTILIZADOS 

 

PROGRAMA DE SOCIOAPRENDIZAGEM 

Descrição Valores em Reais 

Estrutura Física R$ 12.000,00 

Folha R$ 44.840,94 

Suporte aos Programas R$      840,00 
Total R$ 57.680,94 
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PROJETO FMT 

 

Informamos que, na possibilidade deste projeto ser realizado no Município, os valores aplicados (recursos 

próprios ou advindos de parcerias) serão demonstrados no relatório de atividades. Informamos ainda que, 

todas as atividades desenvolvidas no programa, serão integralmente gratuitas garantindo total acesso ao 

público atendido. 

 

3.9. RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 

  

Serão utilizados os mesmos recursos humanos já disponíveis para o programa de Socioaprendizagem. 

 

3.10. ABRANGÊNCIA TERRITORIAL 

 

O programa abrange todo município de Ponta Grossa.  

 

FORMAS DE ACESSO 

● Adolescentes/jovens referenciados pela Rede Socioassistencial de alta e média complexidade, do 

Sistema de Garantia de Direitos (Conselho Tutelar, Promotoria, Vara da Infância e da Juventude, Conselhos 

de direitos da Criança e do Adolescente, Defensoria pública entre outros) e demais políticas públicas; 

● Adolescentes/jovens pertencentes às famílias elegíveis para contemplação nos Programas de 

Transferência de Renda; 

● Por demanda espontânea; 

● Por busca ativa. 

 

As inscrições no programa são realizadas, por meio digital, após orientação e acolhida realizada pela 

assistente social da unidade de atendimento, que direcionará os adolescentes e jovens para acessar a página 

oficial da entidade, através do Link: https://www.espro.org.br. Respeitando a disponibilidade e meios de 

acesso do público alvo, que em sua maioria compõe o público prioritário da política de assistência social, 

evitando situações de exclusão.  

Para inscrições no projeto FMT, estas são realizadas, por meio digital, após orientação e acolhida realizada 

pela(o) assistente social da unidade de atendimento, que direciona os adolescentes e jovens para acessar a 

página oficial da entidade, através do Link: https://www.espro.org.br/quero-aprender/#aprender-fmt 

respeitando a disponibilidade e meios de acesso do público alvo, que em sua maioria compõe o público 

prioritário da política de assistência social, evitando situações de exclusão.  

 

3.11. FORMA PREVISTA DE PARTICIPAÇÃO DOS USUÁRIOS  
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Elaboração/Execução 

 

A participação dos adolescentes e jovens no programa de Socioaprendizagem se dá por meio das atividades 

teóricas, elaboradas pela equipe de Aprendizagem e Educação, com conteúdo de nível básico e específico, 

separados por etapas de complexidade progressiva: Inicial/Intermediária e Final, desenvolvidas para garantir 

a Promoção e Integração ao Mundo Trabalho, bem como para garantir o pleno desenvolvimento dos 

adolescentes e jovens no programa durante toda sua execução. No projeto FMT A participação dos 

adolescentes e jovens se dá por meio de atividades em grupos e simulações de experiências em ambiente 

corporativo, elaboradas pela equipe de Aprendizagem e Educação, com conteúdo desenvolvido para 

garantir a Promoção e Integração ao Mundo Trabalho, bem como para garantir o pleno desenvolvimento 

dos adolescentes e jovens no projeto durante toda sua execução. Para além disso, as oficinas, desenvolvidas 

pela equipe de desenvolvimento social, busca pela participação ativa de adolescentes e jovens inseridos no 

programa e projeto estendido ao núcleo familiar, buscando beneficiar as relações interpessoais e assegurar o 

conjunto integral de ações de proteção social. A entidade comprometida com os parâmetros ESG, busca 

aprimorar cada vez mais a qualidade dos atendimentos prestados, neste sentido desenhou uma trilha de 

treinamentos e capacitações para os profissionais envolvidos na execução do programa, visando 

acrescentar conhecimentos acerca das crescentes mudanças no que tange o programa de aprendizagem, 

as políticas públicas, legislações entre outros.  

 

Monitoramento/Avaliação 

 

O monitoramento é realizado através de acompanhamento da equipe multidisciplinar visando análise 

contínua e pormenorizada do cotidiano do programa na busca de identificar a harmonia entre a proposta e 

seu desempenho efetivo, além do fato de criar um plano de ação em caráter preventivo ou reversivo. A 

avaliação trata-se de um processo contínuo, realizado por meio de instrumentais técnicos e sistêmicos que 

durante a extensão do programa promove a avaliação e enfrentamento dos desafios pessoais, sociais e 

profissionais, funcionando como um instrumento para orientar a condução das ações dentro da Entidade.  

Instrumentais utilizados: 

● Lista de presença 

● Diário de Bordo 

● Indicadores de impacto social 

● Acompanhamento da situação escolar 

 

3.12 PRINCIPAIS ATIVIDADES PLANEJADAS: PROGRAMA DE SOCIOAPRENDIZAGEM 
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✔ Atividade Teórica: desenvolvida em grupo, trabalhando habilidades técnicas e comportamentais 

inerentes ao mundo do trabalho, como: organização e planejamento de atividades; conhecimento básico 

e específico; discussão de temas transversais, entre outros de acordo com os temas atuais e pertinentes à 

realidade social. Agregando saberes e aprimorando o progresso dos aprendizes, contribuindo para o seu 

amadurecimento pessoal, social e profissional. As atividades teóricas, estão previstas para ocorrer no 

formato presencial em conformidade com a portaria 3872/2023 com carga horária de 6 e 4 horas diárias. 

✔ Atividade Prática: vivência cotidiana dos aprendizes no mundo do trabalho, oportunizando a 

experiência profissional e a integração de novos saberes na prática, compreendendo e desenvolvendo 

novas habilidades, favorecendo a dinâmica nas relações interpessoais e gerando conhecimento com base 

na interação com os profissionais da empresa parceira.  Neste sentido a atividade prática é compreendida 

como uma ação desenvolvida na empresa parceira, no formato presencial, que ocorre 4 vezes por 

semana, com carga horária de 6 e 4 horas diárias. Podendo ser no período matutino ou vespertino de 

acordo com o contrato de trabalho. 

✔ Estudo Socioeconômico: é um instrumento específico, momento essencial para coleta de 

informações realizada pela técnica em serviço social, com horários previamente agendados, podendo ser 

realizados remotamente ou de forma presencial a depender da modalidade. Em consonância com a LOAS 

(Lei 8742 de Dezembro de 2018 – Lei orgânica da Assistência Social), o estudo socioeconômico sinaliza o 

contexto de vulnerabilidade social dos usuários, apontando o perfil do público atendido, podendo subsidiar 

o planejamento das intervenções da equipe de Desenvolvimento Social.  

✔ Integração: processo socioeducativo inicial, realizado pela equipe de desenvolvimento social, para 

recepção dos aprendizes no formato híbrido, com horários previamente agendados. A Integração é 

realizada no formato de oficina, onde são apresentados aos aprendizes as informações sobre as normas e 

estrutura do ESPRO e outras informações pertinentes à Lei da aprendizagem. A periodicidade da oficina de 

integração ocorre conforme a entrada dos aprendizes no programa.  

✔ Atendimento Psicossocial: atendimento individual realizado de forma presencial e/ou remota pela 

psicóloga (o) social, quando identificada demanda de natureza psicológica do adolescente ou jovem. A 

demanda pode ser recebida através de encaminhamento de outros setores do Espro, espontaneamente 

e/ou por busca ativa. Quando necessário, a equipe buscará articulação com a rede Socioassistencial e dos 

equipamentos de Saúde do município, para o devido encaminhamento e acompanhamento, bem como, 

quando necessário, realizará orientação e sensibilização do núcleo familiar, para melhor efetividade no 

atendimento. As intervenções são devidamente registradas em sistema próprio, respeitando o sigilo 

profissional. As Resoluções do CFP Nº 11/2018 e Nº4/2020 regulamentam a prestação de serviços psicológicos 

realizados por meios de tecnologias da informação e da comunicação.  

✔ Intervenção Social: atendimento individual relativo à atuação técnica do Serviço Social, que tem por 

objetivo orientar ou/intervir em aspectos da vida social que sintetizam situações e fragilidades que 
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configurem vulnerabilidade e/ou risco social, atuando em determinadas situações ou expressão da questão 

social, norteando a intervenção profissional, especialmente, em aspectos econômicos, sociais e culturais. A 

intervenção prevê articulação junto a rede Socioassistencial do município de Ponta Grossa e/ou integrando 

com outras políticas. Quando necessário realizar-se-á orientação e sensibilização com núcleo familiar, para 

contribuir na efetividade do atendimento. Os atendimentos são registrados por instrumentais específicos, de 

apropriação das informações com base em sigilo ético profissional que possibilita o acompanhamento 

cronológico dos atendimentos e os devidos encaminhamento, possibilitando o fortalecimento e o combate 

de qualquer forma de negligencia, discriminação, exploração, violência, crueldade e opressão, por ação 

ou omissão, aos seus direitos fundamentais, conforme o Art. 5º do ECA.   

✔ Visita Domiciliar: instrumento técnico operativo metodológico realizada pela equipe interdisciplinar, 

no qual o assistente social e/ou psicólogo social, busca a aproximação do contexto familiar, social e cultural, 

com olhar voltado à demanda apresentada e/ou identificada, bem como, identificando os equipamentos 

públicos no território, de forma planejada e integrada, bem como elaborando o parecer técnico norteador 

do agir profissional.  

✔ Visita Técnica: ferramenta que promove a interlocução entre a entidade formadora (Espro), empresa 

parceira e os aprendizes por meio de visitas periódicas ao ambiente de aprendizagem prática, com 

aplicação de instrumental técnico e sistêmico de avaliação e monitoramento que aponta questões inerentes 

à implementação da Lei da Aprendizagem e o desempenho dos adolescentes e jovens. Trata-se do momento 

no qual o gestor/tutor é entrevistado sobre o desempenho, frequência, adaptação e comportamentos dos 

aprendizes, com a finalidade de acompanhar as atividades desenvolvidas no ambiente corporativo e/ou 

atender demandas detectadas. As visitas técnicas ocorrem periodicamente, e podem ocorrer também por 

livre demanda, visando o acompanhamento contínuo pela equipe de desenvolvimento social. 

✔ Orientação Socioeducacional: De caráter preventivo e orientativo é realizada no cotidiano da 

atividade teórica, aplicadas em decorrência de situações vivenciadas em sala de treinamento, bem como 

atender demandas espontâneas e de esclarecimentos por parte do aprendiz. Visa acompanhar o 

aproveitamento de adolescentes/jovens de forma a contribuir com o crescimento individual, propiciando 

orientações e conhecimentos ao mesmo tempo em que harmoniza com habilidades e competências 

necessárias para a realização das atividades no ambiente prático.  

✔ Orientação Profissional: a orientação profissional é um instrumento que promove o acompanhamento 

do desenvolvimento dos aprendizes, nas atividades práticas e teóricas, correspondendo às diretrizes da Lei 

da Aprendizagem 10.097/2000, na qual regulamenta que todas as possibilidades de orientações devem ser 

oferecidas.  Realizada através de atendimento individual, são tratadas questões relativas ao seu 

desenvolvimento, aprendizado e amadurecimento no programa, evitando/minimizando o risco de 

descumprimento das condicionalidades contratuais. 

✔ Oficinas Temáticas: As oficinas possui carga horária de 02 (duas) horas, aplicada pela equipe de 

desenvolvimento social, com temáticas que abordam o contexto atual e questões relacionadas ao convívio, 
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social e profissional, sendo a única permanente a oficina de direitos sociais que tem como abordagem a 

compreensão e o empoderamento dos direitos e justiça social, estimulando a participação ativa do público 

alvo como responsáveis na vida política da comunidade, desenvolvidas para aplicação no formato híbrido 

(através de plataformas digitais) e presencial na unidade de atendimento. As oficinas são de caráter coletivo 

e preventivo, destinadas aos aprendizes do Programa de Socioaprendizagem, com atividades desenvolvidas 

em grupo, com dinâmicas e/ou vídeos, reflexões e textos, a fim de criar situações desafiadoras e suscitar 

reflexões sobre um tema de interesse dos participantes, estimulando-os e orientando-os na construção e 

reconstrução de suas histórias, vivências individuais e coletivas, fortalecendo e incentivando a socialização, a 

participação social e a prevenção de riscos sociais e violação de direitos. 

✔ Campanhas de Prevenção: As campanhas são ações de prevenção realizadas pela área de 

desenvolvimento social do Espro direcionadas aos aprendizes inseridos no programa. Elas acontecem de 

forma sazonal e tem como objetivo principal a prevenção e conscientização de temas relevantes, trazendo 

visibilidade de um assunto específico a ser abordado naquele período, tais como: janeiro Branco, Maio 

Laranja, Setembro Amarelo e novembro Negro. Permitindo que profissionais capacitados possam discutir 

temas da juventude, a partir de metodologias diversas, colaborando com a proteção e prevenção do público 

atendido. As campanhas são realizadas em forma de oficina, durante o período de execução do programa, 

aplicada pela assistente social da unidade de atendimento, de forma presencial.  

Cronograma das atividades 

ATIVIDADES DIAS E HORÁRIOS 

Atividade Prática 
 De segunda a sexta, de acordo com o 

contrato de trabalho. 

Atividade Teórica  Às terças das 13h às 17h e sextas 08h às 12h. 

Estudo Socioeconômico  Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h e Sex 08h às 12h. 

Integração  De Segunda a sexta das 8h às 17h 

Intervenção Psicossocial  De Segunda a sexta das 8h às 17h 

Intervenção Social  Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h Sex 08h às 12h 

Visita Domiciliar  Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h Sex 08h às 12h 

Visita Técnica  Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h Sex 08h às 12h 

Orientação Socioeducacional   Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h e Sex 08h às 12h. 

Orientação Profissional  Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h e Sex 08h às 12h. 

Oficinas Temáticas  Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h Sex 08h às 12h 

Campanha de Prevenção  Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h Sex 08h às 12h 
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CURSOS DESENVOLVIDOS NO PROGRAMA, DEVIDAMENTE CADASTRADOS NO CNAP E VALIDADOS 

PELO MINISTÉRIO DO TRABALHO 

 

ARCO NOME DO CURSO VALIDADE 

Administração 
Gestão, Qualidade, Atendimento e 

Serviços - 6h 
04/07/2024 

Administração 
Gestão, Qualidade, Atendimento e 

Serviços - 4h 
04/07/2024  

 

3.12.1 PRINCIPAIS ATIVIDADES PLANEJADAS: PROJETO FORMAÇÃO PARA O MUNDO DO TRABALHO - 

FMT 

✔ Acolhida em Reunião Matrícula -  Recepção dos adolescentes e jovens, bem como seu núcleo familiar, 

para apresentação do projeto, em caráter coletivo que estabelece o primeiro contato com o instrutor e a 

assistente social da unidade de atendimento, discorrendo sobre a finalidade da grade curricular, enfatizando 

a relevância da apropriação do contexto desenvolvido diariamente, assim como orientações sobre postura, 

verbalização, comprometimento, participação nas oficinas, projetos e ações realizadas durante toda 

execução do projeto. A reunião-matrícula ocorre de acordo com o início das turmas. 

✔ Estudo socioeconômico - é um instrumento específico, momento essencial para coleta de informações 

realizada pela técnica em serviço social, com horários previamente agendados, podendo ser realizados 

remotamente ou de forma presencial a depender da modalidade. Em consonância com a LOAS (Lei 8742 de 

Dezembro de 2018 – Lei orgânica da Assistência Social), o estudo socioeconômico sinaliza o contexto de 

vulnerabilidade social dos usuários, apontando o perfil do público atendido, podendo subsidiar o 

planejamento das intervenções da equipe de Desenvolvimento Social.  

✔ Atividade Teórica: consiste em um curso para o desenvolvimento de habilidades, comunicação e 

expressão, estimulando a confiança e autoestima dos adolescentes e jovens, permitindo que eles sejam mais 

assertivos na busca de oportunidades profissionais e pessoais, desenvolvida em grupo, por meio de turmas 

planejadas, com a disponibilização de material didático próprio, com atividades que visa fornecer 

treinamentos e capacitação específica para seu pleno desenvolvimento. O projeto oferece orientação e 

aconselhamento profissional para ajudar os participantes a identificarem seus interesses, aptidões e metas de 

carreira. Isso envolve atividades como a exploração de diferentes opções de carreira, aconselhamento 

individualizado e informações sobre o mercado de trabalho. 

✔ Intervenção Psicossocial: atendimento individual realizado de forma presencial e/ou remota pela 

psicóloga (o) social, quando identificada demanda de natureza psicológica do adolescente ou jovem. A 

demanda pode ser recebida através de encaminhamento de outros setores do Espro, espontaneamente e/ou 

por busca ativa. Quando necessário, a equipe buscará articulação com a rede Socioassistencial e dos 

equipamentos de Saúde do município, para o devido encaminhamento e acompanhamento, bem como, 
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quando necessário, realizará orientação e sensibilização do núcleo familiar, para melhor efetividade no 

atendimento. As intervenções são devidamente registradas em sistema próprio, respeitando o sigilo 

profissional. As Resoluções do CFP Nº 11/2018 e Nº4/2020 regulamentam a prestação de serviços psicológicos 

realizados por meios de tecnologias da informação e da comunicação.  

✔      Intervenção Social: atendimento individual relativo à atuação técnica do Serviço Social, que tem 

por objetivo orientar ou/intervir em aspectos da vida social que sintetizam situações e fragilidades que 

configurem vulnerabilidade e/ou risco social, atuando em determinadas situações ou expressão da questão 

social, norteando a intervenção profissional, especialmente, em aspectos econômicos, sociais e culturais. A 

intervenção prevê articulação junto a rede Socioassistencial do município de Ponta Grossa e/ou integrando 

com outras políticas. Quando necessário realizar-se-á orientação e sensibilização com núcleo familiar, para 

contribuir na efetividade do atendimento. Os atendimentos são registrados por instrumentais específicos, de 

apropriação das informações com base em sigilo ético profissional que possibilita o acompanhamento 

cronológico dos atendimentos e os devidos encaminhamento, possibilitando o fortalecimento e o combate 

de qualquer forma de negligencia, discriminação, exploração, violência, crueldade e opressão, por ação 

ou omissão, aos seus direitos fundamentais, conforme o Art. 5º do ECA.   

✔ Visita Domiciliar: instrumento técnico operativo metodológico realizada pela equipe interdisciplinar, 

no qual o assistente social e/ou psicólogo social, busca a aproximação do contexto familiar, social e cultural, 

com olhar voltado à demanda apresentada e/ou identificada, bem como, identificando os equipamentos 

públicos no território, de forma planejada e integrada, bem como elaborando o parecer técnico norteador 

do agir profissional.  

✔ Oficinas temáticas com adolescentes e jovens: As oficinas possui carga horária de 02 (duas) horas, 

aplicada pela equipe de desenvolvimento social, com temáticas que abordam o contexto atual e questões 

relacionadas ao convívio, social e profissional, sendo a única permanente a oficina de direitos sociais que 

tem como abordagem a compreensão e o empoderamento dos direitos e justiça social, estimulando a 

participação ativa do público alvo como responsáveis na vida política da comunidade, desenvolvidas para 

aplicação no formato híbrido (através de plataformas digitais) e presencial na unidade de atendimento. As 

oficinas são de caráter coletivo e preventivo, destinadas aos adolescentes e jovens inseridos no Projeto FMT, 

com atividades desenvolvidas em grupo, com dinâmicas e/ou vídeos, reflexões e textos, a fim de criar 

situações desafiadoras e suscitar reflexões sobre um tema de interesse dos participantes, estimulando-os e 

orientando-os na construção e reconstrução de suas histórias, vivências individuais e coletivas, fortalecendo 

e incentivando a socialização, a participação social e a prevenção de riscos sociais e violação de direitos. 

✔ Oficinas temáticas com o núcleo familiar: As oficinas destinadas ao núcleo familiar dos 

adolescentes/jovens integrados no Projeto de FMT, possui temáticas que abordam o contexto atual e questões 

relacionadas ao convívio social e profissional, sendo a única permanente a oficina de direitos sociais que tem 

como abordagem a compreensão e o empoderamento dos direitos e justiça social, estimulando a 

participação ativa dos familiares como responsáveis na vida política da comunidade. Estas oficinas são 
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atividades desenvolvidas em grupo, no formato híbrido (remoto ou presencial), tem por objetivo incentivar a 

participação do núcleo familiar no desenvolvimento profissional dos adolescentes e jovens.  

Cronograma das atividades: 

ATIVIDADES DIAS E HORÁRIOS 

Acolhida em Reunião Matrícula  Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h e Sex 08h às 12h. 

Estudo socioeconômico  Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h e Sex 08h às 12h. 

Atividade Teórica 
 Turmas em fase de planejamento, previsto 

para o segundo semestre de 2024. 

Intervenção Psicossocial  Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h e Sex 08h às 12h. 

Intervenção Social  Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h e Sex 08h às 12h. 

Visita Domiciliar  Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h e Sex 08h às 12h. 

Oficinas temáticas com 

adolescentes e jovens 
Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h e Sex 08h às 12h. 

Oficinas temáticas com o núcleo 

familiar 
Seg,Ter, Qua, Qui 13h às 17h e Sex 08h às 12h. 

 

DESCRIÇÃO DAS AÇÕES E ATIVIDADES: 

 

Liderança e Empreendedorismo 

A ação liderança e empreendedorismo é desenvolvida pelos adolescentes do programa de 

Socioaprendizagem contemplando a liderança juvenil e consciência social como iniciativa de engajamento 

dos adolescentes, em âmbito nacional, na elaboração de projetos sociais que contribuam para o 

desenvolvimento da comunidade em que vive e promoção do crescimento pessoal, oportunizando a 

discussão, o aprendizado e a prática das habilidades de liderança, com o desenvolvimento de projetos que 

impactam de forma efetiva o público destinado, capacitando os adolescentes a desempenhar o papel de 

líderes de maneira efetiva e eficaz, fator essencial para uma trajetória de sucesso no mundo do trabalho. Os 

adolescentes participam do evento realizado intitulado Ryla (Rotary Youth Leadership Awards) marcado por 

dois momentos cruciais: primeiramente pelo protagonismo dos adolescentes na elaboração do projeto 

social e sua aplicabilidade e um segundo momento no qual os projetos são apreciados por uma banca de 

especialistas com o intuito de destacar as melhores iniciativas de transformação, possibilitando aos seus 

idealizadores a participação em workshops desenvolvidos exclusivamente para esse público em um final de 

semana especial na Matriz São Paulo, com a finalidade de propor soluções de empreendedorismo, 

abordando temas que agregam na formação dos adolescentes e jovens correlacionados ao mercado de 

trabalho, ética, cidadania e mobilidade sustentável.  
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Considerando o possível cenário pós-pandêmico o projeto segue se adequando, primando manter a 

execução do projeto no formato híbrido, podendo ocorrer na modalidade Online e/ou presencial, conforme 

programação definida pela equipe técnica.  

 

Projeto de Olho no Futuro 

O “Projeto De Olho no Futuro” é um conjunto de palestras direcionadas aos aprendizes do programa de 

Socioaprendizagem, com objetivo de estimulá-los a refletir sobre carreiras, auxiliando-os no processo de 

definição, através de diferentes relatos experienciais sobre o mundo do trabalho, história de vida, 

dificuldade, obstáculos e estratégias para superação de adversidades, realizados por gestores das 

empresas parceiras ESPRO convidados pelos próprios aprendizes. O projeto segue se adequando primando 

pela aplicação no formato híbrido, podendo ocorrer remotamente e/ou presencial. 

 

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS COM O NÚCLEO FAMILIAR E MUNÍCIPES: 

 

Projeto Articula 

 

O ESPRO, comprometido com a inovação frente às demandas em seu cenário de atuação, reafirma seu 

compromisso com a articulação junto a rede Socioassistencial, através do Projeto Articula, promovendo 

encontros com atores que compactuam em suas missões, com o mesmo objetivo em comum em atender 

adolescentes e jovens em vulnerabilidade social. Os encontros do Articula Espro ocorrem semestralmente 

viabilizando e estimulando no território, o diálogo entre as instituições promovendo parcerias, networking e 

troca de informações visando a proteção e promoção do nosso público alvo.  

Para o ano de 2024 o projeto Articula propõem 2 encontros anuais realizados pela entidade na modalidade 

híbrida (presencial e/ou remoto), além das reuniões/encontros nos territórios de atuação do ESPRO 

articulando com instituições, serviços e equipamentos da rede Socioassistencial, estendendo a participação 

aos órgãos fiscalizadores, principais atores de viabilização das políticas públicas na garantia de diretos, 

promoção e integração ao mundo do trabalho para adolescentes e jovens. 

 

OFICINA DE GERAÇÃO DE RENDA  

 

A Oficina de Geração de Renda, está destinada ao núcleo familiar dos adolescentes e jovens, bem como 

os munícipes em situação de fragilização de vínculos e/ou qualquer situação de vulnerabilidade de 

pertencimento e sociabilidade, preferencialmente referenciados pela Rede Socioassistencial. A ação tem 

como objetivo capacitar por meio de técnicas aplicáveis à elaboração, produção e comercialização de 

produtos correlatos ao tema da oficina ofertada. Visando promover oportunidade do olhar empreendedor, 
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que agrega um aprendizado favorável à criação e implementação de novos negócios, além da ampliação 

da renda e a potencialização da capacidade produtiva por meio das oficinas de geração de renda. 

Realizada com a mediação do assistente social e o conhecimento técnico do (a) oficineiro (a) para ministrar 

o conteúdo, na modalidade híbrido (remoto e/ou presencial). Para o ano de 2024, o ESPRO prevê atender 

15 usuários/munícipes por semestre, de forma gratuita, não havendo nenhuma contraprestação do público 

alvo. 

3.13- Resultados esperados 

 

Os resultados esperados no Programa de Socioaprendizagem estão pautados na Missão, Visão e valores da 

instituição aos quais primam por ações de proteção e inclusão social que propicie a autotransformação 

pessoal e profissional, do público alvo, seja na promoção e integração ao mundo do trabalho de 

adolescentes e jovens, seja para com as ações junto a rede Socioassistencial viabilizando acessos que 

favoreçam a superação da vulnerabilidade e estreitamento das relações interpessoais, bem como a 

melhoria na qualidade de vida dos inseridos no programa. 

 

 

                                                                                                    Ponta Grossa, 26 de abril de 2024 

 

___________________________________________________ 

Associação de Ensino Social Profissionalizante –Espro 

Alessandro Medina Saade 

Representante Legal 

 

_______________________________________ 

Dulcinéia Reginato Francisco  

Coordenadora Desenvolvimento Social – Matricial 

 

_________________________________ 

Elaine Roberta da Silva Souza 

Analista de Desenvolvimento Social  
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